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一、蓝墨云班课概述

（一）蓝墨云班课简介

蓝墨云班课是蓝墨科技推出的一款完全免费的教学 APP，
便于老师和学生在移动网络环境下进行课堂内外的互动教学，
以帮助老师提高与学生之间的沟通互动，激发学生学习兴趣，实

现老师与学生之间教学互动、资源推送和反馈评价。
现如今， 随着信息化的不断发展， 互联网不断渗入各行各

业，蓝墨云班课以信息化为依托，为老师和学生提供了良好的沟

通平台，提供了大量的学习资源，弥补线下教学的不足，使老师

与学生的互动不仅限于课堂，课前、课后同样可以进行即时互动

沟通。蓝墨云班课使老师的课堂教学更加轻松，学生的学习更加

生动有趣，也拓宽了老师和学生之间的沟通与互动。
（二）蓝墨云班课的教学优势

蓝墨云班课依托于“互联网+手机”的信息化手段，体现了其

所特有的教学优势。

1.学生在课前、课中、课后全面参与课程学习，而传 统 教 学

方式在固定时间、固定地点，存在很多限制，蓝墨云班课的教学，
打破这种限制，具有传统教学方式所不具有的优势。

2.实现老师与学生之间的多种互动，提高学生学习乐趣，激

发学生积极参与到教学当中，实现老是主导，学生主体的理念。

3. 学生参与各项活动都会留下记录和统计，学生们可以直

观地看到自身的学习历程，可以激发他们的学习热情。一段课程

结束，老师也可以导出班级成绩汇总，有助于老师对教学质量展

开分析。
二、蓝墨云班课在信息化教学中的应用

（一）课前准备、学习

课前，教师和学生们需要下载蓝墨云班课 APP 安装到手机

上，并完成注册，完善个人信息。教师根据所授课程与班级情况，
建设课程与班级，并且可以设置班级信息，包括院系、年级、课程

名称、任课教师姓名、学习目标、课程安排、考试安排等。 在上课

时，学生们通过邀请码或者二维码，加入到云班课中，这样教师

可以通过云班课来管理学生。
教师在课前，根据此次课的课程目标、课程内容、课程要求

等，提前将教学资源准备好，如 PPT、相关视频、课外学习资料、
电 子 资 料、网 络 链 接 等，上 传 到 蓝 墨 云 课 中 ，以 供 学 生 课 前 预

习。 同时，根据当次课的教学内容，设置自测题，检测学生对知

识的掌 握 情 况； 教 师 可 以 通 过 对 不 同 的 学 习 资 源 设 置 不 同 的

经验值，提高学生 参 与 学 习 的 积 极 性，也 可 以 及 时 掌 握 学 生 学

习状况。 此外，通过云班课的统计功能，定期、不定期地进行学

习效果的反馈，针对反 馈 结 果，有 针 对 性 地 对 教 学 内 容、方 法、

进程等进行调整。

（二）课堂教学

首先是考勤，蓝墨云班课具有一键签到以及手势签到功能，
签到的时间可由老师自行掌控， 让在座的同学来不及给没来上

课的同学通风报信，并且签到的手势可以灵活多变，每次都采用

不同的手势，学生很难猜到。 在时间上，传统的点名方式花费较

多时间，大班课只能抽点一部分同学，而蓝墨云班课能够在一分

钟之内可对全班同学进行点名， 即使是大班课也可以迅速完成

点名，大大节约教学时间。
其次是云班课的各种互动活动。老师可以通过课前测试，检

查学生课前预习对知识的掌握情况， 针对未掌握的知识点开展

针对性讲解。再有可以通过头脑风暴创建主题，学生可通过手机

发表自己的看法，获得相应的经验值，老师可即时了解到学生的

掌握情况，给予点评和反馈。 此外，通过答疑功能，老师给出问

题，同学们可以自由地发表自己的间接，同学们之间也可以看到

彼此发表的观点，还可以进行互评、点赞获得经验值，老师在手

机端也可以同步查看到学生的互评，也可即时进行引导评论。在

讲课过程中，老师可以通过“举手、抢答、选人”等方式对学生进

行提问，尤其是抢答，能够极大程度上激发学生上课的积极性，
增加学生的课堂参与度。

再次，在讲解完课堂知识之后，可以安排课堂测验，系统可

以自动统计出考试成绩以及试卷分析， 这样完全改变了纸质考

试的模式，节约印刷试卷、批改试卷的时间和成本，老师可以随

时开展平时测试，有利于督促学生加强平时学习，而不是等到期

末考试时突击复习，临时抱佛脚。 此外，在蓝墨云班题课的课堂

测验中的测试题，可以被保存在平台中，在以后的教学中可以多

次利用，这也减少了老师的工作量。
最后，是布置课后作业，以及布置下一次课程的课前预习任

务。 学生通过手机完成课后作业，作业形式也灵活多样，以经验

值奖励作为奖励，促进学生加强课后巩固。

（三）课后分析反馈

传统课堂，学生课程学习仅限于上课那短短的几十分钟，而

通过蓝墨云班课，可以将课程学习贯穿于课前、课中、课后整个

过程。 课后老师可以集中批改学生提交的作业，实现无纸化，并

且作业的形式可以是多样化的，不仅限于文字形式，还可以是图

片、音频、视频等，方便灵活，老师还可以即时对作业进行评价，
学生也可以随时看到老师的批注， 并且还可以相互之间分享笔

记。 此外，蓝墨云班课还提供私信的功能，学生完成课后作业遇

到困难时，可以联系老师，方便老师辅导学生。 通过蓝墨云班课

的投票、问卷功能，设计调查问卷，收集学生的学习态度及学习
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体验，调查分析学生更喜欢的教学资源、教学方式等，将调查分

析结果运用到下一轮的课程设计当中。此外，老师还可以查看每

个学生的学习痕迹、学习时长等学习情况，学期末还可以统计出

学生的学习评估报告。
三、使用蓝墨云班课教学的几点思考

蓝墨云班课打破了传统教学的课堂教学模式， 由传统的面

授方式转变为线上、线下混合式教学，充分利用了信息化发展背

景下带来的成果，但是同时，作为老师也应该认识到一些潜在的

问题，如蓝墨云班课自身存在一些不足等，也不应当过度依赖蓝

墨云班课。

（一）蓝墨云班课自身存在不足

1.蓝墨云班课的签到功能虽然高效，但是存在不足：签到地

点不受限制，签到手势有时候过于简单，造成有的学生即使没有

来上课，也可以签到成功。另外，依赖手机签到，导致老师对于学

生印象不深，难以加深教师与学生之间的联系，教师与学生之间

的关系淡漠。

2.云班课倡导学生在课堂上使用手机，这就导 致 部 分 自 控

能力差的学生课堂上打着学习的幌子， 用手机偷偷玩与课堂无

关的内容。 其次，有的学生为了得到更多的经验值，对老师上传

的课程资源并不认真学习，不重视学习内容。 最后，电子档的作

业更容易被复制，学生不认真完成作业，复制粘贴别人的作业应

付了事。

3.课堂教学片面追求信息化，为了信息化而信息化，忽略了

学科的特点，影响教学质量的提高，反而会导致教学设计不进反

退，影响学生思维拓展。

（二）蓝墨云班课仅是教学辅助手段

蓝墨云班课只是教学辅助手段， 老师不能完全依赖它，相

反，应该更加注重教学设计，注重课前、课中、课后知识传授的设

计与衔接，课堂上老师讲的少了，学生参与多了，似乎是老师上

课更加强轻松， 但是这背后是教师前期备课需要投入更多精力

与时间，更注重教学内容的衔接、教学环节的设计。
结束语：
利用蓝墨云班课进行教学，符合信息化发展的方向，能进一

步提高学生的学习兴趣、学习效果。但是同时老师们也应该意识

到，教学平台只是一种教学手段，教师利用教学平台辅助教学，
而不能被教学平台绑架。在信息化教学的发展中，仍然需要老师

不断地去探索，与时俱进，不断自我革新，这也必将是一个任重

而道远的课题。
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摘 要：随着互联网技术和移动存储技术的发展，现代教育技术得到了迅速的发展，其中“雨课堂”在教学使用过程中具体的应用

及效果评价，就显得尤为重要。 本文随机选取西安外事学院 2016 级本科工商管理专业和人力资源管理专业 123 人为观察组，进行教学

后效果的评价。 观察组学生普遍反映教学氛围融洽、上课积极性提高，对“雨课堂”教学评价较高，教师也通过“雨课堂”能更为充分的了

解学生的学习情况，有助于提高《人力资源管理》课程的教学效果，但也存在教师工作量增加、雨课堂本身需要进一步完善等问题。
关键词：雨课堂；现代教育技术；微信公众平台；教学效果评价

现代教育技术在《人力资源管理》课程教学中的应用及效果评价
魏燕娜

（西安外事学院商学院 陕西 西安 710077）

———以“雨课堂”为例

一、“雨课堂”在《人力资源管理》课程中的具体应用

在 2018-2019 学年第二学期对 2016 级本科 工 商 管 理 专 业

和人力资源管理专业进行了教学法改革，引入了“雨课堂”这种

技术对以往的教学进行了重新设计， 在常规教学的基础上使用

“雨课堂”进行上课初，上课中及下课后三步走的顺序来引入。具

体方法如。
（一）课前

首先教师需要下载雨课堂插件， 备课时就使用雨课堂的相

关功能进行设计。在微信公众号中进入“雨课堂”，在课程选项中

选择“我要开课”，建立开课课程及班级。其次，预习环节。在教学

最初环节中，以 PPT 的形式通过“雨课堂”发送给学生，在限定日

期前预习完毕， 教师可以配以语音讲解或者插入视频及慕课讲

解，学生预习后如有不懂可以加以标记。
（二）课中

第一，第一次上课，学生加入为主，将 PPT 课件打开。 通过

微信扫一扫登录“雨课堂”（前提条件：1、为教室 电 脑 联 网 2、安

装“雨课堂”），然后选择班级点击“开始上课”。 第二，课堂教学。
上课时，首先教师在电脑中打开 PPT,然后利用微信中“扫一扫”
功能登陆雨课堂，选择所上课程和所带班级，点击开始上课。 这

时屏幕上会显示一个二维码， 学生通过微信扫描二维码进入课

堂，充分利用手机等通讯设备。 课堂教学过程中，教师手中的手

机就变成了遥控器，可以翻页，可以进行各种活动；雨课堂中有

“单选题”“多选题”“主观性试题”，它有一定的约束性。 这样随时

上课过程中都可以出题提问学生，让学生在规定时间内提交，同

时可以通过大屏幕显示答题的各种情况（答题正确率，整体答案

情况等），便于教师掌握课堂效果；弹幕功能，学生利用该功能来

畅所欲言的发表自己上课时所遇到的各种问题，方便学习讨论。
（三）课后

课后教师可以通过“雨课堂”发布复习题检测和巩固课堂教

学，学生也可以通过该平台进行课后复习。
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二、“雨课堂”在《人力资源管理》课程中的使用效果分析

（一）被调查者的基本情况

由表 1 可得知被调查者中男女比例分别是女生占 55.28%,
男生占 44.72%，其中 60.98%为大二的学生，所学专业集中在工

商管理和人力资源管理。
表 1 被调查者基本信息

（二） “雨课堂”在《人力资源管理》课程中的效果分析

1.对学习兴趣的提高效果

基于平时上课的直观效果感受是学生的参与程度提高，更

愿意抬头听讲了。 通过问卷也证实了这一点，其中有 95.93%的

学生认为学习兴趣提高了。
2.雨课堂功能感兴趣的情况

学生在本学期《人力资源管理》上课过程中已经明显表现出

对 发 弹 幕 、 练 习 题 推 送 、 随 机 点 名 等 项 目 感 兴 趣 ， 分 别 是

78.05%、66.67%、64.23%。
3.雨课堂在《人力资源管理》教学中表现的优缺点

优点主要表现在能够加强师生互动、方式新颖、便于考勤等

方面；缺点主要表现在网络要求高、PPT 反应速度慢、点名有漏

洞等方面（如图 1 和图 2）。

虽然上课时大家的效果得到了改善， 但是课后复习阶段本

学期在《人力资源管理》中使用的效果一般，有高达 48.78%的学

生下课根本不使用雨课堂来进行复习。 在使用雨课堂进行课后

复 习 的 学 生 中 有 68.25%的 学 生 是 进 行 知 识 点 复 习 的 ， 只 有

22.22%的学生是会弄清楚不会的知识点的。
（三）雨课堂在《人力资源管理》课程教学过程中的使用建议

学 生 在 经 过 一 学 期 使 用 “雨 课 堂 ”这 项 技 术 进 行 《人 力 资

源 管 理》 课 程 的 学 习 中， 发 现 了 一 些 问 题， 并 提 出 了 一 些 建

议 ，并 希 望 增 加 一 些 功 能 ，主 要 有 88.62%的 学 生 希 望 更 多 的

增 加 视 频 资 料 ，56.1%的 学 生 希 望 在 雨 课 堂 中 能 够 设 计 更 多

的 案 例 分 享 模 式，53.66%的 学 生 希 望 增 加 试 题 库 来 进 行 复 习

（如 图 3 所 示）。

综上所述， 雨课堂技术在具体应用中表现出以下效果：第

一，学生学习兴趣提升；第二，课后环节雨课堂技术的应用仍需

加强；第三，学生希望增加更多实用的功能。
三、基于“雨课堂”技术在高校课堂教学改革的思考

（一）教学实施中需要耗费教师大量的时间

教师对于新事物需要利用大量的时间去进行培训和学习，
然后还要对于课程进行再创造，能够使用“雨课堂”的要求，虽然

它的运用并不是十分复杂，但是课前、课中、课后教学的重新设

计仍需大量时间， 使得教师对此项教学改革望而却步。 另一方

面，每个教师对于互联网教学平台的使用水平参差不齐，他们接

受新事物的内心是排斥的，而且无形中确实增加了工作量，所以

有所顾虑也是正常的。
（二）能够很好的活跃课堂气氛

雨课堂的积极效果之一为弹幕、试卷检测功能，弹幕功能更

高效的实现了课堂“对话”，极大增强了课堂的趣味性，并且能够

迎合年轻人追求“上墙”的时尚感。可以实现全体学生的“并行讨

论”，师生互动方法更丰富，更能够刺激学生的参与积极性、检验

学习成果。课上效果较之传统课堂会更好，几乎能够顾及到所有

学生，师生之间互动更深入，交流密度更大，能够达到更好的提

高课堂教学效果的目的。
（三）现代教学技术效果评价的指标选择仍然需要优化

目前， 本文选择现代教学技术使用效果的评价指标主要考

虑的是学生满意度方面， 可是学生的满意度高就一定代表学生

学习成绩的提高，这一观点仍然需要进一步研究，并且就现在高

校考试制度的限制，单一用考试成绩来进行衡量也存在问题，那

么用就业率等指标衡量也略显牵强， 所以教学技术效果评价的

指标选择仍需要进一步完善，这样更有利于“雨课堂”这样的现

代教学技术朝着正确的方向发展。
（四）雨课堂的相关技术还有待于进一步完善

可能有学生课上使用手机去做和学习无关的事情， 而教师

却难以发现，基本全靠学生自觉。 能否设置出追踪功能，跟踪学

生的手机使用情况，做到及时预警。学生在使用中发现不用扫码

直接就可以进入的情况， 有些学生人在宿舍也通过其他方式可

以进入课堂，造成点名结果不准确等问题。
结束语：
在当今互联网和大数据的背景下， 利用新型信息技术进行

教学是未来的趋势之一， 合理构建新型教学模式来提高教学效

果，已然成为了大势所趋。以“雨课堂”为代表的智慧学习平台的

已经充分展示了其魅力，使教学模式从前到后进行了改革，研究

者们在运用该技术的过程中， 发现了一些有待进一步解决的问

题，在未来的实践中不断的努力提高。
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