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一、从建设社会主义市场经济的实际出发，确立中

等职业学校职业道德教育内容

（一）培养敬业精神，树立乐业意识

所谓敬业精神就是珍惜和忠实于自己的职业，具有

较强的职业自豪感和责任感，立足本职，扎扎实实为社

会做贡献的精神。现代企业用人不仅注重能力，更注重

工作态度，其中主要看是否具有敬业精神。敬业精神是

个人对社会责任心的体现，无论哪种制度的国家都提倡

这种精神。在社会主义国家，它是为人民服务这一人生

观、价值观的体现。敬业精神的培养有赖于职业情感的

形成，要树立学生的乐业意识。通过教学活动、专题活动

等各种方式，使学生正确认识本专业在社会主义现代化

建设中的作用，以及毕业后将从事的与本专业对应的职

业在社会中有地位和社会价值。根据新的课程标准，自

新生入校起，学校就应该有计划、有组织地开展专业思

想教育，把职业发展的前景与学生的个人理想教育结合

起来，激发学生对所学专业的兴趣，使之从内心产生一

种从事本专业的自豪感，把职业当成自己的事业而不仅

是谋生的手段，从而做到干一行，爱一行，成为社会的有

用之材。

（二）强化服务意识，培养勤业精神

社会主义职业道德的核心是为人民服务，落实到每

个人的职业行为上，首先就是要具有良好的服务意识。

在培养学生服务意识的过程中，最关键的是要引导学生

正确理解服务意识的重要性。从人的存在属性来看，人

的存在具有两重性，人既是个体的人，又是社会的人，既

是服务主体，又是服务对象，个人在为社会为他人服务

的同时，也在为自我服务，所谓“我为人人，人人为我”，

客观上要求每个人都应具有良好的服务意识。从发展经

济的角度来看，优质服务已成为企业在市场竞争中取胜

的法宝，发展经济，少不得服务意识。从职业活动的本质

来看，社会上各行各业的职业活动都是直接或间接地为

满足人民群众的物质和文化需要而进行的服务，更离不

开服务意识。有了对服务意识重要性的正确理解，落实

到行动上就是要掌握好服务本领，具有真诚的服务态度

和立足本职、爱岗敬业、兢兢业业、踏踏实实、勤奋努力

的工作作风。

（三）强调规则意识，培养精业精神

职业行为规范体现在职业活动中，但它的养成要靠

日积月累。职业行为的基本规范要寓于日常行为规范的

教育中，要与公德教育相结合，使学生懂得“先规矩后学

艺”的道理。在教育过程中注意从小事抓起，从平常抓

起，尤其是通过实践教学环节，突出规则意识，使他们养

成守业习惯。实践是职业道德认识养成的基础。在实践

过程中，学生往往会有“书到用时方恨少”的感觉。因此

要在实践中抓住时机，教育学生树立继续教育、终生学

习的思想。

（四）树立艰苦奋斗思想，培养奉献精神

当代中学生成长于改革开放以后，不少学生被家庭

视为掌上明珠，在意志力、忍耐力、吃苦耐劳等方面有明

显不足，没有艰苦创业的意识，经不起挫折，受不得委

屈。毕业分配时，不少学生只盯着待遇高、条件好的工种

和岗位；干工作讲条件、图实惠，不讲实干和奉献。因此，

在加强职业道德教育中，要教育学生正确处理奉献与索

取的关系，发扬艰苦奋斗、勤俭节约的优良传统，把培养

学生的奉献精神作为一项重要的教育内容。

二、从中等职业学校实际出发，改革职业道德教育

的途径和方法

（一）《职业道德》课堂教学和社会实践活动相结合

一方面，通过学习《职业道德》课程，系统讲授有关

职业道德的原则、规范等内容，使学生首先从理论上理

解和把握职业道德的体系及意义。二是在专业课中渗透

职业中学如何开展职业道德教育
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职业道德教育，在专业课讲授内容中融进职业道德内

容。另一方面，职业道德原则和规范都是从实践中来，在

实践中完善。实践教学是对学生进行职业道德教育的一

个关键手段。比如值周制度，它能为学生创造良好的实

践条件，在值周中，每个学生都能担任一定岗位的工作，

熟悉真实的职业环境，在工作实践中初步体验职业道德

要求。

此外，职业道德教育要与专业实习教育相结合。职

业道德训练和考核的最佳时机是在学生专业实习活动

中。学生通过参加实习，理论联系实际，把本专业职业道

德规范的具体要求以及服务意识、勤业意识、团结协作

意识等职业道德要求自觉转化为自己的信念。同时实习

带队教师和实习单位的导师要共同督促检查，从严要

求，把实习鉴定作为评定职业道德课程学习的主要依

据。

（二）职业道德教育与中学生日常行为规范教育相

结合

良好的日常行为习惯是学生良好职业道德形成和

发展的基础，职业道德教育首先应从养成学生良好的日

常行为习惯开始，可以提出“今天是好学生，明天才会是

好职工”。比如职业道德规范要求学生有良好的质量意

识，可以结合对学生平时作业质量、做操质量、卫生劳动

质量、实习操作质量等进行严格的规范和要求。职业道

德规范要求学生树立服务意识，学校要积极引导学生自

觉参加值周、志愿者等校内外活动，使学生培养服务意

识。学校通过严格的管理制度，有效地规范学生的日常

行为，使他们把这种规范通过习惯养成而内化为自身道

德素养，并转化为爱岗敬业的实际行动。

加强学生的自我教育是当代社会发展的必然要求，

学校要通过校园文化开展职业道德自我教育。在校园文

化建设中，大力倡导文明礼貌、助人为乐、爱护公物、遵

纪守法等社会公德，大力倡导爱校勤学、诚实守信、奉献

社会、服务人民等职业道德规范。通过创建文明宿舍和

文明班集体、开展主题班会活动等多种形式，培养学生

爱校、爱集体、与人友好合作等职业品质。

（三）职业道德教育与职业行为习惯的养成训练相

结合

在职业技能训练中训练学生良好的职业行为习惯，

使学生的职业道德规范在专业技能训练中自觉践行，反

复训练，形成习惯。在教学中要求学生重视技能训练，勤

学苦练，精益求精，锐意改革，开拓创新，不断提高职业

技能水平，才能在当今激烈竞争的市场上生存发展。技

能训练时要求学生加强时间观念、集体观念的培养，不

断增强勤业意识、竞争意识和创新意识，从而养成自觉

的习惯性的规范行为。通过专题活动，让学生熟悉本行

业应当遵守的有关法律条文，了解本行业在本地区的发

展状况及对用工人员的要求；通过主题班会开展就业指

导，模拟求职环境，让学生了解用人单位的职业习惯要

求，加强他们的职业理想、职业情感。

（四）职业道德教育与其他教育活动相结合

在职业道德教育实践中，良好职业道德的养成与学

生综合素质的培养有密切关系，因此，要把职业道德教

育作为全面提高学生综合素质这项系统工程的重要内

容来抓。

!"职业道德教育与现代科技教育相结合
科学技术日益渗透于经济发展和社会生活的各个

领域，成为推动现代生产力发展的最活跃因素，并且归

根到底是现代社会进步的决定性力量。只有掌握了一定

的科学技术才能更好地为社会服务。我们应加强对学生

进行现代科技知识教育，一方面强调重视科学知识，要

有一种不断汲取新知识的态度；另一方面要锲而不舍地

学习本领域内新知识、新技能。

#"职业道德教育与心理素质教育相结合
良好的职业道德修养应包括健康的心态，对此应注

意加强对学生的心理素质教育。现代社会竞争越来越激

烈，任何一个人都不可能永远是胜利者，相反，失败倒是

常有的，理性地面对失败，经得起失败的考验，应成为现

代社会从业者必须具备的基本素质之一。为此，我们可

以通过军训、心理咨询等多种方式训练学生顽强、乐观

的心理素质。

$"职业道德教育与法制教育、公德教育相结合
一个先进工作者首先应该是一个遵纪守法的公民，

随着我国法制化进程的推进，为适应经济发展的需要，

许多职业道德规范均以法律、法规、条例的形式固定下

来。因此，应通过开展专业性法规学习，使学生进一步加

深对职业道德规范的理解和掌握，促进职业道德的养

成。

%"职业道德教育与爱国主义教育相结合
在教育活动中，我们要对学生进行爱国主义理想信

念的教育和灌输，让学生明白“国富则民强，国贫则民

弱”的道理，明白个人与国家和民族的前途命运休戚相

关的道理，让学生把个人理想、价值的实现同为国家做
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贡献联系起来。比如进行国际国内的形势教育，经常引

导学生阅读讲述各行各业平凡岗位中先进人物故事的

报刊和书籍，教育学生“干一行、爱一行、钻一行”，忠于

职守，热爱本职，克服职业偏见，树立正确的择业观；教

育学生努力在本职岗位上做出成绩。

!"职业道德教育与学校的师德建设相结合
教师职业的特殊性决定了教师的劳动目的不仅仅

是传授知识和技能，更主要的是教学生学会如何做人。

教师的劳动手段不单单是教材和实训室的设备，更要靠

他们高尚的道德情操和人格。一个好的教师不仅靠他知

识上的影响力，更重要的是靠人格上的感染力。对学生

来说，教师的人格是最灿烂的阳光，高尚的师德就是一

本高质量的教科书，对学生的成长和影响是长期而深刻

的，对学生良好职业道德的形成起着关键作用。

（作者单位：南京师范大学 #$%%&’）
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学生综合职业能力的培养是新时期对职业技术院

校提出的要求，培养健康的心理素质则是其中的重要内

容。 正是基于这种认识，我校自 $&&)年挂牌成为上海
市中小学心理辅导协会实验学校以来，在上海市教委和

浦东新区社发局的指导下，在市、区心理辅导协会的关

心和帮助下，全面系统地实施心理健康教育，目的旨在

把职校学生培养成具有良好的社会适应能力和健全发

展的合格人才。具体地，我们采取了如下措施：

一、剖析学生特点，确立工作目标

中等职业学校的学生年龄一般在 $!*$) 岁，属于
高中学习阶段，他们不可避免地带有中学生共有的一些

心理特点和困惑，通过问卷调查、个别访谈、日常观察等

方法，我们发现职校生的心理困惑主要可以归结为以下

几方面：

$"学习类问题
主要表现在学生学习压力过大，造成精神上萎靡不

振，较为严重的有失眠、神经衰弱、记忆效果下降等，厌

学情绪普遍存在于学生之中。不仅学习成绩较差的同学

不愿意学习，一些成绩较好的同学亦出现厌学情绪，考

试焦虑，特别是遇到较为重要的考试，这种焦虑表现得

更为严重。

#"人际关系问题
与教师的关系问题，主要是因为教师对学生缺乏理

解，贬低其价值的不良态度使学生的心理遭到严重的创

伤，使之产生对抗心理、压抑心理等；与同学之间的关系

问题，主要体现在同学关系不融洽，有的同学流露出孤

独感，希望被同学接纳却又不知怎么去做；与父母关系

问题，家长的专制、不理解或家庭的伤痕（如单亲家庭、

离异家庭）都会给学生带来不同程度的心理伤害。

+" 青春期心理问题
青春期闭锁心理的主要表现是，趋于关闭封锁的外

在表现和日益丰富、复杂的内心活动并存于同一个体，

封闭与外界的心理交流。情绪情感激荡，表露而又内隐，

他们有话有秘密想与别人倾吐，可碰到老师或父母却又

缄默不言，因而出现压抑心理，出现焦虑和抑郁。早恋问

题，处在 $!*$) 岁这个年龄阶段的职校生，性发育迅速
成熟与性心理相对幼稚，朦胧状态下的恋爱出现了，尽

管这种恋爱带有好奇和模仿成份，但却是令人十分关注

的问题。

,"适应挫折问题
职校生面临的挫折有来自学习方面的，有人际交往

方面的，有择业升学方面的。面对挫折，有些心理比较脆

职校开展心理健康教育的实践探索
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