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高职院校教师评价指标体系研究

张　卿，　孙百虎，　邵英秀

（石家庄职业技术学院 教务处，河北 石家庄　０５００８１）

摘　要：目前的高职教师评价体系存在评价目的不明确，评价过程沟通少，评价制度不合理和评价标准不准确

的问题，对此，应根据整体性、科学性、主体性和针对性原则，构建“课堂、实验室、实训车间”横向评价，“学生、同事、

领导”纵向评价，“评教、检查、考核、评测”相结合的动态评价体系．
关键词：高职院校；教师评价；指标体系

中图分类号：Ｇ７１８．５　　　文献标志码：Ａ

　　为深化教学改革，增强办学活力，提高教育教学
质量，增强一线教师工作的积极性、主动性、针对性
和有效性，对高职院校的教学质量进行监控和管理，

促进高职院校可持续健康发展，就显得十分重要．为
此，高职院校应构建一套客观、科学、公开、公正的教
师评价体系，发挥教师评价的作用，提高教师的满意
度和幸福感．
１　高职教师评价指标体系存在的问题

（１）评价目的不明确
目的是思想行为的指向．教师评价的目的就是

教师评价活动的指向［１］．目前，高职院校经过两轮的
教学质量评估工作，对于教师评价仍没有明确的反
馈和改进意见，也没有结合教学诊断情况改进评估
的指导方向，对教师进行评价的目的就显得不太
明确．

（２）评价过程沟通少
许多高职院校在进行教师评价时，往往不与被

评价者沟通，即便有了新的评价结果，也不会及时反
馈给被评价者．被评价者只能接受评价的结果，却得
不到依据评价结果给出的改进措施或方案．高职院
校也没有建立有效的定期沟通制度，在评价周期内
更是缺乏对教师工作的指导．

（３）评价制度不合理
从教师评价整体来看，教师评价指标体系还没

有真正形成，还是一种被动管理、单一认定性的评
价，缺乏充分的数据作为支撑，评价结果也不尽
合理．

（４）评价标准不准确
评价指标过于粗略，不够细化，不能针对教师进

行整体考量，缺少针对不同岗位的合理、直观的评价
标准，且评价标准的实际执行难度较大，而这容易导
致教师规避责任，不把提升教育教学质量放到第一
位，工作重点转移至应对评价标准方面．而过于细化
的评价标准也可能会因为评价成本太高而无法落

实，也容易使被评价者产生抵触情绪［２］．

２　高职教师评价指标体系的构建原则
（１）整体性
可持续发展的高职教师评价体系的构建要立足

于教师的个人发展、专业发展和教育质量的全面提
升．因此，制定高职教师评价指标体系要坚持教师发
展的整体性和连续性有机结合的原则．

（２）科学性
评价体系的构建要以先进的教育理念为依托，

以高职教师的发展现状为基础，构建过程必须经过
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科学的规划、实施和反复修订．
（３）主体性
高职教师是高职教育的主体，在教师评价工作

中，应提高教师的主体地位，让他们积极参与制定评
价指标体系，成为评价的主体．

（４）针对性原则
对于教师不同的岗位、不同的发展阶段，评价过

程应采用不同的评价标准，且要针对具体情况进行
具体分析，以确保评价具有针对性、准确性和有
效性．
３　高职教师评价指标体系的构建

３．１　构建目的
构建高职教师评价指标体系的目的在于：结合

高职教师教育教学过程的基本特点和特殊性，加强
教师师德、师风建设，为提升教学效果提出建设性的
意见，改变教师在教学过程中的传统观念，营造良好
的教学氛围，提高学生的满意度，减轻教师的工作
压力．
３．２　具体措施

（１）建立全方位观测点
建立“课堂、实验室、实训车间”等多个横向观测

点，完善目前已经存在的“学生、同事、领导”的纵向

观测点．以教学系、院、部为基础，教务处协调为主
导，企业反馈为补充，学生评价为参考，分别对理论
教学、实践教学和企业顶岗实习进行有效监控［３］．

（２）进行合理性评价
借助信息化平台，构建“评教、检查、考核、评测”

多方参与的开放性评价体系，注重日常过程性评价，
加强任务性评价．由教务处主导评价过程，建立日常
过程性评价占７０％、任务性评价占３０％的合理评价
制度．

（３）分析评价结果
建立教师业务档案，汇总评价情况，分析相关内

容，将相关内容存入教师业务档案，以便于查找、对
比和分析利用，同时要求教师改进自身的工作，使日
常考核工作有序进行．

（４）完善优化评价标准
结合目前高职院校对教师的发展要求，所设立

的评价指标主要包括基本素养、教学水平、专业技
能、社会服务，由于各项指标量化难度较大，评价标
准难免出现片面性．为了规避评价过程中出现类似
的问题，需在长期的教学实践过程中运用定性评价
的方法对教师进行观测和评价，以获得切实可行的
评价标准体系．具体见表１．

表１　高职教师评价指标体系的内容

一级指标 二级指标 具　体　内　容

基本素养

职业道德
遵守宪法和法律，热爱教育事业，热爱学校，具有良好的思想品德，爱岗敬业

任职期间无教学事故发生，院（系）考核、学生评教达到规定的标准

职业素质 语言表达流畅、表述清楚、逻辑性强；教态自然大方、举止得体、仪态良好、职业感染力强

教学水平

教学内容
教学设计新颖、内容完整；既体现职业需求，又符合学生学情；讲授内容能够服务专业；围绕职业

能力构建课程内容

教学方法 能够以教师为主导、学生为主体；能运用启发互动、讲练结合、学做一体、开放教学的多种方法

教学效果 调动学生情绪，课堂充满生机，学生学习成效好，学生能达到学习目的等

专业技能

知识素养
具有一定的文化知识底蕴，专业知识比较扎实；具备高等职业教育理念，具有职业教育专题研究

的意识

实践能力 在课堂教学、实践教学中自身的示范动手能力较强，言传身教、以师带徒

发展能力 具备专业课程建设能力、专业建设服务能力、专业教学改革与创新能力

社会服务

社会培训 能够利用自身专业技术能力为企业、社会开展相应技术培训

技术推广 具备研究开发发明专利、实用新型专利及其他科研成果的推广和转化能力

行业服务 为行业、企业解决生产、管理、研发等方面的实际难题，促进院校与企业合作等
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　　建立全方位的评价观测点，防止片面评价；构建
信息化评教系统，规避因信息传递不及时而造成的
评价偏差；开展随机评价活动，进行大量的数据分析
以提高高职教师评价的公平性、合理性；完善合理的
评价指标，建立教师业务档案，实现教师评价工作的
可持续性和常态化．
４　结语
高职教师的实际评价工作一要以高职教育教学

发展理论作为指导，二要以国家和地方教育主管部
门的相关政令、政策为依据，三要有高职院校的管理
体制和实践经验作为支撑．构建一套体现多元主体、
多层次、多维度、常态化、适用性强的教师评价指标
体系，还需要不断的探索与实践．
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