
832020 年 / 第 35 期 / 12 月（中）

高职院校新入职教师心理调适路径研究
黄 云
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摘 要 新入职教师在高职院校的教学方法和人才培养上有着自己独特的优势，在提高高职院校教学质量方面发挥着

重要作用。对于刚从高校毕业入职高职院校的教师来说，在角色适应期产生的心理问题不能及时得到调适，将会严重

影响教师个人、学校以及社会的发展。本文立足实际，从高职院校新教师的心理问题入手，旨在高职院校新入职教师的

心理调适路径进行研究。
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Abstract New teachers have their own unique advantages in teaching methods and personnel training in higher vocational

colleges, and play an important role in improving teaching quality in higher vocational colleges. For teachers who have just

graduated from colleges and joined higher vocational colleges, the psychological problems in the role adaptation period cannot

be adjusted in time, which will seriously affect the development of teachers, schools and society. Based on the reality, starting

with the psychological problems of new teachers in higher vocational colleges, this paper aims to study the psychological ad-

justment path of new teachers in higher vocational colleges.
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高等职业教育为中国的经济和社会发展提供了强有力的

人才，其注重职业技能技术的人才培养模式在促进国民经济发

展的过程中的作用日益凸显。随着中国的腾飞，新时代高等职

业院校应培养什么样的人，如何培养人，为谁培养人，这一问题

落在了青年教师身上。作为刚从高校毕业新入职高职院校的

教师，从学生到教师的角色转换中常伴有的情绪急躁、紧张焦

虑、盲目攀比、缺乏安全感等心理问题，而这些心理问题也成为

高职院新入职教师是否能全身心投入到教育教学工作迫切需

要解决的问题。

高职新入职教师在职场适应期产生的心理问题，是内部因

素和外部因素综合叠加造成的。对高职新入职教师心理问题

及时发现、及时调适关乎其是否能迅速适应教师的职业角色，

关系到新入职教师是否能成为一名人民满意的教师，从而不断

增强获得感、满足感和幸福感以及职业认同感和归属感，关系

到高职院校对打造一支高素质高水平“双师型”教师队伍的建

设以及高职院校的办学质量和人才培养水平。

1 新入职教师心理问题产生原因

高职院校新入职教师心理问题的产生是内部因素和外部

因素叠加造成的。从内部因素来看，一方面，高职新入职教师

对职业教育偏重技能的培养模式不熟悉，另一方面，高职新入

职教师一般教育教学任务繁重，高强度的工作压力之下难免会

有些情绪上的起伏。从外部因素来看，一方面，高职院校对新

入职教师产生的心理上的变化没有引起足够重视导致新入职

教师心理问题长期无法疏通，另一方面，在教学科研等制度方

面的劣势也打压了高职新入职教师的积极性。在内部和外部

因素的共同作用下，加剧了高职新入职教师心理问题的产生。

1.1 内部因素

从教师自身角度来看，高职新入职教师对新的人才培养模

式的不熟悉、角色适应性差等是导致高职新入职教师心理问题

产生的主观原因。高职新入职教师一般为本科、研究生及以上

高学历的专业性人才，高等院校的人才培养偏重理论性，而高

职院校的人才培养兼具理论的同时更强调技能的实际运用，因

此，在面对新的人才培养模式时高职新入职教师往往表现为过

度紧张焦虑。

与此同时，工作环境的改变也影响着高职新入职教师的适

应能力。有的高职新入职教师不仅要承担较为繁重的教育教

学任务还要承担一定的行政工作，身兼数职对于新入职教师常

常表现为手忙脚乱，情绪难免急躁，另一方面人际关系处理不

当引起的盲目攀比也极易阻碍高职新入职教师的发展。

1.2 外部因素

从高职新入职教师所处的教育教学环境来说，学校的不

重视、制度的不完善等也成为高职新入职教师心理问题产生

的外部因素。素质教育实施以来，学校更加关注学生的心理

健康，42.7%的学校配备了心理咨询室和心理咨询教师，但心

理咨询机构关注的是学生而不是教师，没有为教师建立心理

咨询中心。[1] 人们常常走进只有成长中的未成年人才会有心

理问题，而成熟后的成年人尤其是教师在各方面都不会有心

理问题的误区。
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新入职教师由于教龄短、职称低，在工资和福利方面仍处

于最底层。[2]高职新入职教师对于新的工作环境充满着激情与

期待，但由于自己新入职的身份，无论是在教学经验、工作年

限、科研成果、职称晋升、待遇福利等方面，还是在进一步进修

及评奖评优的机会上都极易受到制度的局限，这在一定程度上

打压了高职新入职教师的积极性。

2 新入职教师心理调适的目的和意义

高职院校新入职教师的心理问题在一定程度上影响了教

学质量，严重阻碍了学生心理健康成长以及教师个人的发展。

高职院校新教师心理问题的调适是一项长期而复杂的系统工

程，不仅需要个人的努力，更需要学校和社会对高职院校新入

职教师工作的更多支持和理解。

2.1 个人层面

习近平总书记在全国教育大会上指出，教师是人类灵魂的

工程师，是人类文明的传承者，承载着传播知识、传播思想、传

播真理，塑造灵魂、塑造生命、塑造新人的时代重任。[3]教书育

人，需要教师具有扎实的专业知识基本功，更重要的是拥有健

康的心理状态。作为心理健康教育的推动者，高职新入职教师

的心理健康对学生的心理健康也有潜移默化的影响。

从教师个人层面来看，采取一些积极的自我调节措施来缓

解心理压力，对提高高职新入职教师各方面的适应性尤为必

要。积极的心理调适有助于高职新入职教师坚定理想信念，解

决好培养什么人、怎样培养人、为谁培养人这一根本问题，同

时，也能更好地引导和帮助学生系好人生第一颗扣子。

2.2 学校层面

教师的心理健康影响着学校教育教学的人文环境、班级的

班风、课堂的教学效果甚至每个学生的心理健康，而新入职教

师作为高职教师队伍中的新人，其心理健康更影响着整个学校

的工作效率。学校应加强对高职院校新入职教师心理问题的

调适，从环境创设到人文关怀，有效提高新入职教师对教学环

境适应性，切实增强他们的获得感、荣誉感和幸福感。

从学校层面来看，加强对高职新入职教师心理调适，不仅

有利于建设一支素质优良、业务过硬的“双师型”教师队伍，还

将有效激发高职新入职教师鼓足干劲、力争上游，为校争光、努

力奋进的工作热情，让高职新入职教师及时融入合作、进取、积

极、协作的教学氛围，有助于增强他们的职业认同感和归属感。

2.3 社会层面

习近平总书记曾指出，广大教师要做学生锤炼品格的引路

人，做学生学习知识的引路人，做学生创新思维的引路人，做学

生奉献祖国的引路人。[4] 做好学生的引路人不仅仅是时代要

求，更是教师义不容辞的责任和担当。高职新入职教师作为新

时代高职青年的引路人，在推进学生素质教育的同时，应该时

刻以“四有好老师”的标准严格要求自己，提高自己的心理素

质，做好学生的引路人。

从社会层面来看，加强对高职新入职教师的心理调适符合

社会对学生的要求，以及学校对学生的培养要求。高职院校在

对学生进行人才培养强调技能技术的创新，新入职教师其先进

的教学理念和与时俱进的教学方式，对学生在社会上的竞争力

和学生的技能在社会上的脱颖而出起着重要的作用。

因此，对高职院校新入职教师进行心理调适，不仅事关教

师个人的职业发展，更事关学校、社会对培养出职业教育所需

要的技能型人才素质水平的高低。加强对高职新入职教师心

理的调适，是教师个人成长的必经之路，是高职院校发展的必

由之路，是顺应社会需求的时代之路。

3 新入职教师心理调适路径

高职院校新入职教师心理调适路径的选择主要包括三个

层面：教师个人、学校帮助和社会支持。从教师自我调适的层

面来看，制定目标，激发动力；转变心态，提高能力；合理宣泄，

疏导压力。从学校帮助的层面来看，营造环境，以人为本；关注

心理，多元化解；建立机制，常态管理。从社会支持的层面来

看，构建体系，共同合作；政策支持，提高地位；强化培训，人性

考评。

3.1 自我调适

3.1.1 制定目标，激发动力

短期目标能更好地激发个人的斗志，而长期目标总是指引

着个人努力的方向。高职新入职教师在适应新的教学环境产

生的心理问题，从教师自我调适的角度来看，必须始终坚定教

书育人的理想信念，给自己的职业生涯制定短期和长期目标，

在此基础上，一切从实际出发，充分发挥吃苦耐劳的精神，不忘

教育初心、牢记育人使命，把眼前的困难当作追梦路上的垫脚

石，坚定不移地朝着奋斗目标前进，脚踏实地的敬业奉献，才能

更好地激发自己的内在动力。

3.1.2 转变心态，提高能力

及时转变心态，努力提高自我是高职院校职场的新入职教

师自我调节的重要方式之一。初入职场的高职教师，极易把注

意力放在和老教师及其他院校的同行身上，愈发的攀比导致的

不平衡最终只会耽误自己的发展。因此，作为高职新入职教师

不妨转变心态，换一种思维方式，多以优秀的老教师和同行作

为自己学习和进步的榜样，汲取他们的经验，在教学中加强对

学生技能的培养，在工作和生活中勤思考，提高自我效能感，努

力提高教学科研水平和能力。

3.1.3 合理宣泄，疏导压力

高职新入职教师可以通过一些合理宣泄情绪的方式，疏导

在职场适应期产生的心理问题。比如，适量运动可以缓解高职

新入职教师心理压力。研究表明，运动可以刺激和增加内啡肽

的分泌。在内啡肽的刺激下，人们的身心处于一种轻松愉快的

状态。[5]音乐能从听觉、视觉上传递情感，无论是听歌还是唱歌

都能从情感上与高职新入职教师产生共鸣。游戏不仅可以达

到转移注意力的目的，还可以有效地调节情绪，从而疏导高职

新入职教师的压力。

3.2 学校帮助

3.2.1 营造环境，以人为本

从学校层面来看，有必要为高职院校的新教师创造一个良

好的物质环境和精神环境。高职院校作为新入职教师的直接

管理者，首先，应该保证教师的教学硬件环境，提供可供支配的

设施设备。其次，应该保证教师适当的生活环境，如提供基本

的食宿条件等将增加高职新入职教师的安全感。更重要的是，

学校应营造一种开放、包容、公平、友爱的心理环境，给足人文

关怀，尽可能地帮助高职新入职教师解决困难。

3.2.2 关注心理，多元化解

高职院校应重点关注新入职教师心理健康，定期为他们开

展心理摸查，通过预防、查找、疏通，有效帮助高职新入职教师
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防范化解心理问题。高职院校应重视新入职教师的心理问题，

单独设立教师心理咨询室，成立由校内外教师组建的心理健康

顾问团队，定期评估新教师的心理，开展新入职教师心理咨询。

学校还可以组织开展形式多样、内容丰富的心理健康系列活

动，比如，邀请心理学专家为新入职教师开展心理讲座，开展心

理健康培训，组织新入职教师进行团体沙盘游戏，还可以通过

线上平台进行心理辅导等。

3.2.3 建立机制，常态管理

高职院校在关注提高教育教学质量，打造高素质高技能

“双师型”教师队伍的同时，也应该注意到新入职教师想要蜕变

成为“双师型”教师的过程道阻且长。高职院校应建立针对新

入职教师常态化的培养机制，不断提高新入职教师教育教学水

平。高职新入职教师的成长是个缓慢、渐进的过程，不能急于

求成，适当放慢新入职教师成长脚步，建立对新入职老师常态

化的培养机制，通过以老带新、听课帮扶等方式指导新入职教

师教学工作，还须鼓励新入职教师个性化教学，扬长避短，从多

方面给予高职新入职教师个人提高的机会。

3.3 社会支持

3.3.1 构建体系，共同合作

关注高职新入职教师的心理问题，从社会层面来说，纠正

“教师不会有心理问题”的观念误区。加大对高职新入职教师

心理健康宣传力度，让全社会关注高职新入职教师的心理健

康，构建高职院校新入职教师心理健康维护体系，关注存在心

理问题的弱势群体。建立高职院校新入职教师心理危机预警

和应对机制，完善教师心理危机干预体系，这不仅需要全社会

的大力支持，同时还需要教育部门、学校、家庭以及高职新入职

教师个人的共同合作。

3.3.2 政策支持，提高地位

社会应该用政策支持高职院校新入职教师的发展，大力提

高他们的社会地位，从政策上尽力提高他们的职业归属感和认

同感。高职院校新入职教师在教学经验、工作年限、科研成果、

职称晋升、福利奖励等方面都处于高职院校的底层，制度的局限

性打压了高职院校新入职教师的积极性。因此，从政策上向高

职院校新入职教师倾斜，一方面，可以提高他们的社会地位，获

得职业认同感，另一方面，也能提供更多的机会，调动高职新入

职教师积极性，鼓励他们敢于挥洒自己的热血，获得职业归属感。

3.3.3 强化培训，人性考评

强化高职院校新入职教师的职业培训，通过注重过程的人

性化考评关注高职院校新入职教师的成长，将对克服新入职教

师在适应期的心理问题起到重要的支撑作用。鉴于新教师的

内在需求，迫切需要提高他们的教学和管理水平，教育职能部

门可以通过强化高职新入职教师的职业培训，帮助新入职教师

做好职业规划，同时，可以从政策上鼓励新入职教师积极参加

教学技能大赛，通过比赛达到教学相长。在考评时，也要关注

高职新入职教师的诉求，关注他们的利益，用人性化角度将高

职院校新入职教师的成长过程作为考核的主要衡量因素。

4 结语

高职新入职教师的心理问题的产生有内因和外因，对高职

新入职教师心理问题调适符合教师个人目标导向，符合学校高

质量发展需求，符合社会对高职学生的培养期待。在教师个

人、学校帮助、社会支持等各方合作下，共同防范化解新入职教

师在入职适应期的心理问题，不断提高和完善高职院校新入职

教师的心理素质，有利于减轻他们的心理压力，引导新入职教

师努力朝着“四有三者好老师”的目标看齐，一步一个脚印，更

加坚定自己的政治信仰，始终不忘教育初心、牢记育人使命，明

白自己是在“培养什么人、怎样培养人、为谁培养人”，为学生系

好人生第一颗扣子，为培养社会主义事业的建设者和接班人，

发展新时代高等职业教育具有重要的现实意义。
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[5] 谭新进.流动人口子女入伍后自卑心理的消除策略[J].校园心理,2015,13(05):
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师资建设

（上接第 40 页）针对学生的学习需求和个性化学习特点，对学

生未来的学习表现进行预测，进而根据预测结果提出针对性的

学习对策或改进建议，以不断完善、优化后续的教学过程。

4 结论

在数字变革教育的时代，充分发挥大数据技术的优势，通

过数据增强教学智慧，致力精准教学，倡导任务驱动学习，尊重

差异，分层学习，提高学员个性化学习能力，推动合作探究式学

习，实现课堂高效化。
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