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CIPP模式在“高职英语”课程评价中的应用
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［摘  要］  近年来，随着职业教育教学改革的不断深化，高等职业院校正在不断创新与完善人才培养模式。以斯塔弗尔比姆的

CIPP评价模式为基础，结合“高职英语”课程人文性与工具性的双重特点，将背景评价、输入评价、过程评价、成果评价运用于“高

职英语”课程，探索构建“高职英语”课程的评价体系，以充分发挥课程评价功能的导向作用，旨在更好地实现“高职英语”课程

的全程育人、全方位育人目标。
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引言

习近平总书记在全国高校思想政治工作会议

上强调“要坚持把立德树人作为中心环节，把思

想政治工作贯穿教育教学全过程，实现全程育人、

全方位育人”。近年来，随着职业教育教学改革的

不断深化，高等职业院校正在不断创新与完善人

才培养模式。“高职英语”是高职院校的基础必修

课程，以“高职英语”为关键词进行资料收集，发

现以“高职英语”课程现状、课程思政教学实践、

创新路径、教学策略等为关键词的研究占了多数。

然而在实际教学中，如果课程评价不能与现有的

课程改革同步进行，就不能及时反馈“高职英语”

课程实施的效果和问题。

CIPP评价模式由斯塔弗尔比姆于20世纪60

年代末提出，该模式强调以过程为导向，符合当前

教育评价的实际需要。近年来，CIPP模式作为公

认的、实用性强的评价模式较多地被用到了课程

评价中。本文基于CIPP模式构建“高职英语”课

程的评价体系，以期对“高职英语”课程的教学研

究提供参考。

一、CIPP课程评价模式基本概念

1967年，美国教育评价家斯塔弗尔比姆提

出了CIPP模式，是为管理者作出决策提供信息

服务的过程。CIPP评价包括背景评价（Context 

evaluation）、输入评价（Input evaluation）、过程评价

（Process evaluation）、结 果 评 价（Product evaluation）

四种评价方式［1］。

在CIPP评价模式中，背景评价是指在前期研

究中，教师在全面掌握课程的政策背景、教学对

象的实际需求的前提下，评价教学过程是否符合

国家社会的要求、是否能够满足学生的真实需求。

以“高职英语”为例，教师在进行背景评价时，应

该对不同专业的学生进行人才培养方案的针对性

调查，使得教学设计有明确的方向。

在背景评价的基础上，输入评价是对实施教

学时的教学资源建设、教学实施方案进行诊断。

以“高职英语”为例，根据学情分析，对学生的英

语听、说、读、写能力基础进行分析，选择符合学生

学习能力的教学资源，设计符合学生专业需要的

职场情境活动，鼓励学生积极参与课堂活动；通过
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线上线下的互动和监测，教师能够及时发现问题，

及时调整教学方法和计划。

过程评价是对教学实施的动态过程进行监控

和评价，帮助教师及时了解课堂教学情况，并不断

调整和修订教学方案。目前，很多高职院校使用

了超星或其他学习平台对学生进行学习过程的记

录，将学生的课堂活动参与情况、话题讨论结果、

项目任务、课后作业等情况进行量化，帮助教师

更全面、客观地了解教学进度，以提高教学效率。

结果评价主要是针对学生的学习成果和教学

目标的完成程度进行评价。以“高职英语”课程

为例，结果评价主要是评价学生学习语言知识和

职业素养的完成情况。通过过程性评价和终结

性评价相结合的形式，衡量学生是否掌握语言知

识、职业能力水平是否得到提升。除此以外，随

着课程思政的不断推进，在过程评价中以问卷、

主题活动设计等形式进行，对学生的职业素养、团

队合作精神、思辨能力、家国情怀等思政元素进行

持续性的检查，检验课程思政的融入效果［2］。

通过CIPP模式的四种评价方式，教学管理人

员、教师、学生全员参与“高职英语”课程的评价，

涉及从制定教学方案到教学活动实施的全过程，

贯穿于教学的各个环节，全方位地评价了课程的

教学效果，是一个综合、全面的评价体系，契合了

“高职英语”课程三全育人理念。

二、CIPP课程评价模式在“高职英语”课程

评价中的应用

（一）“高职英语”课程人才培养环境基础

背景评价是课程设置的基础，对“高职英语”

课程进行背景评价，主要是对“职场英语”课程的

教学总目标、教学对象及课程的必要性进行评价。

“高职英语”课程将教育部门对高职英语课程的要

求，以及各专业人才培养方案的培养目标进行分

析，并在此基础上设定课程总体目标。《高等职业

教育专科英语课程标准（2021年版）》中提出，“高

等职业教育专科英语课程是高等职业教育专科课

程体系的有机组成部分，是各专业学生必修或限定

选修的公共基础课程，兼具工具性与人文性。”［3］

由此可见，当前“高职英语”课程的总体目标是既

要传授语言基础知识、培养职业素养，更要将专业

精神和工匠精神融入人才培养的全过程。

（二）“高职英语”课程的教学实施方案制定

基于课程的背景评价结果，输入评价主要对

教学方案进行调整和改进，制定相应的教学策略，

选取合理的课程资源，确定可行的教学实施方案。

“高职英语”课程选用的是职业英语教材，一般由

“语言+综合实践能力”两大模块构成。具体而言，

课程既要使学生掌握必要的英语语音、词汇、语

法、语篇和语用知识，具备英语必要的听、说、读、

看、写、译技能，理解和表达口头和书面话语的意

义，有效完成日常生活和职场情境中的沟通任务；

也要使学生能够在沟通中善于倾听与协商，尊重

他人，践行爱国、敬业、诚信、友善等价值观。同时，

通过文化比较，加深学生对中华文化的理解，使他

们继承中华优秀文化，增强文化自信；坚持中国立

场，具有国际视野，能用英语讲述中国故事、传播

中华文化；掌握必要的跨文化知识，具备跨文化技

能，秉持平等、包容、开放的态度，能够有效完成跨

文化沟通任务。以“高职英语”课程为例，由于课

程面向全校不同专业的学生，还需要评价教学资

源是否能够对不同专业的学生有适用性，是否能

够对不同专业学生的最终学习效果产生影响。

（三）“高职英语”课程的过程评价

过程评价是在输入评价所选择的教学实施

过程中，对教学环节进行实时监督和反馈，及时发

现课程教学设计以及教学实施中存在的缺陷，如

教学设计方案的合理性、教学进度的可行性、教学

资源的有效度等，有针对性地及时调整改进，以实

现“高职英语”课程的总体教学目标。具体来说，

“高职英语”的过程评价涵盖了课前、课中和课后

三个环节。课前是指教师的问卷调查、主题讨论发

放和教学内容的准备。课中是指具体的授课环节，
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教师根据教学内容创设职场情境，引入课堂教学主

题，激发学生的主动性和积极性。这一环节的教学

形式灵活多样，教师可以通过翻转课堂、案例分析、

小组讨论、项目设计、分组汇报等方式开展课堂教

学。课后的学生反馈和师生互动也同样重要，在

这一环节，学生充分发挥主观能动性，将课堂所学

知识和技能用于实践，实现第二课堂的育人作用。

课程实施全过程的评价，使得教师能够获得详细

的反馈信息，及时调整教学内容和教学方法。

（四）“高职英语”课程的教学成果评价

结果评价主要指向知识技能和课程思政的双

重实施效果，基于学习技能和提高认识两个方面，

考查学生是否完成了最初设定的目标。根据课程

目标的设定，在语言技能方面，评价学生是否提高

了英语听、说、读、写的基础语言应用能力；通过英

语语言能力测试，将学生的词汇与综合运用能力

进行量化，并分析数据了解学生的实际学习效果。

在职场技能方面，评价学生是否获得了一定的职

场交际能力，是否能够完成预设的职场情境沟通

任务。在课程思政成效方面，以观察法、问卷、测

试、访谈调查等多种形式采集信息，围绕中西文化

差异、思辨能力、家国情怀、道德修养、民族自信等

多个维度进行系统评价，看充分挖掘的课程思政

元素融入是否达到了预设的教学效果［4］。

CIPP模式在“高职英语”课程评价中的应用

可归纳为表1。

表1  CIPP模式在“高职英语”课程评价中的应用

指标分类 一级指标 二级指标 评价内容

背景评价
高职英语教育

环境

社会需求
顺应时代发展对复合型人才的要求，符合《高等职业教育专科英

语课程标准（2021 年版）》

学校发展需求 营造丰富多元的校园氛围，提供教学投入，深化教学改革

学生发展需求
适应不同专业学生的职场应用需求，提升未来竞争力，增加自信

心，增强跨文化思辨能力

输入评价
高职英语课程

资源配置

课程教学目标

提升语言思维能力和自主学习能力，提高文化修养和职业精神；

培养具有中国情怀、国际视野，能够在日常生活和职场中用英语

进行有效沟通的高素质技术技能人才

师资队伍建设
定期开展教师培训与学习，开展教学研讨活动，注重教师专业能

力与人文素养的不断提升

课程资源建设

选用国家规划教材，章节主题符合高职院校大学生职业发展和身

心健康发展的需求；结合学生的专业需求，建设用于本课程教学

的线上学习平台；充分利用资源网站，充分利用电子书籍、电子

期刊、数据库、数字图书馆、教育网站和电子论坛等信息资源

过程评价
高职英语教学

实施情况

课前
通过项目设定、主题讨论、在线测试、问卷调查充分了解学情，

认真研讨教学方法，准备对应的教学资料

课中
通过设定职场情境任务、案例分析、分组汇报等方式开展教学实

施，记录学生的课堂参与度、任务完成度

课后
结合实际案例总结反思，及时反馈学习情况，积极发挥第二课堂

的育人作用

结果评价
高职英语教学

实施成果

语言技能提升 学生的英语应用能力的提高，学生的专业素养和职业精神养成

价值观提升
学生能够践行社会主义核心价值观，增强对党和国家的认同，坚

持“四个自信”
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结语

综上所述，将CIPP模式合理地应用于“高职

英语”课程，通过背景评价、输入评价、过程评价和

结果评价，融诊断性评价、过程性评价和终结性评

价于一体，能够科学客观地反馈教学实践中的效

果和不足，进一步提高高职院校课程改革的效果。

当然，构建课程评价体系不是一个静止的过程，如

何将评价结果进行量化也是一个值得探索的问

题。在今后的教学中，笔者将继续开展相关教学

实证研究，探讨将评价结果量化分析，并不断调整

和优化“高职英语”评价指标体系。
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Application of CIPP Model in the Course Evaluation of Higher Vocational English Course 
XIA Yun

(Basic Teaching Department, Wuxi Vocational College of Commerce and Technology, Wuxi, Jiangsu 
214000, China)

Abstract: In recent years, with the development of the teaching reform of vocational education, higher 

vocational colleges are constantly innovating and improving the talent training mode. Based on the CIPP evaluation 

model put forward by Stufflebeam D. L. and the dual characteristics of the Higher Vocational English course of 

being both humanistic and instrumental, this paper explores the the evaluation system of the Higher Vocational 

English course by applying the background evaluation, the input evaluation, the process evaluation, and the 

achievement evaluation to the course, so as to give full play to the guiding role of the course evaluation and better 

realize the goal of whole-process education and all-round education of the Higher Vocational English course.

Key words: Higher Vocational English course; the CIPP model; evaluation system
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