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摘 要：为落实立德树人根本任务，依据教育部《高等学校课程思政建设指导纲要》课程思政要求，梳理计算机应用

基础课程思政实施的原则与路径，深入挖掘课程本身蕴含的思政元素。通过制定课程教学标准，开发基于工作过程

的内容体系，精选课程思政典型案例，在职教云平台上组织线上班级，实施线上线下相结合的教学组织模式，将课程

思政贯穿教学全过程。教学实践表明，学生职业能力和职业素养得到全面提升。
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Design and Practice of Ideological and Political Teaching of Computer
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Abstract：According to the curriculum ideological and political requirements of the guiding outline for curriculum ideological and political
construction in colleges and universities issued by the Ministry of Education，the principles and path of curriculum ideological and political im⁃
plementation are sorted out by the teaching team of computer application foundation. In order to strengthen morality education，the ideological
and political elements contained in the curriculum have been excavated. First of all，curriculum teaching standards are formulated. Secondly，
the content system based on work process is developed and typical cases of Ideological and political education in the course are selected. Last
but not least，online classes through vocational education cloud platform are organized. The teaching organization mode of combining online
and offline has been implemented. The ideological and political education run through the whole process of course teaching，and students' pro⁃
fessional ability and professional quality are comprehensively improved.
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0 引言

2016年 12月，习近平总书记在全国高校思想政治工

作会议上强调要利用好课堂教学这个主渠道落实课程思

政教育［1］。2020年 5月，教育部印发《高等学校课程思政

建设指导纲要》（教高〔2020〕3号），将课程思政提高到落实

立德树人根本任务的战略举措层面［2］，并明确了开展课程

思政的路线图［3］，为高校的思政教育指明了方向。

课程思政是指以构建全员、全程、全课程育人格局的

形式，将各类课程与思想政治理论课同向同行，形成协同

效应，将立德树人作为教育根本任务的一种综合教育理

念［4］。课程思政教学旨在将价值塑造、知识传授、能力培

养融为一体，寓价值观引导于知识传授和能力培养之中，

帮助学生塑造正确的世界观、人生观、价值观［3］，实现课程

思政与思政课程同频共振，达到课程育人的目的。
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1 相关研究

计算机应用基础作为各高等院校的公共基础课程，其

思政建设质量对于落实立德树人理念具有非常重要的作

用。因此，许多院校开始计算机应用基础课程思政体系建

设并取得一定成果。选择知网平台，以计算机应用基础课

程思政为主题进行检索，发现从 2018年 12月份以来共发

表相关论文 92篇；以高职计算机应用基础课程思政为主

题进行检索，共得到 18篇研究论文，内容涵盖教学理念、

教学设计、教学实施等方面。其中，陈慧女等［5］在系统分

析计算机课程思政可行性的基础上，提出课程思政的总体

设计方案和具体实施路径；肖利平等［6］提出提炼《大学计

算机基础》课程知识点，结合实际逐步融入思政内容的教

学资源，形成以知识点为基本单元的课程教学方案；李培

等［7］在学情分析的基础上挖掘多元化课程思政元素，提出

构建涵盖线上慕课、线下课堂翻转、课程竞赛的立体思政

体系。

现有文献中学者均从局部对课程思政进行研究，对思

政元素挖掘、思政案例研究较多，对计算机应用基础课程

思政的系统设计、考核评价设计不够完善。从顶层设计出

发，系统完善该课程思政教学实施方法、路径与评价体系，

形成可操作、可借鉴的研究成果成为迫切需求。本文即从

该角度对高职院校计算机应用基础课程的思政教学方案

进行探讨。

2 计算机应用基础课程教学目标

2.1 知识目标

使学生了解计算机系统的软硬件基础知识、计算机前

沿技术；掌握Windows操作系统常用命令的使用；熟练掌

握Word、Excel、PowerPoint等常用办公软件的使用；了解互

联网的基础知识，能收发邮件、上网浏览、下载资料；熟练

使用搜索软件进行信息检索。

2.2 能力目标

培养学生探究学习、终身学习、分析问题、解决问题的

能力；具有良好的语言、文字表达能力和沟通能力；能够熟

练应用办公软件进行文档排版、方案演示、数据分析；熟练

掌握网络信息交流、检索、加工和发布能力；具有跟踪计算

机应用前沿技术而进行自主学习的能力；具有知识迁移、

可持续发展能力。

2.3 素质目标

培养学生具有爱国主义精神；具有爱岗敬业、诚实守

信、遵纪守法、保密意识；具备良好的信息素养；具有精益

求精的工匠精神；具有集体意识和团队协作精神。素质目

标包含了该课程需要融入的思政点。

3 计算机应用基础课程思政设计原则

课程思政建设的基础在课程，根本在思政，重点在课

堂，关键在教师，成效在学生［8］。因此，计算机应用基础课

程思政设计的基本原则为专业教育与思政教育有机融合，

路径为通过课程建设将思政元素有机融入课堂教学全过

程，在知识传授过程中潜移默化感染学生。

3.1 课程教学目标与专业人才培养目标相结合，突出思

想性

根据《高等学校课程思政建设指导纲要》要求，思政总

目标是提高大学生思想道德修养、人文素质、科学精神、法

治意识、国家安全意识，坚定其理想信念、厚植爱国主义情

怀、加强品德修养、培养奋斗精神。将该目标与计算机应

用基础课程教学目标有机结合是课程建设的重要任务。

为此，组建由基础课教师、思政课教师和辅导员代表组成

的课程思政教学团队，深入研究专业人才培养方案，落实

计算机应用基础课程教学目标对学生素质、知识、技能的

要求，突出思政教目标。

3.2 课程思政元素分散融入课程教学全过程，注重基础性

在分析课程教学目标的基础上，深度挖掘课程知识、

技能点中所蕴涵的思政元素，构建计算机应用基础课程思

政建设的思维导图，使思政元素均匀分散到课程教学任务

中，并按照科学的逻辑将其循序渐进、逐步深入地融入教

学全过程。

3.3 课程教学内容与专业实际工作岗位相结合，体现职

业性

部分学生对思想政治教育存在抵触情绪［9］。针对学

生就业对口的工作岗位需求，对接企业职业能力、素质、道

德要求，将计算机应用基础课程的知识、技能、思政要求贯

穿于工作任务之中。开发计算机应用基础课程的内容体

系，设计以学生为主体、教师为主导的教学模式，提高学生

的学习兴趣与积极性，达到润物无声的效果。

3.4 精选 IT前沿技术发展相关典型案例，体现时代性

课程思政应与知识技能点密切结合，紧跟时代发展设

计案例。在前期教学内容设计与课前、课中、课后的各个

环节，有机融入 IT界的时事案例载体，引发学生深入思考，

培养其分析问题、解决问题的能力，以及为国读书的情怀。

4 计算机应用基础课程体系开发

作为培养学生掌握计算机技术前沿发展动态、信息技

术软件基本应用能力及信息检索工具使用能力的一门基

础课程，计算机应用基础课程具备面向应用、注重实践、突

出信息素养培养三大特点。这就要求从解决实际问题入

手，激发学生的创新思维与创造能力，使其通过自主学习、

探索学习，协助教师挖掘思政元素，完成课程思政教学。
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4.1 选取面向工作过程的实际任务

计算机应用基础是在充分调研企业非计算机专业人

员工作任务的基础上开发设计的课程，着重培养学生的信

息素养与计算机应用技能。课程组前期进行了深入广泛

的社会调研，包括专业人员调研、专家访谈、在校学生学情

调查等，以研究计算机应用基础课程对后续专业课学习的

支撑作用，最终构建了面向工作过程的计算机应用基础课

程内容体系，详见表 1。

4.2 系统设计课程思政载体与思政点

专业课教师不仅要具备专业知识和技能讲授能力，

还要具有在专业课中嵌入思政教育内容的相关技巧［10］，这
就需要其深刻把握计算机技术发展的时代背景、应用规范

以及对从业者的要求。

4.2.1 时代背景

众所周知，信息技术产业是当今国际竞争的热门领

域［11］。全球科技强国围绕 5G、大数据、人工智能等新一代

信息技术开展的国际竞争日趋严峻，而企业数字化转型已

经成为支撑国家高质量发展的必然途径［12］。十九届五中

全会提出要加快发展现代化产业体系，推动全产业链升

级；要推动互联网、大数据、人工智能等与各产业的深度融

合；推动现代化服务业与先进制造业深度融合；推动数字

经济与实体经济融合［13］。面对纷繁复杂的国际环境，我国

信息技术发展面临严峻挑战，为计算机应用基础课程的思

政载体提供了丰富素材。

4.2.2 应用规范

计算机技术应用要遵守一定的行业准则，相关从业者

必须遵守职业道德与规范，掌握信息安全法律法规、软件

开发知识产权知识等，这是计算机应用基础课程知识、技

能体系之外的素质要求，也是重要的思政点，必须融入到

课程教学之中。

4.2.3 对从业者的要求

创新意识、工匠精神、团队协作精神、自主学习能力是

信息技术从业者的基本要求。基于以上 3点，计算机应用

基础课程主要思政点设计见表 2。

5 课程思政设计与实施

5.1 整体设计思路

5.1.1 设计依据

本文选取的授课对象为电子商务、信息技术类专业学

生。课程团队落实《国家职业教育改革实施方案二十条》

《中国特色高水平高职学校和专业建设计划》课程改革要

求，依据国家教学标准和人才培养方案，结合电子商务数

据分析 1+X证书、数据采集 1+X证书对数据分析能力的要

求，选取直播电商数据分析典型案例，精心设计了Excel软
件部分的教学内容。

Table 1 System of computer basic course for work process
表1 面向工作过程的计算机应用基础课程内容体系

学习情境

学习情境一：计算机系

统运维

学习情境二：配置办公

文件目录

学习情境三：应用Word
实现高效公文处理

学习情境四：应用Excel
完成数据分析

学习情境五：应用PPT
制作工作汇报

学习情境七：接入互联

网

学习情境八：前沿技术

探索

任务序号

任务1

任务2

任务3

任务4

任务5

任务6

任务7

任务8

任务9

任务10

任务11
任务12
任务13

任务14

任务名称

计算机系统运行环境配置

科学管理办公电子文档

制作常用的公文——通知、请

示、报告

制作企业年报——目录制作

制作企业年报——数据报表

制作公司宣传海报——图文混

排

数据清洗——数据格式化

数据整理——数据筛选与分类

处理

数据计算——用函数处理数据

数据分析——图表高级应用

制作职业生涯规划报告

制作年度工作汇报

配置办公网络环境

互联网信息检索技术应用

学时

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4

4
4
4

4

Table 2 Design of main ideological and political points of computer
basic course

表2 计算机基础课程主要思政点设计

思政点

爱国主义

艰苦创业精神

中国梦教育

遵纪守法意识

职业道德与职业规范

工匠精神、团队协作

劳动精神

融入载体

中国抗疫故事

浪潮服务器的故事

美国制裁华为事件

计算机病毒经典案例

数据分析师职业道德规范

本课程所有学习任务

实验室维护志愿服务活动

目标

将国家命运与专业发展

相结合

培养学生吃苦耐劳、敢于

拼搏的精神；培养学生抗

挫折能力

培养学生爱国之心、报国

之志，培养学生社会责任

感

引导学生学习计算机安

全法律法规、数据安全、

数据保密、国家安全等内

容

使学生熟知职业规范，将

职业道德、职业规范、职

业精神的培养有机融合

培养学生分析、解决问题

的能力，以及开拓进取的

精神和抗挫折的能力

培养学生勤俭、奋斗、创

新、奉献的劳动精神

·· 153



2022 年软 件 导 刊

5.1.2 与工作任务紧密结合设置学习任务

电子商务专业职业证书，即数据分析师初级证书的考

核内容为使用 Excel进行数据分析，这与数据分析师岗位

要求一致。因此，在计算机应用基础教学设计中，Excel部
分教学内容分为数据清洗、数据整理、数据计算、数据分析

4个部分。

5.1.3 与时事相结合融入思政载体

2020年 3月份正是我国抗击新冠疫情最艰苦的时期。

3月 3日晚，快手平台“百位县长助农计划”蒙阴专场启动，

县领导李玉国、王锦栋与部分电商一起通过快手平台进行

直播带货，帮助农户和企业销售产品。这一案例具有现实

的爱国主义教育意义，作为课程思政的载体，易于学生接

受。因此，课程组将该案例纳入教学任务中，以助农扶农

为主线，在教师指导下，学生分组对网上收集的电商平台

数据进行清洗、整理、计算、分析等处理，完成数据分析

任务。

5.2 线上线下混合式教学模式实施过程

线上线下混合式教学模式实施过程见图 1。该模式以

教师为主导、学生为主体，突出对学生综合素质的培养，同

时将课程思政点纳入到考核指标之中。

疫情期间，为了方便学生随时随地学习，课题组在职

教云平台建立了在线开放课程，并上传了相关教学资源，

学生被分为若干虚拟班级。课前，教师在职教云平台发布

预习任务，要求学生学习基础知识，参与课前测试。教师

在讨论区设置论坛，解答学生提出的疑难问题，并在平台

发布下次课程的学习任务书。在每次发布任务时，课程思

政视频等也一并发布到班级群。课中教学分为以下几个

环节：①课程导入。教师首先创设学习情境，以数据清洗

任务为例，老师首先播放蒙阴县领导通过快手平台直播带

货的视频，学生们分组研讨，引出利用Excel数据分析功能

帮助农民提高产品销量的问题，教师帮助学生系统梳理完

成数据分析的工作流程；②任务分析。教师要求学生下载

本次课程的任务书，分组进行研讨；③教师讲解重点知识，

确定学习小组任务分工；④学生实施任务。教师主导任务

实施过程，学生分组完成教师发布的任务，充分发挥主动

性和创造性，教师对学生提出的难点问题进行剖析，挖掘

学生潜力；⑤任务评价。任务结束后，教师组织各个小组

展示成果，进行总结性评价。课后，教师布置开放性任务，

组织学生创设学习任务，并将小组任务作品发布到课程

平台。

5.3 教学评价指标设计

教学评价体系设计见图 2。课程成绩由单项任务考

核、综合任务考核两部分组成，各占 50%。评价指标设计

突出过程考核与终结考核相结合，理论考核与实践考核相

职教云平台 实体课堂 翻转课堂

学生 教学过程 教师

在线学习
在线测试
在线互动

实践操作
小组讨论
拓展训练
作品展示

学生创设任务
协作实施任务

课前
（在线学习任务

和测试）

课中
（课堂教学活动
和任务考核）

课后
（拓展训练和小

组竞赛）

跟踪学习情况
收集学习问题调
整课上流程

课堂教学引导
操作实时指导知
识则归纳总结实
施考核评价

收集优秀案例
案例总结点评

教
学
模
式
：
任
务
驱
动
法
、
线
上
线
下
混
合

考
核
评
价
：
学
生
自
评
互
评
、
教
师
评
价

 
Fig. 1 Teaching implementation process

图1 教学实施过程

职教云平台 学生自评 小组评分 教师评分

学生单项任务评价（100分） 综合任务考核评价（100分）

课中任务
（75分）

课前任务
（15分）

课后任务
（10分）

学习内容
（40分）

工作任务（60分）

学习进度（5分）
平台测试（5分）
参与讨论（5分）

遵章守纪（10分）
团队协作（5分）
信息检索（5分）
活动参与（10分）
执行能力（20分）
探究学习（10分）
质量意识（15分)

创新意识（5分）
责任意识（5分）

工作态度（15分）

平台测试：由
计算机等级考
试测试平台自
动组卷、自动

阅卷

工作态度（15分） 完成成效（15分）

承担组内任务（5分）
善于团队合作（5分）
认真细致严谨（5分）

制作流程合理（5分）
命令熟练准确（5分）
熟悉企业规范（5分）
具有创新意识（5分）
独立完成任务（10分）

任务答辩（5分）
任务质量（10分）

Fig. 2 Evaluation system of teaching
图2 教学评价体系
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结合，专业能力与思政素质考核相结合，教师评价与学生

自评、互评相结合的原则，同时兼顾计算机等级考试要求。

5.3.1 单项任务评价

以任务为单位对学生学习情况进行评价，从课前、课

中、课后 3个教学环节对学生的知识、技能、素养进行考

核，同时发挥学生学习的积极性和主动性，通过学生自评、

小组互评、教师评价 3个方面对学生进行评分。单项任务

评价具体内容见表 3。

5.3.2 综合任务考核

综合任务测试由工作任务测试与学习内容测试两部

分组成，工作任务测试设有考核评价表，其成绩占综合任

务测试成绩的 60%；学习内容测试为计算机等级考试，由

计算机等级考试测试平台自动组卷、阅卷，考核成绩占

40%。综合任务测考核评价表见表 4。

6 结语

本文设计的计算机应用基础课程思政教学以突出思

想性、注重基础性、体现职业性、反映时代性为基本原则，

深入挖掘课程本身蕴含的丰富思政元素，面向工作过程有

机融入思政元素的课程目标，在教学实践中不断丰富课程

思政载体，在课程评价中加大思政点考核力度，形成了完

善的课程思政实施路径。在教学实践中，课程团队利用职

教云平台开展线上线下混合式教学，调动了学生的学习积

极性、主动性，提升了其自主学习能力、分析和解决实际工

作问题的能力，取得了满意的教学效果。教学团队骨干教

师 2020年以“应用Excel完成数据分析”教学情境为选定内

容参加黑龙江省教学能力大赛获得了一等奖。2020年，计

算机应用基础课程被评为校级课程思政示范课。

然而，在实际教学过程中，计算机应用基础课教师与

思政课教师协作还存在一定难度，课程思政教学内容设

计、思政资源建设与利用等还有待加强。下一步，课程团

队将强化教学设计与实施能力，建设优质课程思政典型案

例，丰富思政教学资源，建立课程资源动态更新机制，完善

过程考核多元评价机制，以提高课程思政建设水平，努力

将计算机应用基础课程建设成为省级课程思政示范课程。
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