
第１６卷　第４期

２０２２年７月 　 Ｊｏｕｒｎａｌ　ｏｆ　Ｈｉｇｈｅｒ　Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ　Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ
　 Ｖｏｌ．１６ Ｎｏ．４

Ｊｕｌ．２０２２

　 　 　 　 　 　
ｄｏｉ：１０．１３３１６／ｊ．ｃｎｋｉ．ｊｈｅｍ．２０２２０６３０．００１

心理契约对高校教师职业道德的影响：
有调节的中介效应

汪文新１，２，陈亨维３，姜　虹４

（１．汕头大学 法学院；２．汕头大学 地方政府发展研究所；３．汕头大学 公共卫生学院；

４．广东省习近平新时代中国特色社会主义思想研究中心 汕头大学研究基地，广东 汕头５１５０６３）

　　收稿日期：２０２１－０７－０５
修回日期：２０２２－０６－２０
基金项目：国家自然科学基金面上项目（７１６７３１２１）；广东省哲学社会科学规划重大研究专项（ＧＤ２２ＺＤＺ０１－１７）；江苏省社会科学

基金项目（１７ＪＹＢ００３）
作者简介：汪文新，副教授、博导，汕头大学地方政府发展研究所所长，从事高等 教 育 研 究；姜　虹，教 授、博 导，汕 头 大 学 党 委 书

记，从事高等教育管理研究，为通讯作者。
网络出版时间：２０２２－０７－０５
网络出版地址：ｈｔｔｐｓ：／／ｋｎｓ．ｃｎｋｉ．ｎｅｔ／ｋｃｍｓ／ｄｅｔａｉｌ／３２．１７７４．Ｇ４．２０２２０７０５．１３１１．００１．ｈｔｍｌ

摘　要：本研究构建了心理契约对高校教师职业道德影响的理论模型，并基于６２１份高校教师样本数据，运

用相关分析、路径分析与结构方程模 型 验 证 了 研 究 假 设。研 究 结 果 显 示，高 校 教 师 职 业 心 理 契 约 对 职 业 道

德具有直接正向影响；高校教师职业心 理 契 约 通 过 学 生－教 师 契 约 满 足 对 职 业 道 德 具 有 间 接 正 向 影 响；高

校－教师契约满足程度显著影响教师职业道德水平，且能调节高校教师职业心理契约、学生－教师契 约 满

足与职业道德的关系；职称、收入与工作付出、本校教师师德评价和社会上对高校教师是否尊敬能够调节教

师职业心理契约与职业道德的关系。为构建师德建设长效机制，高校应落实激励制度、评估制度、反馈制 度

以形塑新型“师－生－校”三方关系，提升高校教师整体的职业道德水平。
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一、研究背景

２０１１年，教育部颁布的《高等学校教师职业

道德规范》（以下简称《规范》）首次将高校教师职

业道德的内涵归纳为爱国守法、敬业爱生、教书

育人、严谨治学、服务社会、为人师表六 个 方 面，

针对高校教师学术道德规范、品行素质修养和社

会关 系 构 建 提 出 了 新 的 目 标 要 求。２０１９年，教

育部等七部委印发的《关于加强和改进新时代师

德师风建设的意见》着重指出，要从突出课堂育

德，在教育教学中提升师德素养；突出典型树德，

持续开展优秀教师选树宣传；突出规则立德，强

化教师的法治和纪律教育等三个方面大力提升

教师职业道德水平。２０２０年，中共中央、国务院

印发的《深化新时代教育评价改革总体方案》明

确提出，要改革教师评价，把师德表现作为教师

资格定期注册、业绩考核、职称评聘、评优奖励的

首要要求。因此，提升高校教师职业道 德 水 平，

将职业道德作为考核教师的第一标准既是高等

教育持续发展的需求，也是党和国家教育政策的

要求。目前，高校教师学术不端、言论失当、性骚

扰学生、不恰当批评学生等违反职业道德的现象

屡屡出现，且在互联网传播下扩大了对其社会形

象的不良影响，暴露出我国高校教师职业道德水

平亟须提升的现实问题。

在高校管理过程中，高校与入职教师签订一



份在规定时间内完成某些具体教学与科研任务

的书面契约。教师在规定时间内完成契约所规

定的任务会得到相应奖励，反之会有相应损失。

而对职业道德这种难以量化和客观评价的部分，

在书面契约中往往被直接忽略或者未给出具体

的评判标准，因此需要心理契约的介入，以非书

面契约的形式约束教师行为。心理契约源于组

织行为学，是社会交换理论的一个基本概念。心

理契约的应用范围已经一般化，可以用来描述人

与人或人与组织之间的关系，是个人对自己与另

一方相互义务或责任的信念［１］。

参考现有心理契约理论结构，本研究将心理

契约理论引入高校教师职业道德研究，以高校与

教师、教师与学生形成的心理契约为切入点，利

用教师职业心理契约量表和职业道德量表作为

测量工具，采用结构方程模型，尝试探究高校教

师职业道德建设中的两个问题：一是探索高校教

师职业道德的影响因素，分析多元因素对教师职

业道德的影响路径；二是分析高校环境中“师－
生－校”三主体的内在联系，尝试通过满 足 教 师

心理契约期望这一路径，为提升高校教师职业道

德水平提出对策建议。

二、文献综述与研究假设

以聘任制为基础构建的经济契约是 高 校 与

教师关系的基石，聘用合同上可量化的指标成为

约束教师行为的重要依据。但职业道德水平作

为难 以 量 化 的 指 标，无 法 在 经 济 契 约 上 直 接 体

现，成 了 高 校 教 师 职 业 道 德 建 设 面 临 的 一 大 难

题。因此，本研究引入心理契约理论对高校教师

职业道德展开探究，以期通过心理契约的测量对

其职业道德进行评价。

心理契约是美国组织行为学家克瑞 斯·阿

吉里斯（Ｃｈｒｉｓ　Ａｒｇｙｒｉｓ）率先提出的概念，其指的

是一种存在于组织与成员间的、区别于经济契约

且不能书面化的期望［２］。组织与 员 工 的 满 意 度

是其核心，具有双向性、隐蔽性特点。《规范》中

提及的高校教师职业道德内涵属于心理契约的

范畴［３］，探究心理契约对职业道德的作用机制对

于 高 校 教 师 职 业 道 德 建 设 具 有 重 要 指 导 意 义。

根据心理契约理论，有学者提出共赢的良性循环

模型：组织了解成员期望－组织满足成员期望－
成员期望实现并努力工作－组织期望实现－组

织与成员共同发展［４］。组织为实现最终期望，需

要主 动 实 现 员 工 期 望，促 使 良 性 循 环 模 型 的 运

行。教师对高校有较强的情感依附和较高的期

望，为实现职业道德建设目标，高校需要了解和

满足教师的需求，把“将欲取之，必先予之”的现

实要求与共赢的良性循环模型相互契合。为探

究高校满足教师需求的路径，余珊珊等基于师生

心理契约量表研究发现，师生间心理默契度提升

的同时高校学风也能得到显著改善［５］。

员工与组织的雇佣关系以相互利益 期 望 为

基础。如果组织长时间没有满足员工的心理期

望，为维持心理契约平衡，员工产生消极情绪的

可能性会增加，达成组织期望的可能性会减少。

这种消极情绪往往为厌恶情绪，极易引发教师失

范行为。国内不乏将心理契约用于解释高校教

师群体各种负面现象的研究，如谢倩等基于付出

回报失衡模型发现，心理契约破裂会引发高校青

年教师的焦虑［６］。

高校教师行为是否符合职业道德要求，不仅

与高校满足其期望的程度有关，而且与教师个人

品质和特质有关。高校教师职业道德是教师在

从事高等教育劳动过程中形成的比较稳定的道

德观念、行为规范和道德品质［７］，但 高 校 在 满 足

教师心理契约期望后，教师职业道德水平依然会

呈现差异。相关研究表明，道德感与爱 国 感、责

任感、正直感、信用感、奉献感、公益感、公平感相

关［８］，这表明职业道德还与个人的道德品质存在

联系。因此，高校提升教师职业道德水平应遵循

整体设计、整体推进、整体覆盖原则，提升教师群

体的整体素质，构建合理的个人品质和个人特质

评价体系作为新入职教师遴选标准。

大多数心理契约与高校教师职业道 德 的 研

究仅将教师与高校纳入研究对象，因此研究结果

一般只强调教师与高校的关系，解决方案往往为

高校管理制度改革，而忽略了学生群体对高校教

师职业道德的影响。高校管理制度实证研究表

明，监督制度、奖励制度、惩罚制度、期刊制度等
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制度因素仅解释了大学教师职业道德失范意向

总变异的２０％［９］，仅 通 过 制 度 改 革 提 升 高 校 教

师职业道德水平显然效果不佳。基于心理契约

双向性特征，高校师生关系之间同样存在内隐期

望。这种期望的满足程度约束着关系双方的主

体行为。有研究指出，相对于学校指定的各项管

理规定、规章制度及条例等文件契约所表现的硬

性制度化管理要求，心理契约更有助于实现师生

双方在知识协同及创新中的自我约束与自我管

理［１０］。在高校环 境 中，“师－生－校”三 方 基 于

心理契约所形成的相互促进、相互约束关系，是

提升高校教师职业道德水平的重要路径。

在既有研究基础上，本研究结合《规范》中对高

校教师职业道德内涵的界定，选取高校－教师契约

满足、教师职业心理契约、学生－教师契约满足作

为预测变量，选取学生－教师契约满足作为中介变

量，选取高校－教师契约满足作为调节变量，探讨

它们如何影响高校教师职业道德，研究心理契约在

“师－生－校”三方关系内部的作用机制。参考温

忠麟等提出的有调节的中介变量模型［１１］，本研究做

出如下研究假设并构建心理契约对高校教师职业

道德影响的理论路径模型（见图１）：

Ｈ１：高校－教师契约满足（Ｂ）、教师职业心

理契约（Ｃ）、学生－教师契约满 足（Ｄ）对 高 校 教

师职业道德（Ｅ）具有正向影响；

Ｈ２：学生－教 师 契 约 满 足（Ｄ）在 教 师 职 业

心理契约（Ｃ）对高校教师职业道德（Ｅ）的正向影

响中起中介作用；

Ｈ３：高校－教师契约满足（Ｂ）会调节教师职

业心理契约（Ｃ）对高校教师职业道德（Ｅ）的影响；

Ｈ４：高校－教师契约满足（Ｂ）会调节学生－
教师契约满足（Ｄ）对高校教师职业道德（Ｅ）的影响。

图１　心理契约对高校教师职业道德影响的理论路径模型

三、研究设计

（一）研究工具

国内外学者已经开发出多种较成熟 的 心 理

契约调查问卷，如卢梭（Ｄｅｎｉｓｅ　Ｍ．Ｒｏｕｓｓｅａｕ）编

制的《心理契约调查问卷》，卡丽莎（Ｆｒｅｅｓｅ　Ｃｈａ－

ｒｉｓｓａ）和勒内（Ｓｃｈａｌｋ　Ｒｅｎé）编制的《员工心理契

约调查问卷》，陈加州编制的《我国员工心理契约

调查问卷》，李 原 编 制 的《员 工 心 理 契 约 调 查 问

卷》等。心理契约量表将心理契约分为交易型、

关系型和发展型三个维度。交易型代表个体和

组织之间具体、短期的物质型交易关系；关系型

代表个体和组织之间长期、情感的互动关系；发

展 型 代 表 组 织 为 个 体 提 供 成 长 空 间 的 互 惠 关

系［１２］。本研究 借 鉴 国 内 外 较 为 成 熟 的 量 表，结

合我国高等教育发展实际情况，对个别量表进行

修正，以适应我国高等教育的具体情境。问卷内

容包括五个 部 分：人 口 学 统 计 问 卷（Ａ）；高 校－
教师契约满足量表（Ｂ）；教师职业心理契约量表

（Ｃ）；学生－教师契约满足量表（Ｄ）；高校教师职

业道德量表（Ｅ）。其中，人口学统计问卷包含性

别、年龄、学历、职称、岗位、婚姻现状等内容。

高校－教师契约满足是指教师对高 校 期 望

的实现程度。这一变量的测量量表借鉴了李原

开发的《员工心理契约调查问卷》中的组织责任

部分［１３］，共设１２道题目，包含交易责任、发展责

任、关系责任三个维度。量表采用５点 计 分，得

分越高表示教师的期望满足程度及高校责任履

行程度越高。这一变量的示例题目包括“高校给

我提供了学习和培训的机会”“高校的工作量合

理”“高校中的上下级关系和谐、友好”等。

教师职业心理契约是指教师在职业 期 望 上

的实现程度。这一变量的测量量表借鉴了李原

开发的《员工心理契约调查问卷》中的员工责任

部分，共设６道题目。量表采用５点计分，得分

越高表示教师责任履行程度越高。这一变量的

示例题目包括“我努力做好教学工作（或相应岗

位工作）”“我积极为高校的发展献计献策”“我会

在同事需要时给予工作上的帮助和支持”等。

学生－教师契约满足是指教师对学 生 期 望
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的实现程度。这一变量的测量量表借鉴了田飞

等构建的高 校 师 生 心 理 契 约 期 望 指 标 体 系［１４］，

共设１１道题目，包含学生品格、学习方式、学习

态度三个维度。量表采用５点计分，得分越高表

示教师的期望满足程度及学生责任履行程度越

高。这一变量的示例题目包括“大学生对老师有

礼貌，见到老师问声好”“大学生课前预习相关内

容”等。

高校教师职业道德这一变量旨在测 量 教 师

的职业道德水平，为自编量表。在《规范》对高校

教师职业道德内涵定义的基础上，为区别于其他

职业的道德要求，本研究编制１６道题目探究高

校教师的职业道德水平，包含敬业爱生、教书育

人、严谨治 学、服 务 社 会 和 为 人 师 表 五 个 维 度。

量表采用５点计分，得分越高表示教师职业道德

水平越高。

量表编制的过程包括进行访谈和问卷调查；

根据访谈和调查结果设计问卷初稿；使用德尔菲

法收集专家意见；信效度检验后问卷定稿。自编

量表信效度检验的ＫＭＯ值为０．９４９，Ｂａｒｔｌｅｔｔ′ｓ
球形检验的Ｆ值小于０．００１，说明问卷适合进行

因子分析；根据效度分析因子载荷量需大于０．４
的要求，本研究删除原有２个题目（不论学生成

绩好坏，老师均公平对待；老师经常为学生讲解

本专业前沿动态，不照本宣科）。最终高校教师

职业道德这一变量的示例题目包括“老师主动与

学生交流”“课上是老师，课后是学生益友”“老师

对学生考核能做到客观、公正”“老师积极带领学

生参与社会实践活动”“老师礼貌待人，言语规范

健康”等１６道题目。

（二）样本与数据

ＳＥＭ 是一种大样本分析技术。本研究根据

构建的ＳＥＭ 模 型 计 算 得 出 至 少 需 要１５０．７８１
个样本。本研究采用分层抽样（普通高等学校、

成人高等学校）方法，随机选取江苏省２５所高校

的教师填写高校教师心理契约及职业道德问卷。

问卷通过问卷星平台构建，在微信平台以链接的

形式向调查对象发放。本研究设计的调查问卷

设置了干扰项，方便排除无效问卷。最终本研究

共回收问卷７１６份，其中有效 问 卷６２１份，有 效

问卷率为８６．７％。

四、数据分析与研究结果

（一）收敛效度与区分效度检验

本研究采用验证性因子分析二阶段 模 型 修

正方法对高校－教师契约满足量表、教师职业心

理契约量表、学生－教师契约满足量表、高校教

师职业道德量表的收敛效度进行检验（见表１）。

结果显示，所有量表的组成信度均在０．８～０．９，

平均变异数萃取量均在０．５～０．９，且 非 标 准 化

系数均具有统计学意义，符合标准，证明４个量

表均具有良好的内部一致性。

表１　量表收敛效度分析

变量 题项
非标准化参数 标准化参数

Ｕｎｓｔｄ. Ｓ.Ｅ. ｔ　 Ｐ　 Ｓｔｄ. ＳＭＣ　 Ｃ.Ｒ. ＡＶＥ

高校－教师

交易责任

Ｂ１　 １　 ０．６２０　 ０．３８４　 ０．８４８　 ０．５２９

Ｂ２　 １．２６３　 ０．０８６　 １４．６３６ ＊＊＊ ０．７３４　 ０．５３９

Ｂ３　 １．２２７　 ０．０８２　 １４．９３０ ＊＊＊ ０．７５５　 ０．５７０

Ｂ４　 １．２２２　 ０．０８２　 １４．９７１ ＊＊＊ ０．７５８　 ０．５７５

Ｂ５　 １．２８６　 ０．０８６　 １５．０００ ＊＊＊ ０．７６０　 ０．５７８

高校－教师

发展责任

Ｂ６　 １　 ０．６５２　 ０．４２５　 ０．８７１　 ０．６３１

Ｂ７　 １．２８０　 ０．０７２　 １７．６９７ ＊＊＊ ０．８４３　 ０．７１１

Ｂ８　 １．３６０　 ０．０７５　 １８．０６４ ＊＊＊ ０．８６７　 ０．７５２

Ｂ９　 １．４００　 ０．０８２　 １６．９８３ ＊＊＊ ０．７９８　 ０．６３７

高校－教师

关系责任

Ｂ１０　 １　 ０．７９１　 ０．６２６　 ０．８３４　 ０．６２６

Ｂ１１　 ０．８５４　 ０．０４５　 １９．００３ ＊＊＊ ０．７３６　 ０．５４２

Ｂ１２　 １．２０３　 ０．０５４　 ２２．２５２ ＊＊＊ ０．８４３　 ０．７１１
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（续表）

变量 题项
非标准化参数 标准化参数

Ｕｎｓｔｄ. Ｓ.Ｅ. ｔ　 Ｐ　 Ｓｔｄ. ＳＭＣ　 Ｃ.Ｒ. ＡＶＥ

教师职业
心理契约

Ｃ１　 １　 ０．７１０　 ０．５０４　 ０．８６５　 ０．５２０

Ｃ２　 １．１３８　 ０．０７８　 １４．６８２ ＊＊＊ ０．６３６　 ０．４０４

Ｃ３　 １．１１７　 ０．０７８　 １４．４０２ ＊＊＊ ０．６２３　 ０．３８８

Ｃ４　 １．１２１　 ０．０６０　 １８．５７０ ＊＊＊ ０．８１８　 ０．６６９

Ｃ５　 １．２１９　 ０．０６４　 １８．９５２ ＊＊＊ ０．８３９　 ０．７０４

Ｃ６　 ０．９２４　 ０．０６０　 １５．５０１ ＊＊＊ ０．６７３　 ０．４５３

学生品格

Ｄ１　 １　 ０．６８４　 ０．４６８　 ０．８５１　 ０．５８８

Ｄ２　 ０．８８７　 ０．０５３　 １６．６３７ ＊＊＊ ０．７５５　 ０．５７０

Ｄ３　 １．００８　 ０．０５７　 １７．７４４ ＊＊＊ ０．８１７　 ０．６６７

Ｄ４　 １．０４２　 ０．０５９　 １７．５３９ ＊＊＊ ０．８０５　 ０．６４８

学习方式

Ｄ５　 １　 ０．８０６　 ０．６５０　 ０．８８３　 ０．６５６

Ｄ６　 ０．９５２　 ０．０４０　 ２３．８０３ ＊＊＊ ０．８４２　 ０．７０９

Ｄ７　 ０．９６３　 ０．０３９　 ２４．８５５ ＊＊＊ ０．８７０　 ０．７５７

Ｄ８　 ０．６８３　 ０．０３６　 １９．１０７ ＊＊＊ ０．７１２　 ０．５０７

学习态度

Ｄ９　 １　 ０．８０６　 ０．６５０　 ０．８０９　 ０．５８６

Ｄ１０　 ０．９７７　 ０．０５１　 １９．１９４ ＊＊＊ ０．７２７　 ０．５２９

Ｄ１１　 ０．９６６　 ０．０４７　 ２０．３５４ ＊＊＊ ０．７６２　 ０．５８１

敬业爱生

Ｅ１　 １　 ０．７１９　 ０．５１７　 ０．８１８　 ０．６００

Ｅ２　 １．１４３　 ０．０６０　 １９．０４７ ＊＊＊ ０．８０７　 ０．６５１

Ｅ３　 １．００９　 ０．０５４　 １８．７８４ ＊＊＊ ０．７９５　 ０．６３２

教书育人

Ｅ４　 １　 ０．７７０　 ０．５９３　 ０．８７４　 ０．６３５

Ｅ５　 １．０１２　 ０．０４７　 ２１．５６４ ＊＊＊ ０．８１６　 ０．６６６

Ｅ６　 ０．９２３　 ０．０４２　 ２１．８８０ ＊＊＊ ０．８２６　 ０．６８２

Ｅ７　 ０．９８４　 ０．０４９　 ２０．２５０ ＊＊＊ ０．７７４　 ０．５９９

严谨治学

Ｅ８　 １　 ０．８７７　 ０．７６９　 ０．８６１　 ０．６７５

Ｅ９　 ０．９６０　 ０．０４５　 ２１．４３３ ＊＊＊ ０．７２７　 ０．５２９

Ｅ１０　 ０．９８３　 ０．０３５　 ２７．８５０ ＊＊＊ ０．８５２　 ０．７２６

服务社会

Ｅ１１　 １　 ０．８６０　 ０．７４０　 ０．８７１　 ０．６９３

Ｅ１２　 １．０３５　 ０．０４２　 ２４．４０８ ＊＊＊ ０．８３８　 ０．７０２

Ｅ１３　 ０．９３７　 ０．０４１　 ２２．９７５ ＊＊＊ ０．７９９　 ０．６３８

为人师表

Ｅ１４　 １　 ０．９３７　 ０．８７８　 ０．９３２　 ０．８２２

Ｅ１５　 ０．９８２　 ０．０２４　 ４０．９２５ ＊＊＊ ０．９２８　 ０．８６１

Ｅ１６　 ０．９４７　 ０．０２９　 ３２．７６９ ＊＊＊ ０．８５２　 ０．７２６

注：＊ 、＊＊、＊＊＊表示在０．０５、０．０１、０．００１水平上显著；下同。

　　高校－教师契约满足量表与学生－教师契

约满 足 量 表 为 一 阶 三 因 子 模 型，模 型 自 由 度 为

０，符合恰好辨识，因此无需进行区分效度验证。

本研究对高校教师职业道德量表的区分效度进
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行验证（见表２）。结果显示，高校教师职业道德

量表５个因子的相关系数与平均变异数萃取量

的平方根数值较为接近，量表各维度的区分效度

不明显，说明５个维度具有较高的一致性。

表２　高校教师职业道德区别效度分析

变量 ＡＶＥ
相关系数

服务社会 为人师表 严谨治学 教书育人 敬业爱生

服务社会 ０．６００　 ０．７７５ａ

为人师表 ０．６３５　 ０．５７６　 ０．７９７ａ

严谨治学 ０．６７５　 ０．７１３　 ０．８１４　 ０．８２２ａ

教书育人 ０．６９３　 ０．７３４　 ０．７１７　 ０．８８４　 ０．８３２ａ

敬业爱生 ０．８２２　 ０．７３０　 ０．７３１　 ０．８５７　 ０．９２０　 ０．９０７ａ

注：ａ表示各维度ＡＶＥ的平方根值。如果此值大于本维度和其他各维度间的相关系数，则说明此维度和其他维度间均具有较好

的区别效度。

　　（二）模型配适度

本研究对教师职业 心 理 契 约 模 型（模 型Ｃ）

与高校教师职业道德模型（模型Ｅ）的 配 适 度 进

行验证（见表３）。结果显示，模型Ｃ与模型Ｅ配

适度良好，ＧＦＩ和ＣＦＩ均 大 于０．９００，ＲＭＳＥＡ
均小于０．０８０，ＳＲＭＲ均 小 于０．０５０；模 型Ｅ的

目标系数等于０．９００，接近１，表明二阶模型Ｅ具

有代表性。

表３　模型配适度分析

模型 χ２　 ＤＦ χ２／ＤＦ　 ＧＦＩ　 ＡＧＦＩ　 ＣＦＩ　 ＲＭＳＥＡ　 ＳＲＭＲ

模型Ｃ　 ２１．１６９　 ９　 ２．３５２　 ０．９８９　 ０．９７３　 ０．９９２　 ０．０４７　 ０．０２１

模型Ｅ
Ｆｉｒｓｔ　Ｏｒｄｅｒ　 ４２３．０５３　 ９４　 ４．５０１　 ０．９１７　 ０．８８０　 ０．９５７　 ０．０７５　 ０．０４０

Ｓｅｃｏｎｄ　Ｏｒｄｅｒ　 ４７０．００８　 ９９　 ４．７４８　 ０．９０８　 ０．８７３　 ０．９５２　 ０．０７８　 ０．０４４

注：Ｆｉｒｓｔ　Ｏｒｄｅｒ为模型Ｅ的一阶五因子模型；Ｓｅｃｏｎｄ　Ｏｒｄｅｒ为模型Ｅ的二阶因子模型。

　　（三）学生－教师契约满足中介效应检验

本研究以教师职业心理契约为自变量，高校

教师职业道德为因变量，学生－教师契约满足为

中介变量，采 用 Ａｍｏｓ　２４．０软 件 建 立 变 量 之 间

的结构方程模型。根据中介效应检验程序，本研

究检验教师职业心理契约对高校教师职业道德

的直接预测作用。结果显示，结构方程模型拟合

效果尚可（χ
２／ｄｆ＝３．６２９，ＧＦＩ＝０．８９４，ＣＦＩ＝

０．９４４，ＲＭＳＥＡ＝０．０６５），教师职业心理契约可

以显著正向预测高校教师职业道德（β＝０．５１２，

Ｐ＜０．００１）。

加入学生－教 师 心 理 契 约 满 足 变 量 后，中

介 作 用 模 型 拟 合 度 没 有 明 显 改 变（χ
２／ｄｆ＝

３．５１７，ＧＦＩ＝０．８７７，ＣＦＩ＝０．９３８，ＲＭＳＥＡ＝

０．０６４）。教 师 职 业 心 理 契 约 对 学 生－教 师 契

约 满 足 具 有 显 著 的 正 向 预 测 作 用（β＝０．２５７，

Ｐ＜０．００１），学 生－教 师 契 约 满 足 对 高 校 教 师

职 业 道 德 的 预 测 作 用 显 著（β＝０．４１４，Ｐ＜

０．００１），说 明 学 生－教 师 契 约 满 足 在 高 校 教

师 职 业 心 理 契 约 与 职 业 道 德 之 间 起 到 部 分 中

介 作 用。

本 研 究 采 用 偏 差 矫 正 的 百 分 位 Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ
法对中介效应进行检验，样本量设置为５　０００（迭

代次数），置 信 区 间 设 置 为９５％，结 果 如 表４所

示。模型以学生－教师契约满足和高校－教师

契约满足为中介变量，结果显示，模型总效应、直

接效应、总间接效应均具有统计学意义，说明存

在中介效应；学生－教师契约满足的中介效应显

著，高校－教师契约满足的中介效应不显著，假

设２成立。
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表４　中介效应分析

效应 估计值

非标准化参数 置信区间

Ｓ.Ｅ. Ｚ
Ｂｉａｓ－Ｃｏｒｒｅｃｔｅｄ　９５％ＣＩ　 Ｐｅｒｃｅｎｔｉｌｅ　９５％ＣＩ

Ｌｏｗｅｒ　 Ｕｐｐｅｒ　 Ｌｏｗｅｒ　 Ｕｐｐｅｒ

总效应 ０．５３２　 ０．０８２　 ６．４８８　 ０．３７７　 ０．６９７　 ０．３８６　 ０．７０５

直接效应 ０．４０３　 ０．０７７　 ５．２３４　 ０．２５５　 ０．５５４　 ０．２６２　 ０．５６２

总间接效应 ０．１２９　 ０．０３１　 ４．１６１　 ０．０７７　 ０．１９８　 ０．０７６　 ０．１９６

Ｂ中介效应 ０．０２８　 ０．０１９　 １．４７４ －０．００５　 ０．０７２ －０．００６　 ０．０７０

Ｄ中介效应 ０．１０１　 ０．０２７　 ３．７４１　 ０．０５８　 ０．１６６　 ０．０５５　 ０．１６１

间接效应对比 ０．０７３　 ０．０３５　 ２．０８６　 ０．０１５　 ０．１５３　 ０．０１２　 ０．１４８

（四）人口学变量对主效应的影响

根据中介效应分析结果，高校教师职业心理

契约对职业道德具有直接预测作用。在此基础

上，本研究以人口学变量的不同级别作为组群标

准进行分组，以教师职业心理契约作为自变量，

高校教师职业道德作为因变量进行回归分析，将

同一人口学变量下不同级别的回归分析结果进

行比较（见 表５）。结 果 显 示，职 称、收 入 与 工 作

付出、本校教师师德和社会上对高校教师是否尊

敬均对高校教师职业道德具有显著调节作用。

表５　人口学变量调节效应分析

变量 选项
组内比较 回归分析

ＣＭＩＮ　 ＤＦ　 Ｐ　 Ｂ　 ＳＥ　 Ｂｅｔａ　 ｔ　 Ｐ

职称

无职称

初级

中级

副高

正高

１１．３４２　 ４．０００　 ０．０２３

０．５１９　 ０．１３９　 ０．５１４　 ３．７４０　 ０．００１

０．３４９　 ０．１３５　 ０．３７９　 ２．５９３　 ０．０１３

０．４８９　 ０．０６３　 ０．４６５　 ７．８１６　 ０

０．４２３　 ０．０５１　 ０．４６４　 ８．２２２　 ０

０．６０６　 ０．１２９　 ０．５０５　 ４．７１２　 ０

收入与工作付出

收入大于付出

收入等于付出

收入小于付出

收入远小于付出

１０．１３７　 ２．０００　 ０．００６

０．８６９　 ０．３２４　 ０．６８８　 ２．６８３　 ０．０２８

０．５５３　 ０．０７３　 ０．４８４　 ７．５８２　 ０

０．４９１　 ０．０４７　 ０．４９０　 １０．４３６　 ０

０．２８４　 ０．０９６　 ０．３３７　 ２．９４９　 ０．００４

本校教师师德

非常好

比较好

一般

１９．９２９　 ２．０００　 ０

０．６９７　 ０．０８３　 ０．６０８　 ８．４１４　 ０

０．３４０　 ０．０３７　 ０．４０９　 ９．３０１　 ０

０．２０５　 ０．１１８　 ０．２２２　 １．７３６　 ０．０８８

社会上对高校

教师是否尊敬

非常尊敬

比较尊敬

一般

６．３１０　 ２．０００　 ０．０４３

０．８１６　 ０．０８６　 ０．７７１　 ９．４４９　 ０

０．４１２　 ０．０４２　 ０．４５８　 ９．９１２　 ０

０．４９８　 ０．０８０　 ０．４２８　 ６．２１６　 ０

（五）高校－教师契约满足的调节效应检验

在中介模型 的 基 础 上，本 研 究 纳 入 高 校－

教师契约满足作为调节变 量 进 行 检 验（见 表６、

表７）。结果显示，高校－教 师 契 约 满 足 与 教 师

职业心理 契 约 的 交 互 项 正 向 预 测 高 校 教 师 职

业道德（β＝０．１２４，ｔ＝４．４４２，Ｐ＜０．００１），假 设

３成立。高校－教师契约 满 足 与 教 师 职 业 心 理

契约的交 互 项 对 学 生－教 师 契 约 满 足 的 调 节

作用不显著（β＝０．０２１，ｔ＝０．７８４，Ｐ＞０．０５），

高 校－教 师 契 约 满 足 与 学 生－教 师 契 约 满 足

的 交 互 项 正 向 预 测 高 校 教 师 职 业 道 德（β＝０．

０４９，ｔ＝２．０１５，Ｐ＜０．０５），假 设４成 立。在 中

介 效 应 和 调 节 效 应 验 证 结 果 的 基 础 上，假 设１

成 立。
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表６　高校－教师契约满足对直接效应的调节作用

因变量 自变量 Ｅｓｔｉｍａｔｅ　 Ｓ.Ｅ. Ｃ.Ｒ. Ｐ

高校教师职业道德

教师职业心理契约 ０．４２２　 ０．０３７　 １１．５２３ ＊＊＊

高校－教师契约满足 ０．２５７　 ０．０３６　 ７．２２７ ＊＊＊

交互项 ０．１２４　 ０．０２８　 ４．４４２ ＊＊＊

注：交互项为教师职业心理契约与高校－教师契约满足的协方差。

表７　高校－教师契约满足对间接效应的调节作用

变量

第一阶段 （因变量＝学生－教师契约满足） 第二阶段（因变量＝高校教师职业道德）

第一步 第二步 第一步 第二步

ａ　 ＳＥ　 ｔ　 ａ　 ＳＥ　 ｔ　 ｂ　 ＳＥ　 ｔ　 ｂ　 ＳＥ　 ｔ

常数 ０．０００　 ０．０３２　 ０．０００ －０．００６　 ０．０３３ －０．１８０

Ｂ　 ０．５６６　 ０．０３４　 １６．８３１＊＊＊ ０．５６１　 ０．０３４　 １６．４１４＊＊＊

Ｃ　 ０．０９０　 ０．０３４　 ２．６７２＊＊ ０．０９８　 ０．０３５　 ２．７８３＊＊

Ｂ＊Ｃ　 ０．０２１　 ０．０２７　 ０．７８４

常数 ０．０００　 ０．０３２　 ０．０００ －０．０２９　 ０．０３５ －０．８２８　

Ｂ　 ０．０９１　 ０．０４１　 ２．２４０＊ ０．０８８　 ０．０４１　 ２．１８０＊

Ｃ　 ０．３４３　 ０．０３４　 １０．１４９＊＊＊ ０．３４１　 ０．０３４　 １０．１１４＊＊＊

Ｄ　 ０．３４４　 ０．０４０　 ８．５４０＊＊＊ ０．３４１　 ０．０４０　 ８．４８１＊＊＊

Ｂ＊Ｄ　 ０．０４９　 ０．０２５　 ２．０１５＊

Ｒ２　 ０．３５７　 ０．３５８　 ０．３５８　 ０．３６２

Ａｄｊｕｓｔｅｄ
Ｒ２

０．３５５　 ０．３５５　 ０．３５５　 ０．３５８

Ｆ　 １７１．８１２＊＊＊ １１４．６７４＊＊＊ １１４．７２９＊＊＊ ８７．４８８＊＊＊

Ｉｎｃｒｅｍｅｎｔａｌ
Ｒ２

０．００１　 ０．００４

Ｆ ０．６１４　 ４．０６０＊

五、研究结论与建议

（一）研究结论

１．高校教师职业心理契约对职业道德具有

直接正向影响。高校教师职业心理契约构筑越

完善，具备职业责任感的教师的职业道德水平就

越高。高校教师职业心理契约作为主效应的自

变量，对因变量（教师职业道德）的影响最大，即

教师在努力提升自身综合素养后，与高校的心理

契约将达到新的平衡，形成个体对高校新的需要

与期望，双方期望不断更新与满足的心理契约成

为教师职业道德水平提升的助推力。此外，本研

究进一步彰显了教师职业心理契约构建水平不

仅体现在个体教书育人工作和高校建设贡献上，

而且体现在教师间和谐的工作关系上。因此，营

造公平竞争、相互促进的校园环境同样是提升高

校教师职业道德水平的重要路径。

２．高校教师职业心理契约通过学生－教师

契约满足对职业道德具有间接正向影响。高校

教师职业心理契约在对职业道德产生正向影响

的同 时，学 生－教 师 契 约 满 足 具 有 部 分 中 介 效

应，即高校教师职业心理契约可以直接和间接通

过学生－教师契约满足影响职业道德。目前较

少有研究将大学生群体纳入高校教师职业道德

的研究对象，更多是将研究生与导师的职业道德

相联系，原因在于本科教育中学生与教师的联系

不够紧密。本研究表明，师生关系构建的心理契

约对高校教师职业道德具有显著影响，并在主效

应中起中介作用。问卷设计中，大学生的学生品

格、学习方式、学习态度三个方面都为高校教师

所关注，礼貌问好、专心听讲、积极回答、不迟到、

不早退、不旷课等行为都是高校教师评价学生的

内容。高校教师接触的学生群体数量庞大，其对

学生的评价往往建立在群体之上。因此，营造良
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好的学风、提升学生总体素质是提升高校教师职

业道德水平的重要路径。

３．高校－教师契约满足程度显著影响教师

职业 道 德 水 平，且 能 调 节 高 校 教 师 职 业 心 理 契

约、学生－教师契约满足与职业道德的关系。相

对于高校－教师契约满足低的教师，高校－教师

契约满足高的教师的职业心理契约和学生－教

师契约满足能对教师职业道德产生更积极的影响。

以往研究发现，高校的绩效奖惩、职称评审、职务晋

升等制度与教职员工利益密切相关，通过高校与教

师之间的心理契约关系对高校教师职业道德产生

影响，本研究结果再次证明了这一观点。值得注意

的是，本研究发现，高校－教师契约满足在高校教

师职业心理契约与职业道德之间发挥调节作用而

非中介作用，这与社会交换理论的观点一致，即

只有当员工对来自于组织的支持或交换行为给

予积极性评价时，员工才会基于互惠性原则回报

相似的行为［１５］。高校－教师契约满足对学生－

教师契约满足与职业道德的调节作用表明，“师

－生－校”三方共同构建和谐的校园环境是提升

高校教师职业道德水平的重要路径。

４．职称、收入与工作付出、本校教师师德评

价和社会上对高校教师是否尊敬能够调节高校

教师职业心理契约与职业道德的关系。职称、收

入与工作付出以及对本校教师师德评价印证了

高校在教师职业心理契约与职业道德中的调节

作用，与结论３一致。其中，收入与工作付出、对

本校教师师德评价表现为正向调节作用，即收入

越高、师德评价越高，对高校教师职业心理契约

与职业道德关系的积极作用就越明显。值得注

意的是，除正高职称外，初级职称、中级职称和副

高职称的积极作用都低于无职称，说明在职称评

审过程中，高校教师职业道德受到了职称评价制

度的消极影响。

（二）对策建议

高校教师职业心理契约对职业道德 的 影 响

与“师－生－校”三方紧密相关，高校教师借助心

理预期不断评估自己的工作成果是否满足高校

的要求，通过学生的品格、学习方式和学习态度

多方面确认自身的工作成效，敬业爱生、教书育

人、严谨治学、服务社会、为人师表皆是心理契约

的表现形式，应被视为高校教师资格考核评优的

重要标准。基于以上研究结论，高校制度的合理

性和先进性是提升高校教师职业道德水平的第一

步，是高校教师自我评价的根本标准。因此，提升

教师职业道德水平，高校应从以下几方面着手。

１．高校应满 足 教 师 的 物 质 和 精 神 需 求，落

实激励制度。高校可将激励机制分为两类：一是

主激励机制；二是额外激励机制。主激励机制由

高校与教师共同平等协商签订，根据教师自身的

实际情况和科研方向确定阶段性的科研成果、教

学成果以及与成果相对应的奖励内容。例如部

分高校教师更倾向于完成更多的教学任务而非

科研任务，那么订立的书面合同中应该提高教学

任务的激励占比。额外激励机制不体现在书面

合同上，而是体现在高校给予教师的员工福利之

中，不与教师的科研成果与教学任务直接挂钩。

额外激励机制包含物质激励、精神激励和感情激

励，如出国培训、讲座交流、校外团建等，其评价

标准应该包含社会责任、学生评价、开办讲座、社

团指 导 等，鼓 励 教 师 重 视 除 科 研 之 外 的 其 他 活

动，满足教师更多的需求。高校需要对教师的个

人成 长 和 生 活 给 予 更 多 关 注，将 处 于 不 同 阶 段

（职称、学历、年龄等）的教师进行分类，针对阶段

特征采用不同的激励机制。这种基于高校教师

自我效能感订立的激励机制更能激发其自主自

觉意识，通过心理契约促使高校教师不断提升职

业道德水平。

２．高校应注重教师职业道德水平的动态变

化，落实评估制度。正如研究结论所示，高 校 教

师职业道德的养成除外部激励与需求满足外，还

与教师职业心理契约相关。作为管理者，高校在

师校关系中迈出“第一步”是必然，只有构建良好

的师校关系，将“高校－教师”关系与心理契约契

合，才能够为提升教师职业道德水平奠定基础。

高校教师身处由教师、学生、高校、社会等构成的

多元 生 态 系 统，其 职 业 道 德 受 到 多 方 面 因 素 的

影响。

研究结果显示，教师职业心理契约对职业道

德的影响力最高，因此提高教师职业道德水平，
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首先应把握好“科学评估”第一关，构建科学合理

的高校教师评估机制。在确立评估标准方面，高

校应改变以论文、课题数量为主的评估标准，根

据《深化新时代教育评价改革总体方案》的要求

建立与职业道德的内涵保持一致，以敬业爱生、

教书育人、严谨治学、服务社会、为人师表为主的

评估标准。其次，高校应构建长期高效的教师职

业道德水平评估和监控体系。一方面，高校要确

定教师职业道德水平评估标准。本研究自编的

高校教师职业道德量表为高校确立评估标准提

供了参考。高校可将职业道德的多元内涵具体

为可量化的指标，根据自身需求对评价标准进行

调整，如改变敬业爱生、教书育人、严谨治学、服

务社会、为人师表的评估权重等。另一 方 面，高

校需要对教师职业道德水平进行多次评估。高

校可在每个学期开展期中、期末定期评估和不定

期抽查评估，以课程旁听、领导及同事评价、学生

网上匿名评价、教师自评、社会评价等方式收集

教师职业道德表现信息，构建科学合理的高校教

师职业道德水平评估体系，在每个学期末将评估

结果予以公示，对未达标的教师及时进行沟通交

流，探讨其原因及解决方案；对于连续多次未达

标的教师给予警告或处分等。

３．高校应构 建 学 生 与 教 师 交 流 平 台，落 实

反馈制度。在高等教育高质量发展的新形势下，

高校教师所承担的责任以及社会、高校、学生对

其的期望都得到了拓展和延伸，在一定程度上反

映了高校教师的社会地位有所提升，对提升教师

的职业认同感和荣誉感起到了积极作用，但也导

致他们需要花费更多的时间和精力去承担教学

以外的责任和回应更多的期望，减少了对学生的

关注。本研究中介效应分析结果表明，高校教师

对学生的评价会影响其职业道德水平，但目前二

者“上课与听课”的关系阻碍了高校教师对学生

的正 确 评 价，进 而 对 职 业 道 德 水 平 产 生 负 面 影

响。高校作为“师－生－校”三方关系中的组织

管理者，应为师生提供沟通交流平台和机会，促

使教师与学生深入了解，构建良好的师生关系。

高校师生数量庞大，为提高 沟 通 交 流 效 率，

目前可以学院或专业为单位展开局部定期交流，

师生在相互了解的同时增加集体认同感。现阶

段大多数高校仅注重学生对教师的反馈，在学期

末收集学生对教师的评价，但忽视了教师对学生

的评价环节，导致高校难以及时把握和解决学生

群体存在的问题。长此以往，教师对学生的不满

将逐渐体现在日常教学活动之中，降低教师的职

业道德水平。高校可依据学生对教师的反馈系

统构建教师对学生的反馈平台，在学期末要求教

师将本学期授课教学过程中遇到的学生问题通

过平台进行反馈。反馈内容可以涉及授课过程

中遇 到 的 多 种 问 题，高 校 对 反 馈 情 况 应 及 时 处

理，并将处理结果告知教师。
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