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英国大学教学发展认证项目述评
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摘要：英国大学教学发展认证项目是指大学设置的、通过英国高等教育研究院认证的、专注于大学教

职工专业发展尤其是教师教学能力提升的各类课程模块、培训项目或方案。它在政府、大学和高等教育教学

理论的相互推动下逐渐形成与发展．且得到普遍推广。各项目遵循国家专业标准，但在名称、组织方式和课

程等方面存在差异，其发展体现统一性与多样性相结合的特点。教学发展认证项目在一定程度上促进教师

教学质量提升的同时。仍存在问题需要进一步改进。
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促进大学教师教学能力的发展是提高本科教学

质量的重要途径。我国教育部、财政部于2011年公

布的《关于“十二五”期间实施“高等学校本科教学质

量与教学改革工程”的意见》中，教师教学能力提升

是该改革工程五大建设内容之一。之后，国内部分

高校陆续建立旨在提升大学教师教学能力的教师教

学发展中心，各中心基本上处于初步建设阶段，具体

做法有所差异，发展程度参差不齐，且目前暂无统一

的专业标准可供遵循。英国大学内部也设置了各类

提升教师教学能力的机构和项目，且相关培训要通

过英国高等教育研究院(Higher Education Acade-

my，简称HEA)的认证。本文所关注的英国大学教

学发展认证项目是指大学内部设置的、通过HEA

认证的、专注于大学教职工专业发展尤其是教学能

力提升的各类课程模块、培训项目或方案。分析英

国大学教学发展认证项目的实施背景、认证机构、实

施现状、积极作用及实施过程中存在的问题，对于我

国教师教学发展中心的质量建设与发展具有现实的

指导意义和参考价值。

一、教学发展认证项目的形成背景

从20世纪70年代左右开始，英国部分大学已

经自主建立大学教师教学发展培训机构或项目，以

期提高大学教师教学质量，此时的改革是大学的自

发行为。到20世纪90年代之后，英国政府日益重

视大学教师的教学实践，并开始制定政策进行指导，

这极大地推动了大学实施及迸一步发展教学发展认

证项目。

(一)政府日益强调提升教学质量

20世纪90年代以来，英国高等教育政策制定

的导向是提升教学的地位和质量[1]，政策制定者成

为持续发展的“高等教育教学”改革的主要推

动者‘21。

英国政府力图提升大学教学质量的重要标志是
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建立全国性的质量保障体系。20世纪90年代中

期，英格兰所有大学都要接受院校评估和专业评估，

在1997年成立了质量保障局之后，二类评估都由质

量保障局实施。其中，专业评估包括对大学教师教

学质量的评价。高等教育质量保障体系的建立对

20世纪末和21世纪初大学教学发展认证项目的形

成和发展有着潜在的促进作用。

除了政策推动，英国政府为教学发展认证项目

提供实质性帮助——经费资助。1999年，政府要求

大学公布教学策略改革的措施，并为公布改革措施

的大学提供经费资助。多数大学将得到的经费用于

资助大学教学改革的相关机构和项目，其中主要是

教学发展认证项目。目前，这类资助经费在英国的

各个地区仍有划拨，但尚未建立统一的拨款机构。

(二)大学重视教学质量的传统

在英国大学历史发展过程中，提升教学质量主

要是教师的个人责任，他们被认为应当通过自身的

努力工作以满足学生需求和达到学术标准。当然，

部分院系有为新教师提供帮助，包括提供指导教师

或学术顾问、听课、推荐一或两门短期的教学指导

课程。

20世纪70年代左右，随着英国高等教育入学

人数激增，大学中少数富有远见的改革者为提高教

学质量，提倡建立大学教师教学证书制度，这些改革

倡导者多是大学管理层中富有影响力的人物，他们

的建议得到了重视和实施。改革结果是建立了研究

小组或机构，为大学教师的教学能力提升提供专业

发展机会。到20世纪90年代后期，多数大学都设

立了关注大学教师教学的机构，开展了教学发展认

证项目，实施了学校内部范围的创新改革，如提供内

部奖金、与学术和课程团队进行一对一的合作[3]。

经过40多年的发展，英国大学已经普遍建立了

教学发展认证项目，多数大学还要求缺乏教学经验

的教师必须参加教学发展认证项目，且出现强制要

求新教师参与培训的趋势。

(三)高等教育教学理论的发展推动教学改革

20世纪末，在人本主义、终身教育尤其是建构

主义等教育思想影响下，高等教育的教学理论得到

进一步发展，强调教师应改变传统的教学方式，运用

研讨式、探究式、合作教学为主的现代教学方法。这

些教学理论强调教师不再是单纯的讲授者，而是学

习的组织者、促进者，学习资源的介绍者、提供者；教

师应创设有利于学生探索的情境，组织探索活动，运

用问题或情境促进学生的学习。在此背景下，大学

教师的教学方式必然受到冲击。因此，英国政府强

调大学教师参加教学发展认证项目组织的培训活

动，转变教学观念，改变教学行为。

英国大学教学发展认证项目的形成受到了国内

因素和教学理论的推动，提高大学教师教学能力的

改革举措还受到国际环境的影响。国际上部分国家

已建立相对完备的大学教师教学发展项目及管理制

度。例如，从1995年起，荷兰就开始通过经费资助

形式实施提升大学教学质量的改革，并形成相对完

备的大学教师培训项目的发展机制；南非设置高等

教育研究生证书作为大学教师参加教学培训的证

明；2002年，澳大利亚38所大学中有21所为参加

培训的教师提供奖励[4]。

二、教学发展认证项目的认证机构变迁

对英国大学教学发展认证项目实施认证的机构

是从无到有，机构主体是从专业协会到专门认证机

构再发展到实施专业认证的国家级综合性机构，机

构主体的变迁体现了英国对教学发展认证项目的日

益重视以及政府的干预日益增强。

20世纪90年代初之前，大学教学发展培训项

目基本上处于自主发展阶段，建立培训项目的大学

不多，没有相应机构对其实施认证。直到1993年，

大学教职工与教育发展协会(Staff and Educational

Development Association，简称SEDA)成立，才开

始对满足其标准的大学教学发展培训项目实施外部

认证。SEDA是关注大学教育和教职工发展的专业

协会，并不是专门的认证机构。

1997年《迪尔英报告》的公布对专业认证机构

的建立发挥了关键性作用。该报告提倡大学为教师

“提供教学培训项目”，建议尚未设立培训项目的大

学着手成立相关项目，并寻求外部认证。它同时提

出建立专业机构实施外部认证，以规范“培训大学教

师以及致力于教学实践的研究、改革和创新”的各类

项目的发展[s]。《迪尔英报告》是首个受到政府资助

的、系统评价英国20世纪60年代以来高等教育发

展状况的报告，其建议在英国产生较深远的影响。

1999年，高等教育教与学协会(Institute for Learn—

ing and Teaching in Higher Education，简称IL—

THE)成立，它取代了SEDA的认证功能，作为国家

级专业认证机构对大学教学发展项目实施认证。

2003年英国颁布的《高等教育白皮书》指出，将

成立新的机构取代IL7FHE，要求新机构制定高等教

育教师教学发展认证项目的国家专业标准，并期望
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到2006年，所有的大学新教师都必须参加认证项目

的培训。2004年4月，HEA建立并取代ILTHE的

认证职能，ILTHE被并人HEA内。与ILTHE单

一的认证功能相比较而言，HEA的功能更广泛，它

还关注学生的学习体验，负责其他的全国性教学改

革，包括学科中心建设，因此它所发挥的促进大学教

学发展认证项目的研究和改革作用大于ILTHE。

HEA是独立的国家机构，主要受英国四个地

区高等教育基金委员会的资助，负责为大学、专业和

教师提供尽可能优质的服务。2006年2’月，HEA

公布了第一个国家专业标准框架，该标准框架确认

了高等教育教学的独特性，提倡尊重大学的自主权，

为各类教学改革提供经费，资助实施国家专业标准

框架的大学。2011年，HEA修订了2006年的标准

框架，现有标准框架主要关注高等教育的三个领域：

学术实践发展、优质教学和大学发展策略。它支持教

师教学专业发展，鼓励教学实践和评价实践的多样

化发展，认定优质的教学实践和评价实践。

HEA实施的认证主要是为证实大学教学发展

培训项目是否达到国家专业标准框架核心知识和理

念的标准，是为大学教学发展培训项目提供国家层

次的质量标志，评选大学优秀的教学实践，促进教学

质量的提高。认证周期原来是每5年一次，现在是

每3年一次。大学教学发展培训项目为通过认证，

需证实如何将国家专业标准框架运用于教师的学习

结果和评价活动中。

三、教学发展认证项目的实施——以牛

津大学为例

当前，教学发展认证项目已在英国大学内得到

普遍推广。2006年，通过HEA认证的培训项目有

140个[6]。在HEA的积极推动下教学发展认证项

目的数量迅速增加，到2012年，HEA认证了134所

高等教育机构的435个项目[7]。

虽然各大学教学发展认证项目的名称、实施机

构、持续时间、组织方式、具体目标和课程等不是统

一的，但都遵守HEA制定的国家专业标准框架，必

须依据该标准框架开展活动。HEA认证不要求大

学提供统一的教学培训形式．教学认证项目的形式

多样，有小规模的、有学分的教学模块，也有各类系

统的培训项目；有些认证项目是面向全校范围的教

师，有些则是针对特定学科或院系。教学发展认证

项目通常要求大学教师利用业余时间参加1～2年

的学习，从而获得教学资格证书，它一般设置在新教
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师教学培训项目下，定位于硕士的培养层次。培训

内容主要包括批判性介绍高等教育内得以广泛运用

的主要教育理念和理论；分析各类教学方法的实践

理念、评估方式；剖析重要的教学文献和研究；简要

说明所在大学的特色；评价和反馈教师的日常教学

和微格教学；鼓励参与的教师从经验中学习和相互

学习。各认证项目评估教师教学的形式是多样的，

有听课、检查教案、撰写教学相关的研究论文等。下

文以牛津大学为例，阐述教学发展认证项目的具体

实施状况。

为服务大学教职工专业发展，牛津大学专门设

置学习研究院(The Learning Institute)，为其下属

各学院或大学的教师提供学习课程和项目，其中许

多项目是经过HEA认证的、旨在提升教师教学质

量的培训，其课程资源非常丰富，内容包括教学、领

导与管理、个人职业发展、以及专门针对女性和新教

职工的课程。此外，学习研究院鼓励和资助本校教

师到外校学习。学习研究院实施教学发展认证项目

时，要求教师以探究和批判性反思的态度对待教学，

这意味着教师在教学过程中要主动发现问题和良好

的教育时机，运用系统的方法深入理解教育理论。

以学习研究院的“规划、评价和整合”(Plan-

ning，Review and Integration，简称PRI)课程为例，

该课程是大学教师实践能力发展认证项目的组成部

分，课程目标是使参与者即大学教师深入、系统地理

解自身专业实践尤其是教学实践的规划、实施和评

价，帮助大学教师清晰认识和践行个人的教学理念。

课程的学习时间通常为12～15个月，学习方式为自

主学习，即参与者自行规划和决定学习进度。课程

内容由四个部分组成，在课程结束时，PRI指导大学

教师完成一份申请HEA研究员(Fellowship of the

Higher Education)的教学档案袋。课程内容的第

一部分是导入课，介绍课程内容和要求，以及专业档

案袋(professional portfolio)的内涵，即申请HEA

研究员的档案袋。档案袋内容包括：对参与项目的

评价和反思；教学活动的自我、同伴和学生评价；教

学中运用重要教育理论的思想和概念的证明等。第

二部分是至少6次的小组学习，小组学习贯穿于整

个学年，主要是基于同伴互助，鼓励参与者根据自身

在教学、理论学习和档案整理中发现的问题，与同伴

和指导教师进行讨论。第三部分是至少3次与课程

指导教师进行一对一的交流。第四部分是研读PRI

的学习指南，该指南具体分析HEA的标准，说明在

牛津大学的学术背景下如何理解和运用HEA标
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准，并为教师完成教学档案袋提供相关资源，学习

PRI的教师在学习期间需要反复修改教学档

案袋‘引。

大学教师通过参加教学发展认证项目，促使他

们运用教学理论系统地反思自身教学实践，积极应

对教学中出现的问题。牛津大学学习研究院的一名

参与者认为，“我们通常认为⋯⋯在教学过程中，探

究的主体是学生，而不是教师，教师只是在研究专业

知识时才需要进行探究。实际上，我发现教师始终

在反思自身的教学实践。即使是优秀教师在根据不

断变化的教学大纲、评价方式、学生的多样需求和专

业领域前沿知识调整教学实践时，自我反思的探究

(self-reflective inquiry)也是不可或缺的-[93。

四、教学发展认证项目实施的成效和存

在的问题

英国大学教学发展认证项目在HEA国家专业

标准框架的指导下，实现多样化发展，认证项目成效

的已有实证研究成果表明，它对大学教师教学产生

积极影响。例如，安德里亚·汉伯里(Andria Han-

bury)等不同群体对参与教学发展认证项目的英国

32所不同类型大学的教师、认证项目的领导和教师

所在院系领导等人的调查发现，大学教师在完成培

训后更多地实施以学生为中心的教学方法，多数教

师增强了教学自信心，提升了教学质量；教师所在院

系对教师参与培训的支持与否影响着教师的学习结

果，因为教学发展认证项目旨在提升教学质量，所以

院系基本上是持支持态度[1引。但已有实证研究对

于教师参加培训后的教学是否有助于提升学生学习

成就还没有统一的意见。根据普雷布(Prebble)的

研究，其原因是：教学发展认证项目与教师教学质量

有着直接的关联，教师教学质量与学生学习成就同

样存在直接的联系，但认证项目与学生学习成就无

法形成直接关联，只是间接联系[1¨。

英国大学教学发展认证项目在得到发展和推广

的同时，受到许多因素的制约和影响，不免暴露其局

限和不足。分析和理解英国大学教学发展认证项目

在实施过程中出现的不足，能够为我国大学教师教

学发展中心的质量建设提供前车之鉴。

首先，就教学发展认证项目本身而言，主要存在

以下三个问题仍未得到有效解决。第一，只有医学

等少数培训项目是专门针对单一学科背景的大学教

师，多数认证项目需要同时培训不同学科的教师，这

要求培训活动具备一定的灵活性和选择权，挖掘跨

学科的具体问题，以供不同学科的教师共同讨论。

第二，认证项目的隶属问题受到持续关注，认证项目

是否应归属于大学教师中心，或者设置在大学教师

服务中心，或者隶属于大学主要的管理部门如人力

资源中心。这个隶属问题的深层意义是值得注意

的，因为它表明大学如何看待和评价教师教学专业

发展。这关系到参与认证项目对象群体的构成等问

题。第三，如何使教学理论与实践相联系，例如是否

运用“反思性实践”、如何运用。

其次，大学教师尤其是新教师参加教学发展认

证项目在一定程度上意味着增加工作量，对部分教

师而言还增加了工作压力。无论是项目的参与者、

指导者、管理者还是评价者，都意识到尽管教学发展

认证项目对新教师提高教学质量具有积极的推动作

用，新教师仍面临多种压力、紧张和时间不足，他们

在准备新的课程教学、从事专业研究的同时。不得不

努力让自身符合认证项目所没定的资格标准。

最后，教学在英国大学仍不太受重视，且地位低

于研究。大学或院系很少设置专门时间让教师参与

教学发展认证项目，也很少将通过认证项目的要求

作为教师晋升的必备条件。虽然越来越多的大学、

即使是研究型大学都将高质量的教学视为教师晋升

必要的前提条件，但科研成果的重要性仍是其他因

素所无法比拟的，尤其是在研究型大学。

面对以上问题，教学发展认证项目一直处于变

革发展中。促使认证项目改革还有宏观层面的原

因，即英国国家高等教育政策以及大学内部的制度

规定是处于不断微调中。

综上所述，英国关注大学教师教学能力提升的

举措是从最初少部分学校的自发改革行为发展到大

学普遍设立教学发展认证项目，该过程是在政府主

导下得以实现，英国政府提供经费，同时要求培训项

目需要通过HEA的认证，以保证培训活动的质量。

各大学实施教师教学发展项目的培训主题内容虽然

差异不大，但由于各学校之间的实际情况不同，其具

体实施过程表现出较大差异，从而呈现多样化发展

态势。可见，英国大学教学发展认证项目的发展要

处理好统一性与多样性的关系，既保证最低标准又

符合大学的实际需求，大学需要积极主动作为，因地

制宜发展切合本校实际的培训项目，提升教师教学

质量。
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A review of accredited teaching programs in UK universities

HUANG Hui—juanl，CHENG Li2

(1．School of Education，Fujian Normal University，Fuzhou 350007，China；

2．Comprehensive Teaching Department，Shijiazhuang Kindergarten Teachers College，Shijiazhuang，Hebei 050228，China)

Abstract：Accredited teaching programs in UK universities refer tO a variety of programs carried out by

universities，accredited by Higher Education Academy，focusing on the professional development of facul—

ty。and the ability of the teachers．The accredited programs are owing to the government，universities，

professional organizations，and guided by UK professional standard framework．However，there are some

differences in terms of title．organization，specific objective，and courses．To a certain extent，accredited

programs help promote teacher's teaching quality．

Key words：universities in UK；accredited teaching development program；quality
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