
开展高校教师职业能力的科学评价是当前高等教育领

域的一个热点和难点问题，也是完善高校教师绩效

评价体系的必要环节。当下企业已不仅仅满足于好成绩和

高学历的毕业生，而是迫切需要高素质高能力的人才。这

就要求毕业生的能力水平能够满足企业需求，毕业生能够

有效地将所学知识运用到工作当中，为企业带来经济效益。

时代对毕业生的新要求促使高校对教师提出了新要求，要

求教师不断提高自己的教学科研能力水平，实现以能力为

导向的教学模式。

美国是较早开始高校教师能力问题研究与实践的国

家。1962 年，密西根大学（University of Michigan）成立

了世界上第一个高校教学研究中心，支持教师教学能力的

提升。进入 70 年代之后，美国的高校教师发展与教学支

持中心逐渐增多，服务于教师职业能力的提高和教师专业

的持续发展。                                                                                                                               

教师能力合不合格，能不能跟上高校的新要求，能力

评价是关键。国外对教师能力评价的研究主要集中在教师

的能力结构方面，如美国佛罗里达州曾组织开展教师能力

评价，提出七种关键能力：度量及评价学生行为的能力、

进行教学设计的能力、教学实施的能力、承担行政职责的

能力、沟通能力、发展个人技巧的能力以及使学生自我发

展的能力。日本教育工学会在 2000 年的时候提出了 21 世

纪教师应具备的三种能力，即以全球性的视野为基础而行

动的能力、在急剧变化的时代中生活的人所应具备的能力

和教师工作所必然要求的能力。

目前，我国高校教师的评价系统仍以传统评估为主，

对教师能力的评价不够重视。首先，大学在招聘录用教师时，

相比于候选人所具备的作为教师的职业能力，更看重其学

历学位及研究成果。其次，大学教师评价由大学行政部门

主导，教师作为评价客体，在整个评价过程中参与度较低，

评价工作往往被冠上领导考核的特色。与传统的教师评价

相比，教师职业能力的评价以教师能力的提高和教学质量

的改进为目标，强调教师专业的发展性而非奖惩性，通过

对大学教师教学、科研以及社会服务等方面的客观考查，

脱下学术研究的外衣，高校教师首先是一种职业。关注高校教师的能力水平，才能提高培养

质量，更好地满足当下企业对人才的需求。

如何评估
教师职业能力
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诊断其在能力方面存在的不足，在评价过程中给予反馈和

建议，并且为尚不胜任的教师提供针对性的培训改进方案。

这一评价以教师的能力为核心，以唤醒教师内在发展需求

为理念，强调教师在评价中的主体地位，避免评价过程的

形式化与行政化。

职业能力是个体所具有的或需要获得的与工作中的绩

效直接相关的基本特征（如知识、技能、态度）。职业能

力评价是一个搜集证据，并把这些证据对照特定职业能力

标准，判定能力是否习得的过程。通过对职业能力的评价，

可以有效判断教师是否能够按照职业能力标准的要求表现

出实际工作情景所期待的行为。在职业能力的评价过程中

不存在与他人的竞争，测量的唯一标准即是否达到行业的

标准规范。能力评价一般包括陈述能力标准、搜集证据材料、

能力水平判定、培训发展等基本环节。根据对高校教师的

能力评价，可以对高校教师进行合理分工，让不同教师做

不同的事，在总体上满足社会对大学的多种需求（教学、

科研与服务）。
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图 1 能力评价基础模型

陈述能力标准

搜集能力表现的证据材料

证据材料与能力标准匹配

判定能力水平

定“胜任”或“尚不胜任”等级

为“尚不胜任”的能力
制订培训改进计划

图 2 教师能力评估及改进模型

IBSTPI 教师能力标准陈述

培训实施

后期跟踪与反馈

教师能力评估
1. 搜集证据

2. 教师能力评价：绩效技能差距；筛选
参培人员

3. 培训方案设计：培训需求分析；培训
目标制定；培训课程设计

培训评估
1. 培训实施评估：教学态度与方法；

参培教师满意度
2. 培训效果评估：教师接受培训后，

能力是否提升

Skills & Knowledge，美国实用技能与知识培训中心，详见

参考文献 2）以及 IBSTPI 教师能力标准开发出教师能力评

估及改进模型。该模型将能力标准与能力评估衔接起来，用

于鉴别个人绩效技能的差距，并以此为依据，筛选参培人员，

设计具有针对性的培训方案。

评估人员可以通过能力测评问卷以及教师上传的与能

力相关的诸如教学视频、录像等材料进行能力证据搜集。

教师能力测评问卷一般包括自我评估问卷以及能力测试问

卷。自我评估问卷侧重对受评者情感、态度以及个性特征

方面的测试，可以有效衡量教师的职业素养、专业动机以

及自我效能感。能力测试问卷则通过情景模拟、案例分析

等对教师的知识与技能进行考核。目前麦可思研究院已经

进行了相关的专业研究，并致力于对教师职业能力测试问

卷的开发。希望在不久的将来可以应用于高校管理之中，

帮助高校教师实现能力的提高与专业的发展。

权威的能力标准、规范的证据材料、资深的评估专员

以及合理的权重分配是能力评价有效实施的基本条件。目前

国际上普遍认可并运用的教师能力标准是由国际培训、绩效、

教学标准委员会 IBSTPI（International Board of Standards 

for Training, Performance and Instruction）制定的教师能力

标准，新版的 IBSTPI 教师能力标准包含 5 个能力维度、18

项能力以及 98 条具体的绩效指标描述（详见参考文献 1）。

5 个通用教师能力维度为专业基础、教学计划与准备、教学

方法与策略、教学评估和评价以及教学管理。麦可思研究院

依据能力评估基础模型、AS&K 能力导向学习模型（Applied 
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