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摘 要: 师德师风建设是教师队伍建设的重要方面，决定着“立德树人”根本任务的落实。但目前尚无体现高

职特点的高职师德师风的评价体系，难以实现对高职院校师德全面客观的评价。通过对我国部分高职院校在校学

生、教师、家长及用人单位的调研，本文对高职院校师德师风评价现状及问题进行分析探讨，并提出对策建议。
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中国特色社会主义进入新时代以来，党和国家对师德师风建设高度重视。习近平总书记指出
“评价教师队伍素质的第一标准应该是师德师风”。2020 年 9 月，中共中央、国务院下发的《深化新时
代教育评价改革总体方案》，要求把师德表现作为教师资格定期注册、业绩考核、职称评聘、评优奖励
首要要求。2020 年 12 月，教育部等六部门印发了《关于加强新时代高校教师队伍建设改革的指导意
见》要求强化师德考评落实。
目前，国内较有信服力的高职教师师德评价较少，尤其是站在新时代的视角上，尚无体现高职特

点的高职师德师风的评价体系，难以实现对高职院校师德全面客观的评价。因此，为了全面了解我国
高职院校师德师风评价体系及运行机制现状和存在的问题，为高校进一步深入贯彻落实教育部《关
于建立健全高校师德建设长效机制的意见》提供参考资料，笔者开展了本调研分析。
一、调研结果及问题分析
本次调研从习近平总书记有关师德师风的重要论述、文献资料出发，以《新时代高校教师职业行

为十项准则》为依据设计调查问卷。问卷分为学生版、教师版、家长和用人单位版三类，调查对象是
我国部分高职院校在校学生、教师、家长及用人单位。共收集有效问卷 1091 份，涉及区域有天津、河
北、河南、山东、安徽、浙江、江苏、江西、广东、上海、湖南、四川、陕西、甘肃、黑龙江、吉林、辽宁 17 个省
市自治区。通过对调研数据分析，发现以下问题:
( 一) 教师师德师风方面

教育大计，教师为本;教师大计，师德为本。调研结果显示，100%的家长和用人单位认为教师师德
师风很重要，其中非常重要占 92． 83% ; 91． 33%的学生把教师具有高尚的道德情操作为喜欢的首选因
素; 99． 45%的教师认为有必要把师德作为评价教师的第一标准，其中非常必要占 81． 22%。由此可见，
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全社会一致认为师德师风建设是教师队伍建设的首要方面，具体调研结果在以下 5个方面体现。
1．思想政治
“师者，所以传道、授业、解惑也。”“传道”，即对学生进行思想教育，帮助学生树立正确的世界观、

价值观和人生观。本次 57． 46%的教师调研对象为中共党员或中共预备党员，调研结果显示，72%以
上的家长及用人单位认为教师需要在坚定政治方向，传播优秀文化方面继续加强，着力提升思想政治

水平; 83． 28%的学生喜欢的教师具有的特点是“有理想信念”，71． 98%的学生认为教师的思政水平
是教师最重要的素质。调研结果说明，目前我国高职院校教师还需继续在思想政治水平方面提高，只
有自身筑牢意识形态安全防线，具有较高的政治思想觉悟，以身作则，才能发挥榜样的示范引领作用，

真正实现学生思想政治教育的目的。
2．道德素养
教师的道德素养是教师在从事教育工作中所遵循的行为准则和规范。调研结果显示，89． 06%的

家长及用人单位看重教师的品德高尚，81． 43%的学生认为教师在课堂中加强学生思想引领方面做得
较好，其中 45． 36%认为非常好。66． 25%学生认为高职院校教师需要着力提升的是人文素养。52．
32%的学生认为该学校教师的言行、举止、衣着等基本符合教师的职业要求，其中完全符合占 41．
95%。调研结果说明，我国高职院校教师整体道德素养较好，家长评价较高，但仍需在人文素养、言行
举止和衣着方面提升，规范自身职业行为。

3．专业水平
教师的专业水平就是教师教育教学的具体业务能力，就是教书育人的具体专业素养。调研结果

显示，89． 16%的学生认为教师的教学能力是教师最重要的素质，82． 51%的学生喜欢的教师具有的特
点是有扎实学识; 94． 48%的教师认为能将思政要素融入日常教学中，91． 16%以上的教师认为需要在
潜心教书育人方面加强; 75． 85%的家长及用人单位认为教师在加强学生思想引领方面做得很好，并
认为教师需要着力提升专业知识与实践技能的占 71． 7%，创新能力的占 81． 13%。调研结果说明，学
生、家长及用人单位非常看重教师的专业水平，包括学术水平，治学态度，教学水平，是否有创新意识
及科研能力。教师应不断丰富和完善自身的知识结构和技能水平，具备相关领域的广博知识，才能在
教学中游刃有余的引导学生进行学习，提高教学效果。

4．仁爱友善
习近平总书记提出，教师要“有仁爱之心”，就是要求教师有热爱学生、诲人不倦的情感和爱心。

调研结果显示，88． 7%的学生认为沟通交流是教师最重要的素质，84． 83%学生喜欢的教师具有的特
点是有仁爱之心; 82． 87%的教师认为应继续在关心爱护学生方面努力; 84%家长及用人单位更看重
教师是否关心学生，平易近人等方面素质。调研结果进一步说明，“关爱学生”是师德的灵魂，是评价
教师师德师风的重要指标。教师应平等地对待每一位学生，因材施教，关心与关爱学生，使学生树立
正确的人生观、价值观。

5．服务社会
习近平总书记指出，教师应坚持潜心问道和关注社会相统一，服务社会也是大学的基本功能。调

研结果显示，92． 45%的家长及用人单位认为加强师德师风建设有利于社会道德水平提升，认为教师
在与用人单位沟通合作中师德师风较好的达到 95． 85%，其中 76． 23%认为表现很好。调研结果说
明，高职院校教师在完成教书育人的本职工作之外，能够积极与企业开展横向科研合作，为企业解决

生产和技术难题，取得社会效益或经济效益，用自己的知识为社会做出贡献。
( 二) 学校师德师风评价

师德师风建设，是一项站位高、内涵深、要求严的系统工程，《国务院关于加强教师队伍建设的意
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见》明确指出，要“建立健全教育、宣传、考核、监督与奖惩相结合的师德建设工作机制 ”。笔者根据
此文件内容设计了关于学校师德师风方面问题。

调研结果显示，98． 87%的家长及用人单位认为有必要把师德师风建设作为评价学校的第一标
准，其中非常必要占 77． 74%，90． 94%家长及用人单位认为该校教师师德良好，93． 2%对该校学生培
养质量比较满意，学生在沟通能力( 84． 91% ) 、实践能力( 84． 15% ) 方面比较突出，而劳动精神( 64．
15% ) 、吃苦耐劳( 64． 53% ) 、工匠精神( 60． 38% ) 需加强培养。85． 76%的学生对本校师德师风建设
情况满意，其中 45． 51%为非常满意; 71． 82%教师认为本校教师师德师风良好，责任心强。

调研结果说明，绝大部分的学生、家长和用人单位对高职院校师德师风建设非常重视，家长及用
人单位对学校师德师风及学生培养质量比较满意，但对学生的劳动精神、吃苦耐劳、工匠精神评价不
高，建议学校应在今后的人才培养方案中重视该部分内容。下面依次从教育、宣传、考核、监督与奖惩
方面进行说明。

1．教育
师德师风建设，教育是重点。调研结果显示，学校师德师风培训主要形式为:组织学习相关文件

93． 92%，学习典型案例 85． 64%，政治理论或业务学习 82． 87%，观看警示教育片 75． 14%，参加先进
典型报告会 60． 77% ; 64． 64%的教师参加过师德师风专项学习教育活动，33． 7%偶尔参加。调研结
果说明，高职院校开展师德师风培训的形式比较多样，但有 33． 7%的教师表示偶尔参加，这说明学校
应提高教师培训参与度，健全教师理论学习制度，将师德教育纳入教师培养培训体系，将师德教育纳

入新任教师岗前培训和在职教师校本培训内容，加大考核力度。
2．宣传
师德师风建设，宣传是抓手。调研结果显示，学生了解其所在学校优秀教师的渠道依次是学院网

站 73． 53%、宣传栏 67． 49%、学院公众号 65． 02%和班主任讲解 35． 45% ; 57． 36%的教师比较了解该
校师德师风典型个人或事迹，28． 3%只听说过，14． 34%完全不了解。调研结果说明，学校网站及公众
号是学生了解本校优秀教师的主渠道，可大力宣传新时期本校教师关爱学生、严谨笃学、淡泊名利、志
存高远的新形象。但有 42． 64%的教师只听说或不了解本校的优秀教师事迹，说明学校应加强对内
宣传，组织学习师德优秀教师事迹可以从本校、本区域开始，即学习身边人身边事，营造尊师重教氛
围，激励教师自觉遵守师德规范。

3．考核
师德师风建设，考核是核心。调研结果显示，85． 64%的教师认为影响高校教师师德师风建设的

主要因素为相关考评体系，86． 19%的教师对学校师德师风建设工作的建议是完善师德评价;学校在
促进师德师风建设方面采取的措施有:出台师德建设有关文件占 83． 43%，完善师德考核办法，考核
结果作为职务( 职称) 晋升、岗位聘用等的重要依据占 68． 51%，完善师德档案，强化过程管理占 56．
91%。调研结果说明，大多数学校在促进师德师风建设方面采取的措施还停留在出台师德建设有关
文件，对师德师风做出具体规定和要求层面，无完善的可操作性强的师德师风评价指标体系，评价形

式单一且流于形式，所以，学校应结合高职院校特点，尽快构建师德师风评价指标体系，提高评价的科

学性和实效性，推动新时代我国高职院校师德师建设制度化、规范化建设。
4．监督与奖惩
师德师风建设，监督是关键。调研结果显示，学生遇到师德师风不良现象，70． 74%选择向所在学

校举报反映，45． 51%向老师、家长或同学朋友倾诉。55． 11%的学生了解本校师德师风监督方式为校
园网师德投诉举报电子邮箱、电话，24． 15%不了解任何监督方式。近 72%的教师认为师德师风建设
应加强师德监督，畅通师德投诉渠道，设置师德负面清单，加强师德失范行为的预防与处理。86． 19%
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教师建议学校发挥考核评价结果的激励作用。调查结果说明，学生不太了解本校的师德师风监督渠
道，学校应建立面向教师、家长、学生、社会的意见箱、投诉电话等监督举报渠道和反馈平台。健全监
督体系，完善学校、教师、家长、学生、社会“五位一体”的师德监督网络，设置师德负面清单，加强师德
失范行为的预防与处理，对师德考核评价结果优秀的给予奖励。
( 三) 负面清单

高校教师要自觉加强师德修养，严格遵守师德规范，根据《教育部关于高校教师师德失范行为处
理的指导意见》，对高校教师师德失范行为实行“一票否决”。高校教师出现违反师德行为的，根据情
节轻重，给予相应处理或处分。下面依次从教师、学生、家长及用人单位三个评价角度进行说明。

1．教师
教师良好的师德和表率作用是学校实施教育教学和塑造学生心灵的基础。经调研，教师认为属

于师德师风失范行为调研结果为 95． 58%—87． 29%，调研结果说明，教师对师德师风失范行为认识
清楚，但仍需继续加强宣传，实现百分百全知晓。学校应进一步明确其具体内容，让规矩边界更清晰，

加强师德失范行为的预防工作。
2．学生
调研结果显示，81． 27%学生认为所在学校的教师不存在师德师风失范行为。学生认为高职教师

在师德师风中存在主要问题依次是:育人意识淡薄 32． 97%，自身表率作用欠缺 30． 19%。学生对学
校教师当前的师德师风最不满意的方面结果依次为教学敷衍 46． 59%，态度粗暴 32． 04%。

调研结果说明，学生对高职院校教师整体师德师风情况比较满意，但认为要求学生从事与教学、

科研、社会服务无关的事务较多，学校教师应让学生把精力集中在专业知识和职业技能的学习上，同
时坚持自身潜心教书育人，言行雅正，举止文明，衣着得体，语言健康规范，作风正派。

3．家长及用人单位
家长及用人单位对学校师德师风建设的满意度对学校发展至关重要，决定着学校人才培养方向

及发展空间。调研结果显示，83． 4%家长与用人单位认为该学校教师未出现教师师德失范行为，家长
及用人单位认为属于教师师德失范行为主要有:违反教学纪律，敷衍教学 36． 98%，收受学生礼品或
钱财行为 35． 47%，师生不正当关系 31． 32%，对学生态度恶劣 30． 94%。

调研结果说明，大多数的家长对学校及教师的师德师风评价比较高，通过每一选项比例都偏低发

现家长及用人单位对师德失范行为界定不清楚，内容不了解，因此社会应加大教师师德失范行为即师

德师风负面清单的宣传。

二、对策建议
通过对国内近 20 余所具有代表性的高职院校师德师风的评价体系及运行机制现状和问题进行

调研分析，现提出改进建议如下。
( 一) 制定高职院校师德师风工作评价标准

以新时代党和国家对学校立德树人要求以及《关于加强和改进新时代师德师风建设的意见》等
文件中对学校师德师风工作要求，结合高职院校的特点，制定学校师德师风工作的评价标准。
( 二) 设计高职院校教师师德师风评价标准、指标体系、评价规程和评价方法
通过总结文献凝炼高职院校教师师德师风评价标准，根据《新时代高校教师职业行为十项准则》

和高职教师师德师风的要求设计定性与定量相结合的可操作性的具体评价内容。并设置负面清单，

推行师德师风考核“一票否决”。
( 三) 进行高职院校师德师风工作和教师师德师风评价实证研究

将设计出的高职院校师德师风工作和教师师德师风评价指标体系、评价规程和评价方法在天津
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市各高职院校进行实证研究，对评价指标体系的科学性和实效性进行检验，并根据检验结果进一步修

正与完善评价指标体系、评价规程和评价方法。
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Research on the Status Quo and Problems of Teachers' Morality
Evaluation in Higher Vocational Institutes

Liu Junhua，Liu Yanhong，Liu Zhaoyuan

( Tianjin Coastal Polytechnic，Tianjin 300450)

Abstract: T he construction of teachers＇morality is an important aspect of the construction of teachers
＇ team，which determines the implementation of the fundamental task of " strengthening moral education
and cultivating people" ． However，there is no evaluation system of higher vocational teachers＇morality
which reflects the characteristics of higher vocational institutes， so it is difficult to achieve a
comprehensive and objective evaluation of teachers＇morality in higher vocational institutes． Based on the
investigation of students，teachers，parents，and employing units in some higher vocational institutes in
China，this paper analyzed and discussed the status quo and problems of teachers＇morality evaluation in
higher vocational institutes，and put forward countermeasures and suggestions．

Key words: teachers＇ morality ; status quo of evaluation; research and analysis
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