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综合素质培养

TPACK 框架下提升中职学生信息素养的实证研究
———以广西区内四所中职学校为例

熊西蓓，邢 路，蔡雨萌，严子俊

( 广西师范大学教育学部，广西桂林，541006)

［摘 要］中等职业教育是我国职业教育中非常关键的一部分。提升中职学生信息素养是中等职业教

育信息化改革的发展方向，也是我国职业教育信息化发展的人才培养目标。基于 TPACK 框架，以广西区内

四所中职学校 1—3 年级学生为研究对象，采用问卷调查法，探究中职学生信息素养现状及提升策略，结果发

现: 中职学生信息素养整体水平偏低，尤其是信息应用与实践能力，其中，信息应用与实践对信息素养的提

升影响最大。对此，提出以下建议: 深化产教融合一体化，开展课程与教学改革，完善数字化校园建设。
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一、引言

伴随着教育信息化 2．0 时代的到来，职业教育
作为跨界融合的教育类型，将向以融合技术的职业
教育创新为核心，重构智慧时代职业教育要素的方
向发展。［1］中职学生信息素养水平不仅是信息社会
对中等职业教育人才需求的重要条件，更是推进职
业院校内涵式发展，实现职业教育现代化的必然要
求。［2］2017 年，《教育部关于进一步推进职业教育信
息化发展的指导意见》指出，加强中职学生使用信
息技术的综合应用训练，提高各专业学生信息化职
业能力、数字化学习能力和综合信息素养。［3］2020
年，《中等职业学校信息技术课程标准》( 以下简称
新课标) 指出，培养中职学生符合信息时代要求的
信息素养和适应职业发展需要的信息能力。［4］ 因
此，如何提升中职学生的信息素养水平已成为当前
我国中职教育发展的热点问题之一。

二、中职学生信息素养研究现状

新课标指出，学科核心素养由信息意识、计算思
维、数字化学习与创新以及信息社会责任四个维度
构成。［4］中职学生信息素养作为一种面向未来的信
息化力量，学术界对其定义和内涵并未形成统一意
见。徐兰文将中职学生信息素养分为信息意识、信
息伦理道德、信息知识、信息能力四个维度。［5］石木
荣从信息情感意识、信息理论思维、信息应用实践、

信息安全规范和信息社会责任五个层面构建中职学

生信息素养评价指标体系。［6］张屹等人将职业院校

学生信息素养概括为信息意识与态度、信息知识与

技能、信息思维与行为、信息化专业思维与行为以及

信息社会责任。［7］蔡昊将中职学生信息素养分为信

息意识和态度、信息知识和能力、信息应用和创新、
信息道德和伦理。［8］基于上述对中职学生信息素养

内涵的解读，本研究认为中职学生信息素养的构成

要素是相互影响的统一整体，与信息技术的更迭发

展相适应。
提升中职学生信息素养的探索一直是学界研究

的热点，国内学者在研究中职学生信息素养提升策

略方面取得了诸多成果。孙雅文提出提升中职学生

信息素养的四条教学路径，分别为建立完整的教学

体系、加强学生的计算机操作能力、提高学生的实际

操作能力、运用良好的网络道德规范。［9］杜峰针对

中职学校机电一体化实践教学存在缺乏信息素养教

育的问题，从教师素养提高、信息环境改善、信息思

维建立等方面提出改善策略。［10］姚露霞展示了“三

环四法五元”的混合学习模式对提升中职学生信息

素养的积极作用。［11］已有的中职学生信息素养研究

具有较大的启发价值，为后续研究奠定了良好的基

础。然而，中职学生信息素养培养过程中仍有很多

问题亟待解决。例如，中职学校人才培养体系尚未
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及时更新，不够重视培养信息素养的相关课程，教学
方法单一，理论与实际脱节。［12］

三、TPACK 框架与中职学生信息素养培养

TPACK 的全 称 是 整 合 技 术 的 学 科 教 学 知 识
( Technological Pedagogical Content Knowledge) ，体现
了技术、教学法和学科内容三种知识综合性与实践
性的有机整合。TPACK 框架为教师实现学科知识、
教学法与信息技术整合提供了新的教学思路，为创
设与工作生活环境相近的信息化情境、培养用信息

技术解决实际问题的能力提供了新的切入点。［13］李
伟强基于建构教学情境，探索了 TPACK 框架与中职
学校数学课程的整合模式。［14］桑金红展示了中职数

学教师基于 TPACK 框架引导学生对数学知识结构
进行探索，致力于提升学生的自主学习能力。［15］徐

歆论证了中职教师提升 TPACK 水平对信息技术教
学效果的重要性。［16］张静等人基于 TPACK 框架内

涵的三重视角，提出一种新的 TPACK 模型，即教师
需要在跨学科的思维下，动态地对教学活动进行多
方面考量。［17］李骏构建了基于 TPACK 的高职数学

建模课 框 架，关 注 建 模 过 程 中 的 混 合 式 教 学 实
践。［18］因此，TPACK 框架下中职教师整合学科知

识、教学法知识以及技术知识，优化信息技术课程教
学，为提升中职学生信息素养提供了新的思路。

基于此，本研究依托 TPACK 框架，在梳理相关
文献的基础上，在广西区内四所中职学校开展实证
研究，廓清中职学生信息素养的基本内涵，剖析中职
学生信息素养构成要素的相互关系与现状问题，并
提出针对性建议，为中职学校提升学生信息素养提
供借鉴。

四、研究设计

( 一) 研究程序
本研究以广西区内四所中职学校 1—3 年级学

生为研究对象，采用问卷调查法，依托问卷星平台分
两个阶段发放问卷，共发放问卷 769 份，回收有效问
卷 724 份，有效率为 94%。本研究使用 SPSS 25．0
和 AMOS 23．0 统计数据并进行问卷的有效性检验
和相关分析，具体过程如下: 对第一阶段 165 份有效
问卷进行探索性因素分析; 对第二阶段 559 份有效
问卷进行验证性因素分析，检验是否合适用 KMO 进
行归 一 化 因 子 分 析，从 而 判 断 问 卷 的 效 度; 使 用
Cronbach’s Alpha 评估各个因素的内部一致性; 对
问卷数据进行描述性统计分析与相关分析。

( 二) 研究工具
根据新课标要求，结合已有研究成果对中职学

生信息素养培养要点的解析，本研究将中职学生信
息素养内涵分为信息意识与态度、信息知识与技能、
信息应用与实践、信息规范与道德四个因素。信息
意识与态度是指对信息价值具有判断力，能够分类

梳理信息。信息知识与技能是指掌握与职业相关的
信息理论知识与实践技能。信息应用与实践是指能
够获取、加工、应用信息技术解决实践问题。信息规
范与道德是指自觉遵守信息法律法规和道德规范，
保护信息隐私和信息安全。

本研究在借鉴相关问卷［6，19－20］的基础上，采用
成熟量表与自编量表相结合的方式，确定了包括
21 个题项的检验量表调查问卷。除了基本信息，问
卷采用李克特 5 点计分法计分，1—5 分别代表从
“强烈不同意”到“非常同意”。得分越高说明作答
者的信息素养越高。

五、数据分析结果与讨论

( 一) 探索性因素分析
为了明晰问卷的因素结构，对第一阶段的 165

份有效问卷进行探索性因素分析。采用主成分分析
法抽取公共因素，求得初始负荷矩阵，再用斜交旋转
法求出最终的因素负荷矩阵。EFA 中取样适当性
KMO 的指标为 0．91＞0．9，Bartlett 球形检验统计量为
2259．356( df= 210，p = 0．000) ，表明问卷各题项之间
有可能存在共同的因素，可以进行探索性因素分析。
在基于特征值大于 1 的条件下提取四个因素，这四
个因素解释了 68．68%的变异，删除负载较多的第
10 题和第 21 题，余下 19 个题项。再将这 19 个题项
使用主成分分析法提取四个因素，每个因素内的项
目的载荷都在 0．6 以上，共解释了 70．21%的总体方
差。经过探索性因素分析，形成了正式的问卷。该
问卷的因素结构以及每个因素所含题项的负荷值如
表 1 所示。

表 1 问卷的因素结构及各题项的负荷值

因素 题项 负荷值 示例题项

信息规范与道德

15 0．883

17 0．807

16 0．748

19 0．708

18 0．698

20 0．679

我能够自觉抵制互

联网的垃圾信息及

有害信息

信息应用与实践

8 0．849

9 0．789

13 0．744

11 0．721

14 0．721

12 0．680

我能够使用信息技

术知识应对未来的

工作挑战

信息知识与技能

4 0．869

6 0．735

5 0．726

7 0．720

我能够理解和掌握

教师课堂上讲授的

各种网络科技知识
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续表

因素 题项 负荷值 示例题项

信息意识与态度

1 0．835

3 0．784

2 0．784

我能虚心学习课堂

内外 的 信 息 知 识，

并结合实际深刻领

悟，认真消化吸收

( 二) 验证性因素分析
为了考察本研究的理论模型与实际模型的吻合

程度，将第二阶段 559 份有效问卷通过 AMOS 23．0，

采用极大似然估计法进行验证性因素分析，各拟合
指数如表 2 所示。验证性因素分析中经常报告的
CFI、NFI、TLI 和 IFI 均高于 0．9，均方根残差 ＲMＲ 小
于 0．05，以及近似误差均方根小于 0．08。结果表明
该模型 的 拟 合 度 比 较 好，具 有 较 好 的 结 构 效 度。
KMO 为 0． 94，说明问卷效度良好，适合进行因子
分析。

表 2 验证性因素分析的拟合指数( n= 559)

X 2 /df IFI NFI TLI CFI ＲMSEA ＲMＲ GFI

2．75 0．962 0．942 0．956 0．962 0．056 0．045 0．929

( 三) 信度分析
使用 SPSS 25．0 计算问卷各因素的 Cronbach’s

Alpha，其中，信息意识与态度为 0．86，信息知识与技
能为 0．86，信息应用与实践为 0．92，信息规范与道德
为 0．91，信息素养现状为 0．93，所有因素大于 0．8，且
总问卷也在 0．9 以上，说明该问卷信度良好，具有较
高的稳定性。

( 四) 描述性分析
中职学生信息素养总水平和各维度均值可以反

映因素水平( 表 3) 。各因素均值由高到低依次为:

信息规范与道德＞信息意识与态度＞信息知识与技
能＞信息应用与实践。信息规范与道德得分最高，

仅此一个因素上的表现超过总平均分。信息意识与
态度、信息知识与技能、信息应用与实践相对较弱，

均低于总平均分。说明中职学生信息素养整体水平
偏低。中职信息技术课程对信息规范与道德关注度
较高，但对信息意识与态度、信息知识与技能、信息
应用与实践能力的关注不够。

表 3 各因素的均分和标准差( n= 559)

因素 M±SD

信息意识与态度 3．50±0．79

信息知识与技能 3．49±0．74

信息应用与实践 3．27±0．85

信息规范与道德 3．80±0．80

信息素养总水平 3．52±0．64

采用单因素方差分析法分析后发现: 三个年级
学生在信息知识与技能、信息规范与道德、信息素养

总体水平方面呈显著差异，在信息意识与态度、信息
应用与实践方面未见显著差异( 表 4) 。事后比较分
析进一步得出: 一年级学生的信息素养水平、信息知
识与技能、信息规范与道德显著低于二、三年级学
生，而二、三年级学生在以上三方面并无显著差异。
这说明在中职学生信息素养培养过程中，由于还不
能真正经历信息技术与职业要求结合的教学体验，

除了短时期的教育实习和实践以及自己的相关学习
经历，他们在信息技术知识、技能、应用与实践方面
的训练和体验比较缺乏，导致二、三年级学生的信息
素养提升效果不佳。尤其是即将毕业的三年级学生
的信息知识与技能、信息规范与道德、信息应用与实
践都低于信息素养总水平均值，其中信息应用与实
践能力最低。这说明三年级学生与中职教育人才培
养目标的要求仍有一定差距，应引起有关教育部门
的重视和关注。

表 4 三个年级学生

信息素养现状得分方差分析( n= 559)

因素

一年级

( n= 285)

二年级

( n= 184)

三年级

( n= 140)

M±SD M±SD M±SD

F p

信息意识

与态度
3．45±0．79 3．50±0．84 3．59±0．74 1．471 0．231

信息知识

与技能
3．50±0．84 3．59±0．74 3．50±0．79 4．153 0．016

信息应用

与实践
3．59±0．74 3．50±0．79 3．39±0．69 1．111 0．330

信息规范

与道德
3．50±0．79 3．39±0．69 3．56±0．81 6．663 0．001

信息素养

总水平
3．39±0．69 3．56±0．81 3．58±0．72 4．425 0．012

( 五) 相关分析
信息意识与态度、信息知识与技能、信息应用与

实践、信息规范与道德四个因素呈两两中等程度正
相关，各因素与总分之间呈中等高程度正相关，表明
各因素与总体概念一致( 表 5) 。说明中职学生信息
素养在很大程度上受到上述四个因素的影响; 中职
学生在四个因素上的知识拥有与经验认同会影响他
们的信息素养水平。其中，信息应用与实践同信息
素养相关性最强，相关系数为 0．831，说明信息应用
与实践对信息素养的影响最大。尽管信息意识与态
度同信息素养的相关性最弱，相关系数为 0．711，但
也达到了中高等水平。因此，信息意识与态度的培
养不容忽视，避免出现过度重视信息应用与实践而
忽视信息意识与态度的重要性。
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表 5 各因素的相关系数( n= 559)

因素 1 2 3 4

1=信息意识与态度

2=信息知识与技能 0．577＊＊

3=信息应用与实践 0．477＊＊ 0．599＊＊

4=信息规范与道德 0．429＊＊ 0．480＊＊ 0．419＊＊

信息素养总水平 0．711＊＊ 0．804＊＊ 0．831＊＊ 0．779＊＊

注: ＊＊代表 p＜0．001。

六、建议

( 一) 深化产教融合一体化
《国务院办公厅关于深化产教融合的若干意

见》提出，构建教育和产业统筹融合发展格局，推进
产教融 合 人 才 培 养 改 革，促 进 产 教 供 需 双 向 对
接。［21］中等职业教育作为职业教育的重要一环，深
化产教融合一体化是贯彻培养方针、提升学生信息
素养的重要路径。产教融合一体化需要政府、企业
和中职学校三方协同合作。政府应宏观调控社会资
源，促进产教融合发挥最大化作用。例如，针对中职
学生信息应用与实践、知识与技能整体水平偏低的
现状，鼓励企业依托技术设备优势，在课程建设、实
践教学等方面为中职院校提供实践支持与帮助，并
为中职学校提供行业发展趋势和市场动态，便于学
生掌握最新信息风向，提高信息敏感度。中职学校
的教学应与企业、市场的需求挂钩，让学生在系统学
习专业知识基础上提升职业技能，强化信息素养。
产教融合一体化有助于实现“企业有所呼，学校必
有应”，促进教育链、产业链、人才链、创新链有机衔
接，让学生在实际职业应用型教学中提升自身的信
息素养能力。

( 二) 开展课程与教学改革
中职学生信息素养整体水平偏低，且在信息素

养相关性最强的信息应用与实践上表现最差。信息
技术课程作为培养中职学生信息素养的核心课程，

加快推进课程与教学改革刻不容缓。在 TPACK 框
架下，中职学校应紧扣提升学生信息素养的课程目
标，建设具有中职教育特色的信息技术课程。首先，

突出中职教育教学的核心目标，紧扣中职教育的特
色与需求，强调信息素养的重要性。其次，打造具备
较高信息素养与较强 TPACK 整合能力的“双师型”
教师，不 仅 传 授 理 论 知 识，还 指 导 与 培 训 技 术 实
践。［22］最后，教 学 内 容 要 贯 彻 新 课 标 的 理 念，以
TPACK 为框架，注重各知识维度间的整合性和实践
性; 教学过程要注重“做、学、教、评”一体化，创设真
实的生产生活情境，使学生形成信息意识与信息态
度，夯 实 信 息 知 识 与 技 能，提 升 信 息 应 用 与 实 践
能力。

( 三) 完善数字化校园建设
近年来，国家大力推进职业院校数字教学环境

建设，采取了“政府引导、标准引领、项目示范、分步
实施”的方式，逐步完善职业院校数字校园的建设
与管理。［3］加强数字化校园建设，优化信息环境，是
提升中职学生信息素养强有力的保障。中职学校应
该抓住机遇，运用互联网思维，用技术改造教育教
学。［23］一方面，积极引入人工智能技术、大数据、云
平台、虚拟现实技术等信息化硬件和软件设施，建设
智慧校园、数字化产教融合研学基地、技术应用协同
创新中心等，创设良好的信息环境; 另一方面，注重
优质数字资源的开发，打造具有专业特色的校本数
字化学习资源库和精品课程，让学生便捷地访问和
使用数字化优质学习资源。此外，还需积极开展校
企合作，健全数字建设管理机制和技术服务团队，保
障数字化设备正常运作、维护和管理，助力学生信息
素养的提升。

七、结语

本研究从信息意识与态度、信息知识与技能、信
息应用与实践、信息规范与道德四个方面探讨了中
职学生信息素养现状，并提出从深化产教融合一体
化、开展课程与教学改革、完善数字化校园建设三个
方面提升中职学生信息素养。但由于研究设计和教
学实验条件中的一些问题，本研究的研究对象人数
有限，后续研究需采集更大的样本量，或增加基于案
例的质性研究，收集更加多元的中职学生信息技术
课堂行为数据来解释定量数据分析结果的适用性。
另外，中职学生信息素养的教育培养环节仍需进一
步细化，并提出具有可操作性的步骤。
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( 四) 提炼整合点
让学生学会数学的抽象概括是数学学科核心素

养的内涵之一，也是学习数学的思维方式。因此，教
师要引导学生学会对所学内容进行归纳和整理，提
炼成知识系统，构建知识网络。数学教学的整合点
主要包括知识的盲点、方法的节点、思想的高点、思
维的难点和素养的落点。以“导数几何意义的应
用”为例，其知识的盲点是“知道求导数，不知道设
切点”，其方法的节点是“设切点坐标，列方程组”，

其思想的高点是“数形结合，等价转化”，其思维的
难点是“列方程组的条件① y0 = f( x0 ) ，② k = f＇( x0 )
③ y － y0 = f＇( x0 ) ( x － x0 ) ”，其素养的落点是“数学
推理，数学运算”。

因此，教学函数时，教师可以给学生总结以下规
律: 先求函数定义域，再定函数偶与奇，三判增减有
成竹，四画图像难变易。这一规律可以让学生做题
时从思路找出路，抓细节定成败。

数学是思维的体操，更是思维的艺术。教师需
要以数学学科核心素养为基点，精炼、拓展、延伸，把

情意原则、序进原则、活动原则和反馈原则贯穿于数
学教学之中，运用好找准切入点、寻求发散点、点击
兴奋点和提炼整合点等教学策略，让学生提出数学
之问、探究数学之谜、体验数学之妙、经历数学之旅、
认识数学之功、欣赏数学之美、建构数学之思，形成
数学学科核心素养要求的数学精神。
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