
2019年 1月，国务院印发《国家职业教育改革实施方案》，
指出职业教育应以促进就业和适应产业发展需求为导向，着力
培养高素质劳动者和技术技能人才[1]。国家卫健委、国家发改委
等八大部门在《关于印发加快推进康复医疗工作发展意见的通
知》中指出，推进康复医疗工作发展对全面推进“健康中国”建
设、实施积极应对人口老龄化国家战略、保障和改善民生具有
重要意义，要加强康复医疗人才教育培养[2]。按照教育部要求，
全国卫生职业教育教学指导委员会组织开展医药卫生大类《职
业教育专业简介》和《职业教育专业教学标准》修（制）订工作，
从而指导各高校人才培养方案的修订。为了更好地服务行业，
实现医教协同，需要了解国内康复治疗发展现状及人才需求情
况，厘清医疗卫生行业康复治疗技术人才结构现状、技术技能
人才需求状况；了解康复治疗技术职业岗位设置情况和有关的
典型工作任务，明确康复治疗技术技能人才需具备的知识、能
力、素质等方面的要求，准确定位培养目标，提高毕业生就业竞
争力和可持续发展能力，我院 2020年 9—12月开展了广泛的
市场调查。
1 对象与方法
1.1 调查对象

调查全国部分省市级医院及湖南省各级医院长期从事康
复治疗专业的医院（企业）管理人员、湖南省各级医院人事管理
或机构负责人、康复科主任 50名，访谈部分主任，了解行业对
治疗师的要求及治疗培养中存在的不足之处。
1.2 调查内容

调查内容为各级康复机构康复医疗服务开展情况，从业人
员学历、岗位、职称等，医院对康复治疗技术知识、能力及素质
的要求及对康复治疗技术人才的需求情况。
1.3 调查方法
1.3.1 直接调查 本次调查采用随机抽样的方法，由学校专家
与行业专家共同制定调查问卷，对调查人员进行培训，调查人
员全面详细地向被调查部门的负责人及一线专业技术人员介
绍问卷的内容及填写方法，通过电子邮箱或微信、QQ等，由各

部门负责人发放问卷及收回，将问卷编号最后发回专业负责人
邮箱进行统计和分析，并对问卷进行完整性和逻辑性核查。本
次共调查包括湖南省在内的 9个省的综合医院、社区医院（一
级医院）、康复专科医院及康复机构共 80家。
1.3.2 间接调查 搜集和调查国内外康复治疗技术专业及相关
专业方向人才培养方案、顶岗实习计划及实习标准等相关资
源，深入了解专业内涵、人才培养目标和培养模式，分析我国高
职高专康复治疗技术专业培养目标、培养模式。
1.3.3 行业调查 搜集并研究了《“健康中国 2030”规划纲要》
《国家职业教育改革实施方案》《“十三五”卫生与健康规划》《中
华人民共和国残疾人保障法》，国家卫计委、国家发改委等八大
部门《关于印发加快推进康复医疗工作发展意见的通知》等文
件，了解我国康复医学相关行业发展规划要求、发展总体形势
及康复治疗技术技能人才供求状况及需求。
1.4 统计学分析

采用 EpiData3.02软件建立数据库，进行双录入和逻辑核
查。使用 SPSS17.0统计软件进行数据的统计学分析，定性资料
采用频数和构成比描述，采用 χ2检验，P<0.05为差异有统计意
义。
2 结果

此次发放问卷 85份，回收有效问卷 80份，有效回收率
94%。共调查三级综合医院 32家（40.0%）、二级综合医院 28家
（35.0%）、三级专科医院 12家（15.0%）、二级专科医院 7家
（8.8%）、一级医院 1 家（1.3%）。其中，公立医院及机构 68 家
（85.0%）、民营医院及机构 12家（15.0%）。
2.1 各级医院康复服务、医疗项目开展情况

从 80家医院及康复机构开展的康复服务项目来看，开展
骨科康复的有 71家（88.8%）、神经康复的 67家（83.8%）、儿童
康复的 30家（37.5%）、产后康复的 26家（32.5%）、传统康复的
26 家（32.5%）、自闭症康复的 3 家（3.8%）、心肺康复的 8 家
（10.0%）、肿瘤康复的 2家（2.5%），具体见表 1。从统计数字看，
大多数医院开展了骨科康复和神经康复，儿童康复在儿童康复
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机构及妇幼保健院开展较好，康复项目主要为脑瘫及自闭症患
儿的康复及教育。
2.2 行业从业人员质量分析
2.2.1 行业从业人员岗位分析 治疗师岗位中，共调查康复治
疗师 1 685名。其中，物理治疗师 601名（35.7%），作业治疗师
231（13.7%）名，言语治疗师 227名（13.5%），儿童康复师 327名
（19.4%），假肢与矫形工程师 29名（1.7%），不分岗位的治疗师
270名（16.0%）。
2.2.2 康复治疗师年龄、学历及职称分布情况 共调查 80家医
院 1 685名康复治疗师，其中 50岁及以上 45人（2.7%），40~49
岁 72人（4.3%），30~39岁 428人（25.4%），20~29岁 1 136人
（67.4%），20 岁以下 4 人（0.2%）；学历分布情况：硕士 130 人
（7.7%），本科 1 015 人（60.2%），大专 493 人（29.3%），中专 47
人（2.8%）；职称结构情况：初级职称 852人（50.6%），中级职称
587人（34.8%），高级职称 246人（14.6%），初级及中级职称占
85.4%，具体见表 2。

2.3 康复人才需求情况
2.3.1 岗位需求 总体上康复治疗师岗位需求主要为物理治疗
师（PT），需求量为 218人；其次是作业治疗师（OT）（79人）和言
语治疗师（23人）；传统康复治疗师（50人）。而综合医院对儿童
康复、产后康复治疗师需求量很小，60家综合医院需求儿童康
复师、产后康复治疗师仅为 10人和 11人；儿童康复师主要集
中在儿童医院、各级妇幼保健院以及残联中心，需求 20人；产
后康复主要是各级妇幼医院开展较好，需求较大，为 22人；物
理治疗师、作业治疗师在全部类型的医院均需求量大，传统康
复治疗师在二级综合医院需求量大（见图 1）。
2.3.2 学历需求 此次调查中学历需求与过去有所差异，80家
机构仅有 23 家（28.8%）对康复治疗师的学历需求为大专（高
职），大部分为非三级医院；46家机构（57.5%）对康复治疗师的
学历需求为本科，包括各级机构的各个岗位，要求硕士及以上
学历的机构主要为部分三级综合医院（见图 2）。

2.4 对高职院校近 3年毕业生的使用评价
2.4.1 综合素质情况 认为专业认识、定位的能力水平高及较
高的占 75.0%；认为人文关怀精神好及较好的占 77.0%；认为毕
业生心理素质较好的占 68%；关于毕业生的法纪意识、毕业生
的语言沟通能力、社会工作能力及组织管理能力，认为好及较
好的比例均在 70%以上；认为毕业生的科研能力好及较好的占
26.0%，这说明高职毕业生的科研能力普遍较低。
2.4.2 对理论知识及技能掌握情况 认为高职毕业生对本专业
基础学科的基本理论知识掌握情况好及较好的占 65.0%，毕业
生对康复治疗技术专业理论知识掌握情况好及较好的占
72.0%，毕业生外语水平掌握好及较好的占 42.0%，计算机水平
高及较高的占 60.0%；关于学生的技能，认为物理治疗方面技术
能力好及较好的占 74.5%，作业治疗方面技术能力好及较好的
占 60.0%，言语治疗方面技术能力好及较好的占 47.7%，康复评
定技能好及较好的占 74.0%。
2.4.3 高职毕业生的不足之处 关于高职毕业生存在的一些不
足之处，该题为多选题，从调查结果来看，高职毕业生存在的不
足之处主要包括工作经验不足（86.7%）、专业基础知识不扎实
（76.7%）、缺乏吃苦精神（63.3%）、动手操作能力差（70.0%）、人
际交往能力差（53.3%）。
2.5 行业对康复治疗师的知识能力及职业素养的要求
2.5.1 知识要求 总体上医疗机构认为康复治疗技术专业学生
掌握各项知识、技能和素质都较重要，没有出现任何一项知识、
技能和素质的重要性评分低于 3分（满分 5分）的情况。98.0%
的被调查者认为医学基础课程非常重要，尤其是康复医学概
论、人体解剖学、人体机能学、人体发育学、人体运动学；而临床
医学概论、病理学基础、康复心理学、医学影像学的重要性稍
低。95.0%的被调查者认为康复基础知识和技能课程非常重要，
尤其是康复评定技术、运动治疗技术、物理因子治疗技术、作业
治疗技术、言语治疗技术、中国传统康复技术、康复工程技术、
疾病康复等；社区康复服务的重要性稍低。

表 1 各级医院康复服务、医疗项目开展情况（n）

医院级别

一级医院
二级综合医院
三级综合医院
二级专科医院
三级专科医院
总计

产后
康复

1
2
17
2
4
26

神经
康复

0
5
20
0
5
30

调查机
构数
1
28
32
7
12
80

骨科
康复
1
25
31
5
9
71

儿童
康复

0
5
16
3
2
26

1
22
31
5
8
67

传统
康复

0
0
2
0
1
3

自闭症
康复

0
1
6
0
1
8

心肺
康复

0
0
2
0
0
2

肿瘤
康复

表 2 康复治疗师年龄、学历及职称分布情况（n=1 685）

年龄

学历

职称

0.2
67.4
25.4
4.3
2.7
7.7
60.2
29.3
2.8
50.6
34.8
14.6

构成比（%）
20岁以下
20~29岁
30~39岁
40~49岁
50岁及以上
硕士
本科
大专
中专
初级
中级
高级

分组项目
4

1 136
428
72
45
130
1 015
493
47
852
587
246

n

机构数
需求人数

250
200
150
100
50
0

物理
治疗
师

作业
治疗
师

言语
治疗
师

传统
康复
治疗
师

儿童
康复
师

产后
康复
治疗
师

图 1 康复治疗师岗位需求图
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图 2 不同机构对康复治疗师学历的需求
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2.5.2 能力要求 被调查者认为从事康复治疗工作应具备康复
功能评定能力（100.0%）、物理治疗操作能力（100.0%）、作业治
疗操作能力（96.7%）、言语治疗操作能力（86.7%）、中医推拿操
作能力（60.0%）等。
2.5.3 职业素养的要求 关于合格的康复治疗师应具备的素养
评分，最高 5分，最低 1分。70.0%的康复治疗师认为合格的治
疗师必须具有与患者和家属沟通交流的能力及团队合作能力
（3.6分）；有爱心和同情心、耐心，做事细致，具有较好的自学能
力，经常查看专业书籍、学习新技术等素质评分均在 3.3分以
上；应变创新能力 3.2分。
2.5.4 对毕业生的综合要求 调查各单位招聘毕业生人才时对
其综合素质按重要性进行评分（1~5分，最重要 5分，最不重要
1分）的情况发现，各单位招聘时比较看重的有毕业生学历、职
业资格证书、吃苦耐劳精神、创新能力及团队合作精神、沟通技
巧和人际交往能力，以上选项评分均在 4分以上；而计算机及
外语的重要性评分在 3分左右。
3 讨论

随着康复行业向多元化、国际化、专业化发展，用人单位对
康复治疗师的学历、资质、能力及职业素养要求越来越高。为深
入贯彻全国职业教育大会精神，落实教育部《关于印发〈职业教
育专业目录（2021 年）〉的通知》的要求，充分发挥《职业教育专
业目录（2021 年）》的规范引领作用，指导职业院校全面修（制）
订专业人才培养方案，更好地对接医疗行业，实现医教协同，我
们调查了 80家不同级别医院及康复机构的康复治疗师的从业
情况及岗位能力。调查显示，康复治疗发展现状有以下特点。
3.1 社会对康复治疗师的需求较大

我国庞大的人口基数决定了对康复产业存在巨大的刚性
需求，一方面，我国人口老龄化带来疾病谱的改变，老年人高发
率病种本身的康复需求加上慢性病致残带来的需求，持续扩容
康复医疗行业需求空间；另一方面，根据中国残疾人联合会推
算，2050年我国残疾人口总量将达 1.65亿，其中绝大部分存在
康复需求。此外，我国交通和工伤事故致残的伤残者每年增量
达 100多万，存在康复需求的慢病患者也超过 1 000万。因此，
我国康复医疗市场潜力巨大，社会对康复需求的增大给康复治
疗技术专业发展带来了机遇，同时也带来了挑战。
3.2 从业人员结构不合理，呈年轻化及专业化趋势

调查结果显示，目前康复治疗行业从业人员结构不合理，
整个康复治疗师队伍职称较低、学历较低，缺乏高端人才，但从
业人员逐步专业化及年轻化，提示本专业的社会认可度较高。
从业人员整体职称较低，文凭以本科及以下为主，硕士较少。由
于本专业就业前景好，吸引很多年轻人选择从事该行业。由于
我国现代康复教育开始较晚，早期的治疗师大多数由其他行业
转行而来。随着国家对康复治疗的重视，目前开办康复治疗专
业的高职院校已经有 200多家，大量的毕业生进入康复行业，
因此，康复行业从业人员逐渐年轻化及专业化，但缺乏高级技
术技能型人才。
3.3 康复行业呈现多元化趋势

随着社会经济的发展，各类人群对康复的服务更趋向多元
化，康复治疗技术向亚专业分化明显。目前的康复亚专业方向

主要有神经康复、产后康复、骨科康复、心肺康复、儿童康复、老
年康复、疼痛康复、重症康复、中医康复、肿瘤康复等。因此，需
开展亚专科细化的康复评定、康复治疗、康复指导和康复随访
等服务。
3.4 康复行业对学生的综合素养要求高

从调查结果看，用人单位对毕业生需具有吃苦耐劳精神、
创新能力及团队合作精神、沟通技巧和人际交往能力等选项评
分均在 4分以上，说明高职毕业生应具有良好的沟通技巧和人
际交往能力、创新能力及团队合作精神、吃苦耐劳精神。
3.5 从事康复治疗工作应具备的实用技能

调查结果显示，最重要的基础课为人体解剖学及人体运动
学等，最重要的专业技能课为康复评定和运动治疗技术等。目
前，康复治疗专业毕业生主要以从事物理治疗为主，而物理治
疗要求学生具有良好的发现问题、分析问题以及解决问题的临
床分析能力。康复评定是发现问题，而康复治疗则是解决问题。
临床思维能力主要靠多进行临床实践而获得。由于康复治疗专
业是一门应用性、实践性和社会性很强的专业，因此，在教学中
要开展临床案例分析，使高职学生早期接触临床，加强临床思
维能力的培养[3]。
3.6 高职学生的培养质量还需加强

调查结果显示，高职学生动手能力较强，但存在专业基础
知识不扎实、工作经验不足、动手操作能力差、缺乏吃苦精神、
人际交往能力差等问题，职业素养也需进一步加强。因此，需推
进康复治疗技术职业教育改革，不断提高人才培养质量，可从
以下几个方面加强：（1）加强课程思政，强化三全育人，将“生命
至上，举国同心，舍生忘死”的抗疫精神融入专业教学中，培养
有爱心、有匠心、有担当的高素质康复治疗人才。（2）创新人才
培养模式，可与相关企业开展现代学徒制等人才培养模式。现
代学徒制是以校企合作为基础，强调在真实工作场景中的经验
学习活动，以学生（学徒）的培养为核心，采用“双元育人，工学
结合，教学做合一”的人才培养模式[4]，采用双元育人、双导师教
学、交替教学、开放式的学习环境、双标准考核等培养方式，从
而提高康复治疗人才培养质量。（3）加强三教（教师、教材、教
法）改革。多措并举打造“双师型”教师队伍，建设一支“大师引
领、专兼结合、素质优良”的高水平教学团队；加强校企合作，实
现产教融合，强化职业能力的培养；加强精品在线开放课程建
设，构建立体化的教学资源，打造“人人皆学、时时能学、处处可
学、样样有学”的开放式生态学习系统，并开发课岗对接的典型
化、项目化实践教学体系，从而实现医教协同、课证融通。
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