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高职青年教师心理资本积累策略探讨

王晓慧

（常州工程职业技术学院 科技部，江苏 常州 213164）

摘要：青年教师是高职院校教师队伍的主体，他们面临着生活、工作的双重压力。心理资本对青年教师的个人成长

和职业发展有积极意义。可以从提供有效的工作支持、给予青年教师个性化人文关怀、树立终身学习理念、倡导体育运

动、围绕特征性格优势规划职业生涯等方面开发和投资青年教师心理资本。
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Discussion on Psychological Capital Accumulation Strategy of Young

Teachers in Higher Vocational Institutes
WANG Xiaohui

（Changzhou Vocational Institute of Engineering, Changzhou 213164, China）

Abstract: Young teachers are the main body of the teaching staff of higher vocational colleges. They are

faced the double pressure of life and work. Psychological capital has positive significance to the individual

growth and career development of the young teachers. It is possible to develop and invest the psychological cap-

ital of the young teachers, such as providing effective work support, giving individual humanistic care to them,

helping them to set the life-long learning idea, promoting the sports, planning the career based on the character-

istics, and so on.
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《中国教育现代化2035》指出，建设高素质专

业化教师队伍是推进教育现代化十大战略之一。

近年来，随着高等教育规模不断扩大，高职教育

由层次到类型的地位提升，高职院校青年教师的

数量和比重不断增大。以江苏省为例，截止目

前，全省高校专任教师11.29万人，40岁以下青年

教师 5.84 万人，占比 51.74%。作为学生锤炼品

格、学习知识、创新思维和奉献祖国的引路人，青

年教师却比其他群体教师承担着更大的压力：在

工作中，青年教师正处于事业爬坡期，面临着立

业的重任，如何更好地教书育人、服务社会和开

展科研是他们不得不解决的问题；在生活中，青

年教师又正处于成家的关键时期，大部分人承受

着购买住房、生养孩子和赡养老人等方面的生活
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压力。工作压力与生活压力难免使青年教师力

不从心，职业倦怠、身心亚健康等问题比比皆是。

在当前困境下，我们认为，投资和开发心理资本、

鼓励青年教师自我关怀、力争使青年教师获取更

多的竞争优势是解决上述问题的一项可行性路

径。

一、青年教师心理资本结构分析

心理资本一词首先由积极心理学家 Luthans

等学者提出，他们认为，心理资本是一种符合积

极组织行为标准的心理状态。高职青年教师的

心理资本指个体在社会生活和教书、科研、社会

服务以及教育管理时所展现出来的自我效能感、

乐观、希望和坚韧性。心理资本整体及其诸要素

影响青年教师的情绪体验、认知评价、工作投入

和工作绩效等方面。

乐观是一种解释风格，乐观积极的青年教师

在归因时，经常把成功归于内部的、稳定的和普

遍的可控因素，如本人比其他人更聪明、知识更

渊博、更勤奋之类的内在特征。而把失败归因于

外部的、暂时的和特殊的因素，如天气、地理环境

和运气等不可控因素。一般来说，乐观的青年教

师在融洽的师生关系、良好的工作适应和家庭生

活和谐等方面表现得更为突出。满怀希望的青

年教师在工作和生活中经常有三方面突出表现：

第一，不同于空想、幻想，以现有实际情况为基础

对未来进行积极的展望；第二，能够克服眼前困

难，为自己规划积极进取的未来；第三，为了实现

既定目标，愿意沿着规划的路径前行。自我效能

感类似于日常生活中经常提到的自信，是指个体

对自己是否有能力完成任务、实现目标的信念。

自我效能感高的青年教师能够从容面对工作、生

活中的挑战，时刻把握机遇，以昂扬的斗志坚持

不懈地为实现自己的人生目标而奋斗[1]。自我效

能感决定行动结果预期，行动结果预期决定行动

表现，行动表现又会强化自我效能感。具有韧性

的青年教师无论遭遇什么困难，都会坚持自己的

目标，并且能够及时调整策略，以促进目标的达

成。韧性既可以来自本人坚持不懈克服障碍、实

现目标的成功经验，也可以来自观看别人坚持不

懈克服障碍、实现目标的过程。如果有人对我们

说坚持下去就会成功，还给我们适度的挑战，让

我们体验坚持就是胜利，那么我们的韧性就会提

高。

二、心理资本对高职青年教师的意义分析

个体的态度和行为由外在的社会情境和社

会文化以及内在的态度和性格来塑造。人类是

社会性动物，人类有向他人学习的本能，人们渴

望彼此之间建立关联，渴望归属感，渴望得到他

人的好评。作为社会性动物，人们会基于从众心

理对直接情境做出背离自己态度的反应，比如，

某次满载水果的货车在高速公路上翻车之后，路

人不顾货车司机的恳求，将水果一抢而空[2]。在

这个案例里，抢水果的人不可能完全是邪恶的

人，但是在当时的环境下，强有力的恶意情境压

倒了善意。社会文化影响个体的世界观、人生观

和价值观，尤其是某些根深蒂固、不可言说的风

俗习惯更是社会文化发挥作用的力证。近期网

络上关于某些奢侈品模特美丑的争议很大程度

源于东西审美观的不同。除了社会文化和社会

情境外，个人的内在也会影响个体的行为和判

断。在同样的社会文化传统中，面对同样的情

境，不同性格的人可能会做出不同的反应。比

如，情绪稳定性、外倾性和宜人性得分高的个体

能更好地处理人际关系，外倾性得分高的个体能

较好地适应环境，责任心得分高的个体则学习成

绩和工作绩效相对较高等。心理资本作为积极

的心理状态，对青年教师个人成长和职业发展的

意义主要为：

（一）心理资本影响青年教师的认知评价和

情绪体现，对青年教师个人成长有积极促进作用

研究发现，心理资本各因素对青年教师成长

均有积极促进作用，如乐观和希望可以用来预测

身心健康，与主观幸福感、积极情绪、免疫力和有

效应对相关；韧性使个体具有积极主动性，从而

能够适应环境、克服困难、增加学习新知识和经

验的能力；自我效能感指引个体生活方向，引导

个体去做那些自己认为能够完成的事情而回避

那些认为自己完不成的事情。
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心理资本整体对个体的积极作用比单个因

素的作用累积更有效，表现最为突出的就是有助

于建构持久的个人资源。根据心理学家Selig‐

man 的建构扩展理论，心理资本高的个体将体会

到更多的积极情绪状态，而该状态有助于建构持

久的个人资源。因为积极情绪如快乐、满足等会

扩展即时思维——行动范畴。思维——行动范

畴变宽了，个体就有更多机会建造持久资源；有

了更多的持久资源，个体就更有可能好好地成长

和发展；成长和发展好了，又会产生更多的积极

情绪……[3]

（二）心理资本影响个体的工作投入和工作

绩效，对青年教师职业发展有积极促进作用

心理资本是一种积极的心理状态的综合，这

些积极的心理状态有助于产生积极的组织行为，

使员工努力去做正确的事情，并取得高绩效和高

满意度。已有的研究表明，心理资本与组织承

诺、组织公民行为、工作绩效、工作满意度、工作

倦怠和工作态度相关。心理资本各因素能够预

测职业行为，“那些值得信赖的、细致周到的、做

事有条不紊的、勤奋刻苦的、持之以恒的、成就取

向的个体，即使不能在所有职业当中，至少也可

以在绝大多数职业中取得更好的工作业绩”[4]115。

有研究表明，自我效能感高的教师同那些悲观的

人相比，对自己工作更投入，对工作的满意度更

高。他们热爱目前工作，不仅认为该工作能实现

个人抱负，勇于迎接各种挑战，他们还有明确的

工作目标，认为通过自己的努力，一定能实现该

目标。而悲观、消极的青年教师则认为当前工作

枯燥无味，他们较少设置积极进取的目标，在面

对困难时经常放弃，时常处于职业倦怠之中。另

外，有学者研究发现，希望、乐观和坚韧性这三种

积极心理状态对员工的组织公民行为、组织承诺

和工作绩效同样产生积极的影响。

三、青年教师积累心理资本的策略分析

（一）提供有效的工作支持，给予青年教师个

性化人文关怀

在良性的组织环境内，管理层和员工要各司

其职：管理层要公平、公正地对待员工，给员工提

供可接受的工作条件，向他们明确传达合理的日

工作量，向他们提供绩效反馈以使他们了解自己

的工作表现；员工要工作态度良好、听从指挥以

及对组织忠诚[4]240。在学校亦应是如此，学校只

有为青年教师提供较好的工作支持，青年教师才

能爱岗敬业；青年教师爱生乐业，学校才能得到

良性发展。由于青年教师拥有较高的学历和技

能，教学、科研以及管理的专业性较强，因此对工

作支持的要求自然也较高。

首先，在全校、全社会营造尊师重教的氛围，

为青年教师创造宽松的从业环境。在 2019年全

国教育工作会议上，教育部部长陈宝生曾指出

“教育投入要更多向教师倾斜”，“要确保教师待

遇不折扣落实到位，让广大教师静心从教、安心

从教、热心从教”。《中共中央国务院关于全面深

化新时代教师队伍建设改革的意见》指出，到

2035 年，尊师重教蔚然成风，广大教师在岗位上

有幸福感、事业上有成就感、社会上有荣誉感，教

师要成为让人羡慕的职业[5]。

其次，高职院校要为青年教师职业成长提供

工作资源，包括：舒适的工作环境、丰厚的工作薪

酬、最新的教育政策、畅通的职称评审通道、接受

继续教育以及专业技能培训机会。丰厚的工作

薪酬可以让青年教师后顾无忧；畅通的职称评审

通道可以让青年教师来路可期，尤其是建立完善

教学型、科研型、教学科研型和社会服务型教师

系列多样化的职称评审制度，是青年教师个性化

发展必不可少的保障；为青年教师提供继续教育

以及专业技能培训机会，鼓励青年教师学历提

升，对成功提升学历的青年教师给予经济奖励和

完成学业的时间保证。高职院校还应积极响应

教师国培计划，鼓励青年教师海外研修访学和国

内优质院校的跟岗访学，通过听课观摩、集体备

课与案例研讨、参与教科研项目等方式，全面参

与培训院校教育教学实践和管理工作，从而帮助

青年教师更新教育理念，提升教学能力、研究能

力和管理能力，解决教育教学中的实际问题[6]。

再次，个性化关怀是学校提升青年教师心理

资本必不可少的路径。在教师节、个体生日等特
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别的日子里，为青年教师营造难忘的独特氛围；

为每位青年教师指定经验丰富的老教师作“师

傅”，“师傅”传授的生活、工作秘诀能为青年教师

提供快速成长的捷径，效仿“师傅”的成长历程能

极大提高青年教师的自我效能感；提高学校领导

的魅力，选拔业务精、有威信和肯奉献的优秀教

师担任领导。领导风格直接影响青年教师心理

资本的发展：一般来说，充满自信的领导容易让

青年教师体验到积极的情绪；具有感召力的领导

能较清晰地向青年教师描述愿景，能有效激发青

年教师的热情，增强他们对未来的希望和自信

心，通过行动引领和资源整合，帮助青年教师实

现人生目标[4]127。

最后，注重青年教师人际型心理资本的开

发。由于中国传统文化的影响，人脉在个人成长

中发挥重要作用。有些中国学者经过实证调研，

认为本土心理资本可以分为事务型心理资本和

人际型心理资本，事务型心理资本包括自信勇

敢、乐观希望、奋发进取和坚韧顽强，人际型心理

资本则包括感恩奉献，包容宽恕，谦虚诚稳和尊

敬礼让等。人际型心理资本有助于保持人际和

谐和提升职业幸福感。所以学校可以通过工会

组织和党团组织等加强青年教师之间的联系，另

外也可以通过团队建设和拓展训练等形式加强

青年教师心理资本开发。

（二）积极参与体育活动，提高青年教师身体

素质

良好的身体素质是完成一切工作的基本条

件。《国务院关于印发全民健身计划（2016－2020

年）的通知》指出，“全民健身是实现全民健康的

重要途径和手段，是全体人民增强体魄、幸福生

活的基础保障”。“将青少年作为实施全民健身计

划的重点人群，大力普及青少年体育活动，提高

青少年身体素质”[7]。体育活动是提升心理资本

的重要途径：第一，短期运动会引起脑内啡释放，

从而引起愉悦感，长期运动能改善心血管机能、

塑造健美身材和促进身体健康，有利于提高个体

的自我效能感；第二，体育运动一般形式比较单

一，动作简单枯燥，长期坚持下去需要个体具有

足够的恒心和毅力，有利于增强个体的坚韧性；

第三，体育活动具有群体性的特点，坚持运动的

人，经常在他人的陪伴下运动，这种运动支持也

会提升个体的人际型心理资本；第四，坚持长期

的体育运动，需要个体设置清晰的目标，并根据

目标达成情况不断调整，在不断的目标达成和调

整过程中，个体很容易体会到成就，这些有利于

增强个体的心理资本。

（三）树立终身学习的理念，从容应对信息

化、智能化带来的挑战

当前信息化、人工智能等新技术的发展正在

不断重塑教育形态，知识获取方式和传授方式、

教和学的关系正在发生深刻变化。学生对教育

的需求更为多样，对更高质量、更加公平、更具个

性的教育需求也更为迫切。在人人皆学、处处能

学、时时可学的学习背景下，青年教师的综合素

质、专业化水平和创新能力必须大幅度提高。青

年教师只有真正成为一名“教书与育人相统一、

言传与身教相统一、潜心问道与关注社会相统

一、学术自由与学术规范相统一”[5]的“四有”好

老师才能更好地胜任教师这份工作。青年教师

的综合素质可以通过强化师德师风建设来实现，

如加强中华民族优秀传统文化教育、青年教师楷

模宣传以及完善师德师风考评监督机制等；青年

教师的专业化水平可以通过跟岗访学、定期到企

业实践、接受继续教育以及联合申报项目或组建

科研平台等方式来实现；青年教师的创新能力则

只能通过不断学习新知识，不断反思新情况和不

断应用新技能来实现。青年教师工作上的得心

应手才能促进个体的心理资本的提升。相反，心

理资本较高的青年教师才能更从容的应对信息

化、智能化等技术革命带来的挑战。

（四）培育个体特征性格优势，合理规划个体

职业生涯

积极心理学家把与美好生活相关的人格物

质定义为性格优势，并总结出 24种性格优势，这

24种性格优势可以归结到人类公认的、被自然选

择出来维持人类生存繁衍的六大美德（智慧、勇

气、仁慈、正义、克己和超然）之中，这些性质优势
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也是实现上述美德的路径。每个个体都拥有性

格优势，但是不可能在所有性格优势上得高分，

绝大多数人拥有两三种比较突出的、个人独有的

性格优势，我们称之为特征性格优势。

根据 John Holland 的人格——工作适应性

理论，员工对工作的满意度和流动意向，取决于

个体的性格特征与职业环境的匹配程度：当性格

特征与职业相匹配时，会产生最高的满意度和最

低的流动率[4]184。所以青年教师在进行职业生涯

规划时，应以自己的性格特征，尤其是特征性格

优势为基点，围绕这个基点，结合自己的知识和

能力来设计自己的职业奋斗目标。比如有些青

年教师创造力、洞察力比较突出，可以考虑在创

新创业教育以及发明专利制定方面进行尝试；那

些在领导力、团队合作性格优势非常明显的青年

教师，可以考虑向行政管理的方向发展，争取成

为专家型的管理者……青年教师只有在适合自

己知识、能力和性格优势的环境里履行职责、完

成任务，才能使个人与学校实现很好的匹配。
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