
2022 年 11 月
第 41 卷第 11 期

黑龙江教师发展学院学报
Journal of Heilongjiang Institute of Teacher Development

Nov． 2022
Vol． 41 No． 11

doi: 10． 3969 / j． issn． 2096-8531． 2022． 11． 020

收稿日期: 2021-11-16
基金项目: 2019 年江苏省教育厅“‘课程思政’视域下的拓展训练融入高职院校大学生思想政治教育的路径研究”

( 2019SJB430)
作者简介:杨雪( 1980—) ，女，陕西宝鸡人，讲师，硕士，从事思想政治教育研究。

高职院校就业指导师资队伍建设的路径探究
杨 雪

( 常州信息职业技术学院，江苏 常州 213164)

摘 要:我国社会经济正处于转型和升级的关键时期，基于社会发展趋势和行业创新需求，多个领域都出现了
人才缺口。高职院校肩负着为社会发展与国家建设培育优质人才的重任，应将培育基础知识扎实、专业技能熟练以
及职业素养突出的全能型人才提上日程。基于此，为使得学生能够顺利对接社会岗位，国内高职院校除了关注课程
设置和教学改革之外，还应强化就业指导师资队伍建设，并结合自身院校发展战略和合作行业领域来落实师资队伍
的专业培训，旨在为学生提供专业指导意见，辅助学生顺利择业或创业。但是高职院校在实施就业指导师资队伍建
设过程中仍面临诸多问题，严重阻碍了师资队伍建设进程。鉴于此，以实践调研为切入点，简要阐述高职院校就业
指导师资队伍建设现状和必要性，并提出具体的建设路径，以期为高职院校开展就业指导教育提供借鉴。
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高职院校应将就业指导教学摆在重要位置上，同时，教
师需将就业指导纳入到重要教学任务中，给予就业指导工作
高度关注和重视。基于此，高职院校需立足于国家战略发展
和产业转型视域，对校内课程教学、师资培育以及学生管理
进行改革与优化。其中高职院校需意识到开展就业指导师
资队伍建设在整体教学中的功能作用，为此需针对就业指导
师资建设提出实施标准和指导思想，推动师资队伍培训进程
和探索进度，强化校企合作和多方资源整合，使得就业指导
师资建设更具多元化、多维度以及多角度，旨在提升教师的
基础知识水平和实践能力，最终切实增强学生的社会核心竞
争力，拓展他们的就业渠道。基于当前师资培育思维理念，
高职院校在师资建设过程中仍面临多重困境，对整体建设进
程和培训成效都有着直接影响。鉴于此，院校需依据院校办
校方针和战略规划，并结合学生内在需求和认知规律，来落
实就业指导师资培训机制，从而提升他们的就业指导能力和
职业生涯规划能力，最终切实增强院校师资力量。

一、高职院校就业指导师资队伍建设现状

结合笔者的实践调研可知，国内多所高职院校会将其他
专业课程教师和就业指导人员纳入到就业指导师资中，虽然
有着庞大的基数，但是多数教师并未接受过就业培训和课程
学习，其实践经验和指导方式也比较匮乏和陈旧，很难将本
专业教学与就业指导进行有效结合与融通，很难为学生提供

专业就业指导和意见，很难实现知才善用。很多院校就业指
导教师普遍存在问题，虽然具备扎实的基础知识，但是欠缺
实践经验，导致在班级管理和就业指导方面的实践技能严重
匮乏，并未给学生提供清晰明确、切实可行的指导方案。由
于深受传统教学模式的限制和禁锢，很多高职院校采用单一
且滞后的教学模式，沿用陈旧且片面的教学评价机制，而以
上行为都严重阻碍了就业教育的高效发展，导致学生很难顺
利地与企业进行工作对接。专业课程教师还应预留一定的
时间来落实就业教育，并未提供奖励或是鼓励，严重影响了
教师参与就业指导的热情和动力［1］。结合实践调研可知，国
内多数高职院校的专业课程教师对就业教育的认知都比较
片面和主观，对于专业知识的理解也比较浅显，有些教师认
为就业教育便是引导学生明确未来就业方向，并未向其阐述
就业教育理念与内涵。此外。高职院校还应特别关注到院
校与企业之间的合作与沟通，院校需建立招聘机制和激励政
策来吸引企业的就业导师。国家政策的不健全和不细化使
得多数院校对就业教育指导浮于表面，并未进行深入研究和
实践学习。基于就业教育具有较强的前瞻性和针对性，高职
院校要求相关教师不仅要有深厚的知识储备和熟练的实践
技能，还应有丰富的实践经验和突出的综合素养，使得高职
院校在落实就业教育的过程中能够解决就业指导师资队伍
薄弱的问题，提升就业指导教学质量，为学生后续择业与创
业提供有利条件。鉴于此，各个高职院校都在积极探寻符合
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办校方针和发展方向的就业教育模式，并以此为基点着力提
升就业指导师资队伍的综合能力，而院校管理层需转变管理
思维和理念，正确认知就业指导教育，优化就业教育环境，通
过实践培训、提升待遇以及政策制定来强化教师的就业教育
意识和能力，以顺利完成就业指导师资队伍的构建任务［2］。

二、建设高职院校就业指导师资队伍的必要性分析

一方面，能够满足高职院校战略需求。结合历史发展轨
迹可知，在计划经济时代时，学生就业方式多属于统包分配
式，其就业问题也并不严峻和突出。随着国内经济的进一步
升级和转型，市场日新月异，高等教育普及，使得学生不得不
面临日益严重的就业问题。国家教育部颁布了一系列指导
性文件，也对高职院校构建高水准的就业指导师资队伍提供
了明确方向，其中制定有相关政策来保证就业指导师资队伍
建设，大幅度提升了队伍的综合能力和职业素养。另外，国
家、政府和社会环境都对就业指导教师提出了更高的标准，

高职院校需立足于新形势，建设能力过强的就业指导师资队
伍，以此来适应社会发展趋势和行业创新需求。另一方面，

能够完成就业指导体系构建。针对就业指导教育课程设置
方面，多数院校都已经进行了实践训练，但是由于国内就业
指导研究起步较晚，并不具备成熟的思想观念和完善的系统
体系。国家教育部在留出就业指导教学选修过渡时期后，需
一步步将其纳入到必修课程范围中。同时，还应构建更为专
业的高素质指导就业师资队伍，高职院校在落实就业指导教
育的过程中需依靠优秀的师资队伍。因此，需将构建就业指
导师资队伍纳入到重要的办校任务中［3］。

三、当前高职院校就业指导师资队伍建设存在的
问题

伴随国内经济和科技的蓬勃发展，各个领域都迎来了转
型和升级的高峰期，而教育领域也不例外，多所高职院校都
在不断增加招生人数，扩大办学规模，国家和教育部门对就
业指导工作有着较高关注度，而多数高职院校管理层已经充
分意识到开展就业指导师资培育工作的关键性作用，并在积
极构建极具办校特色的就业指导部门，以此为基础为学生提
供就业服务，并将办校资金投入到相关技术和设备的建设
中。同时，随着科学技术的迅速升级和优化，指导教师可以
依托互联网渠道来获取优质且丰富的就业信息与资源，进而
帮助学生依据自身实力和兴趣来制定切实可行的职业生涯
规划和就业方案，提升高职院校就业指导师资队伍工作成
效。但是由于各种现实因素的限制，使得高职院校的师资数
量、专业水准以及管理机制等方面都存有诸多问题。

( 一) 师资队伍数量较少
现阶段，高职院校构建的就业指导师资建设机制和环节

设置趋向于完善，但是仍存在师资队伍数量较少的问题。由
于就业指导课程设置时间较短，很多院校并未设置专业课
程，为此社会对于就业指导教师的需求很难得到满足，导致
专业培训机制存在不足。高职院校应届毕业生的数量在逐
年增加，教师需为学生提供较为明确和详细的就业指导，但

是结合笔者研究可知，多数院校并未配备有充足的教师，很
难满足大量学生的就业指导需求。基于此，院校需通过对外
招聘和企业邀请的方式适当增加教师数量，但是以上人员对
于就业形势和政策都不够了解，欠缺社会实践经验，很难给
予学生较为专业的就业指导意见。此外，院校对就业指导师
资队伍建设的关注度和重视度较低，并未投入大量的人力和
物力来推动其建设发展，且就业教师在职称和评优方面也处
于边缘化地带，间接降低了教师参与就业指导教育的积极
性。

( 二) 指导专业化水平低
随着国内高职院校就业形势的日益严峻，对就业指导教

师提出了更为细化和全面的要求，不仅要及时关注就业法律
政策，还应及时了解行业创新趋势，并细致观察每名学生的
性格特征和学习能力，从而提供更具针对性和专业性的就业
指导。其中要求就业指导教师掌握心理学、教育学以及社会
学等相关专业的理论知识。就业指导教育属于最新兴起的
教育领域，与其他发达国家相比起步较晚，研究成果较少，并
且相关的就业指导专业设置不够细化和全面，缺少专业、正
规的培训机构，从而很难为高职院校就业指导部门输送优质
师资。如今，国内高职院校的就业指导师资队伍缺乏专业培
训和指导，使其不具备充足的理论储备和熟练的实践技巧，

对学生的指导多是停留在理论层面，很难结合实际情况进行
一对一辅导，使得学生无法适应新时代岗位工作要求。综合
来讲，高职院校就业指导师资队伍建设存在专业水平较低、

内容设置较为单一等问题。
( 三) 管理机制有待完善
高职院校在落实就业指导师资队伍建设的过程中对管

理机制有着一定的依赖性，但是结合笔者研究发现，多所院
校并未建立完善的管理机制，包含考核制度、激励制度，还应
有合作机制。有些院校并未针对就业指导教师的个人能力
和成长需求来开展相关培训，并未给就业指导教师创设良好
的外部环境。此外，多数院校当前建立的考核评价机制，多
是围绕教师的科研成果展开的，这易导致教师陷入封闭的工
作模式中，并未与其他院校教师进行研讨和交流，往往会选
择独立解决所遇到的问题，使得其解决方案并不完善。如
今，院校所实施的评价机制对就业指导教师来讲，在他们进
行专业知识学习和综合素养强化的过程中缺乏激励和鼓励，

最终对院校就业指导师资队伍建设带来不利影响。
( 四) 师资队伍建设经费有限
就业指导现在在各高校尽管已经受到了一定的重视，不

过在经费投入方面还是存在经费有限的问题。特别是普通
高校，因为资金来源有限，因此高校通常会将经费用于其他
更重要的事务上，而忽略了就业指导的投入比例。据笔者了
解，当前高校就业指导进程缓慢的原因就是经费不足，因此
削弱了工作人员的积极性。具体来说，体现在以下三方面:

第一，经费不足，高校无法吸纳高水平人员，就业指导工作者
只能从本校行政人员队伍中筛选，知识讲座的开设更是少之
又少;第二，经费不足，就业指导课程研发受限。由于经费不
到位，课程内容、课程教学方式等都难以起到提高就业指导
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水平的作用，针对性减弱; 第三，经费不足，高校无法及时更
新就业设备。就业指导工作需要及时了解各行业的发展动
态，而网络平台就成为了高校目前的重要途径。但经费不足
会导致高校无法及时更新、维护信息网站，后续的招聘会也
会受到影响。总之，就业师资队伍建设中的经费问题也是困
扰高校相关工作开展的重要因素，需要高校着力解决。

四、高职院校就业指导师资队伍建设路径

( 一) 增强师资队伍建设的专职性
一是院校需着重提升教师的专业水准。由于现阶段从

事院校就业指导工作的多是辅导员、行政人员以及其他专业
教师，因此，需加大现有人员的专业培训力度，使得教师能够
在及时了解其他院校发展情况的基础上，掌握更丰富的就业
指导理论知识，最大程度上提升他们的专业水准。伴随科学
技术的蓬勃发展，可以参加律师、心理咨询师、职业生涯规划
师、就业指导师行业推出的得到官方认证的职业资格认证考
试，只有在获得专业资格证书后才能够从事就业指导工作。

二是在实现“走出去”的同时要“引进来”。院校管理者需意
识到职业化和专业化是协同作用，针对一些实践性强的学科
而言，在职业化方面取得一定发展，才能够以社会需求为基
础点，在院校设立与之对应的学科课程。而就业指导多是由
国家推动发展的，而这一点需要以专业为基点来弥补职业化
缺陷。高职院校和教育部门应为相关教师提供到企业实践
锻炼的机会和平台，以此来解决知识扎实而经验不足的问
题。除增强教师的校外职业体验感之外，还应面向社会公开
招聘专业对口教师，以弥补教师不足的问题。三是应积极完
善相关的制度。旨在为就业指导师资队伍建设保驾护航，从
而能够以专业化和职业化要求为导向，来推动就业指导师资
建设的持续发展。

( 二) 实现与辅导员队伍的有效衔接
第一，需要建立严格且完善的考核机制，其中要将就业

指导和服务功能纳入其中，以此为基础建立约束制度，而这
也是教育部颁布的辅导员队伍建设规定中的重要内容之一。

第二，需要建立完善且先进的选拔机制。在表现突出的辅导
员中进行进一步筛选和选拔，给予他们培训提升自身能力的
机会，促进他们专业知识和实践技能的协同发展。第三，需
要进一步探索发展机制。院校需关注到辅导员队伍的现实
所需，在工作达到一定的时间年限后，按照他们的个人意愿
和岗位特点来进行合理安排。不仅可以通过转岗到就业指
导部门工作，依据管理岗位走行政路线; 还可以通过担任专
职指导员，进一步参与职称评选，为自己申请技术岗位职称;

或者转为专任教师，为教学科研提供后备力量。而这样的层
级化制度，能够极大地调动辅导员参与就业指导教学的动力
和需求，也为就业指导和督导员合作发展提供衔接路线。

( 三) 为师资队伍奠定社会基础
为彰显高职院校就业指导师资队伍建设的先进性和有

效性，除院校自身制定相关政策之外，还需要社会各阶层参
与到队伍建设中，为师资队伍建设提供充足的社会资源。首
先，应奠基学科基础。如今，院校从事就业指导的工作人员

数量已经比较可观，社会对就业指导需求也比较迫切，但是
国内关于该学科的建设却比较薄弱。基于此，为满足逐渐增
长的社会需求，需加大就业指导学科建设力度。其中教育部
门应结合院校设立的相关专业，比如在心理学、人力资源管
理教学中增加就业指导教学内容;在所设课程的基础上建立
课程指导委员会，使得课程设置更具标准化; 人力资源部门
可以设立相关专业标准，完善就业指导课程的理论方法。其
次，应增强职业影响力。随着就业形势的日益严峻，学生在
择业上面临诸多压力，而这一情况也使得职业资讯成为当前
较为热门的需求之一。职业规划工作在就业过程中有着重
要作用，人事部、劳动部以及教育部均将就业指导工作纳入
到国家社会经济发展重点工作内容中，结合现阶段发展情况
来看，从事职业规划和就业指导的专业人员数量较少，而成
功取得职业规划师、高级职业指导师以及职业指导师资格的
人员较少，并且多是分布在发达城市。国内的职业规划机构
数量也比较少，主要集中在院校就业中心和留学服务机构
中。基于此，为促进就业指导的职业化发展，职业协会和官
方机构需加大宣传力度，旨在提升就业指导的社会声望，吸
引更多专业人才加入就业指导队伍。

( 四) 积极构建师资队伍评价机制
高职院校在落实队伍建设的同时，需构建相对完善和先

进的管理机制，旨在提升教师的综合素养。一方面，院校需
明确考核评价标准，以此来提升评价机制的落地性和科学
性，使得就业指导教师能够将评价结果放在重要位置上，其
评价结果还可以与院校教师评奖和评优联系起来，增强教师
参与就业指导工作的活跃度和积极性。假如教师在每个阶
段的考核中的成绩一般，则应考虑该教师是否适合从事就业
指导相关工作，可选择将其调到其他部门。院校在构建师资
队伍的过程中，应结合院校发展情况，引进线上评价和听课
评估来筛选具有实践经验和职业素养的教师，并对其进行针
对性辅导和培训。而在完善评价机制时，需完善评价指标，

拓展评价范围，可以为教师的职称评定提供参考意见。另一
方面，院校需建立切实可行的激励机制。院校通过合理的激
励政策，能够激发教师潜能，激发其工作动力，使教师能够全
身心地投入到工作中，为院校学生提供较为专业和科学的指
导意见，提升他们的专业水准和职业素养。还应将以生为本
和立德树人融入到评价机制的构建中，建立更加人性化的管
理制度，使得高职院校就业指导师资队伍能够适应现代化发
展视域下的各种需求，提升院校就业指导服务质量和效率。

( 五) 发挥政府作用，强化财政支持
1. 建立就业指导教师队伍专项资金
高职院校要积极贯彻教育部的相关规定，根据不少于学

校学生总数 1%的标准，对就业指导教师进行培训，并予以
激励，进一步提高就业指导教师的薪资待遇。同时，政府也
可以结合当地财政的实际情况，划拨一部分资金，成立“就业
指导师资队伍专项资金”，做到专款专用，解决学校经费紧张
的问题，为就业指导教师工作的顺利开展提供充足的资金保
障，调动相关人员的积极性，促进其个人发展和素质提升。

2. 拓宽社会资金筹集渠道
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高校就业指导教师队伍建设所用经费，仅依靠政府或高
校自身是难以保证的，社会作为学生就业的最终流向，也要
发挥财政资金的导向作用。高校要加强与各企业的合作，政
府部门则可以通过政策引领、激励等举措，吸引更多的社会
力量愿意主动给高校注资，以推动高校就业指导教师队伍的
建设进程。另外，政府也可以进行大力宣传，鼓励社会资本
与职业院校深入合作，如校企合作、产教融合等，在交流中筹
措更多的社会资金。

3. 加大硬件投入力度
根据我国相关的文件要求，高校应该建有 100—200 平

方米的就业工作场地，还要有可以容纳 500 人以上的多媒体
报告厅。在社会与科技不断发展的背景下，就业指导工作方
式与设施都需要改善，以应对多元化需求。所以，政府部门
需要对文件政策进行仔细研究，制定出科学的建设标准，适
当加大经费的投入力度，为高校完善计算机与投影机设备等
提供助力。同时，政府部门也可以督促高校建设洽谈室、咨

询辅导室等，确保就业指导教师工作可以顺利开展。

五、结束语

总而言之，高职院校应意识到构建就业指导师资队伍的
重要性，细致剖析现阶段就业指导师资队伍建设中存在的问
题，并立足于新时代视域下探寻优化就业指导师资队伍建设
的路径，最终为院校建立一支极具专业性、职业性、实践性的
师资队伍，以此来保证就业指导效率和质量的稳步提升。
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Ｒesearch on the Path of the Construction of Employment
Guidance Teachers in Higher Vocational Colleges
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Abstract: China's social economy is in a critical period of transformation and upgrading． Based on the trend of social development
and the demand of industry innovation，there are talent gaps in many fields． Therefore，higher vocational colleges need to shoulder the
important task of cultivating high-quality talents for social development and national construction，and put the cultivation of all-round
talents with solid basic knowledge，skilled professional skills and outstanding professional quality on the agenda． Based on this，domes-
tic higher vocational colleges should strengthen the construction of employment guidance teachers in addition to paying attention to cur-
riculum setting and teaching reform，and implement the professional training of teachers in combination with their own college develop-
ment strategies and cooperative industries in order to enable students to successfully connect with social positions，aiming to provide
students with professional guidance and assist students to choose a career or start a business smoothly． However，higher vocational col-
leges still face many problems in the construction of employment guidance teachers，which seriously hinders the construction process of
teachers． In view of this，this paper takes the practical investigation as the starting point，briefly describes the current situation and ne-
cessity of the construction of employment guidance teachers in higher vocational colleges，and puts forward specific construction paths，
in order to provide reference for the management of higher vocational colleges to carry out employment guidance education．
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