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摘 要：文章指出当前教育信息化专业课程教学资源建设中的困境，以《管理学原理》为例从政产
学研多方合作视角下阐明专业课程教学资源建设思路，提出《管理学原理》的具体课程方案和三维立
体化教学内容，对丰富教育信息化下专业课程教学资源建设具有重要意义。
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在教堂中运用信息技术是我国高等教育适应
当前社会经济发展的必然要求，也是教育现代化发
展的必然举措①②。 专业课程教学资源信息化建设是
教育信息化建设的重要内涵之一，这要求高等院校
及相关部门在大力推进教育信息化的背景下，积极
探索课程教学资源的高质量建设研究③④。

一、专业课程教学资源建设困境
专业课程教学资源建设过程中存在着多重困

境，主要集中表现在发展阶段、理论支撑、开发团队
等方面。 课程教学资源是实现教育信息化的重要基
础，是培养学生多方面能力的载体，是讲授者所使
用的资源素材等。 受当前新冠重大传染性疾病的影
响，教育信息化建设显得尤为重要。微课、MOOC、翻
转课堂等教学形式已为高校所接受，而当前亟须内
容丰富且质量较高的课程教学资源，但在实际运行
中仍存在着诸多不足。

专业课程教学资源建设仍处于初级阶段。 近年
来我国大力发展信息技术， 尤其 5G 技术更是引领
全球，但教育信息化发展却显得较为滞后，甚至出
现停滞不前的现象。 一方面，教学资源建设所需资
金投入量较大， 这成为教学资源建设的一大障碍。
另一方面，专业课程内容的实践性、操作性、专业性

要求较高，这样将会使一些新型专业课程教学资源
建设存在较大难度。 此外，专业课程教学资源建设
所需软件较为匮乏，软件开发门槛高、周期长，现有
软件普遍存在制作质量偏低、 交互性较差等问题。
因此，当前专业课程教学资源建设较为粗糙，缺乏
高水平的信息化资源。

专业课程教学资源建设缺乏理论基础和专业团
队。 课程教学资源建设必须依据具体课程特性来制
定方案， 不同专业课程所依托的教学资源体系必然
有所差异。 现有专业课程教学资源建设的内容存在
着与课堂实际教学脱节的现象， 致使教学资源应用
性较差。 专业课程教学资源开发与建设需以传统学
科知识体系作为支撑， 如果缺乏明确的目标指向和
过程分析， 那就会导致该专业课程教育信息化特征
不显著。课程建设需充分考虑理论知识和实践能力，
这就需要借助具有较强应用性的信息化资源。可见，
课程建设是一项复杂的系统工程， 完成建设任务需
要由政产学研等单位通力合作。然而，目前多数院校
所建设的课程教学资源仅依托于课程教师自身，这
就使课程教学资源的建设质量普遍不高。

二、专业课程教学资源建设思路
以南通理工学院工商管理学科的相关专业《管
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图 2 《管理学原理》专业课程三维立体教学资源建构图

图 1 《管理学原理》专业课程教学资源协同建设框架图

理学原理》专业课程教学资源建设为例，研究具体
建设思路和路径。 《管理学原理》课程是工商管理类
的本科生专业基础课， 该课程自 2014 年 9 月在南
通理工学院开设，授课对象包括物流管理、财务管
理、电子商务、金融工程、市场营销、酒店管理、标准
化工程、健康服务与管理等专业。 首先，在课程教学
资源建设之前要对工商管理学科专业的市场需求
进行调研分析， 确定市场所需要的专业型人才素
质，进而可以对人才培养目标精准定位，以此确定
出工商管理学科专业培养方案和课程体系⑤⑥。 然
后，研究《管理学原理》课程教学资源状况以及与其
他课程间的衔接关系，实现《管理学原理》课程的教
学内容、课时分配及任务目标的确定，进而构建起
《管理学原理》课程的教学资源架构体系。

专业课程教育资源建设需要由高等学校、科研
结构、企业行业、政府部门等力量来共同实现，这就
需各单位部门间扫相互协同一致。 哈肯于 1976 年
系统地论述了协同理论，协同理论被应用于各个行
业，譬如企业信息系统集成、工业工程系统、教育生
态发展等。 协同理论融入教育中，对提升教育发展
质量起到了重要推动作用。 协同教育是当前教育或
未来一段时间内的主流，立足于本课程研究构建起
《管理学原理》 教学资源建设系统框架， 见图 1 所
示。 课程建设由政产学研等多个单位共同组成，尤
其负责课程讲授的高校需多向社会组织“借力”，进
而不断完善课程资源建设。

三、专业课程教学资源建设的实践探索
（一）课程方案制定
课题组通过多次调研、座谈，广泛听取了校企

合作单位负责人的建议，再充分考虑南通理工学院
作为应用型本科院校的培养架构，共同制定了《管
理学原理》课程的学习领域、教学内容、课时分配及
任务目标，见表 1 所示。 《管理学原理》专业课程学
习领域分为 8 个部分，分别为管理概述、管理历史、
决策、计划、组织、领导、控制、管理创新。 具体学习
内容分为 24 小节，相对应课时均为 1 课时，每个学

习领域所涉及的任务目标在表 1中均已具体化。
（二）教学课程内容
应用型本科院校工商管理大类的专业课程教

学资源由多方面资源要素组成，至少包含主教学资
源、实践教学资源、网络教学资源等。 《管理学原理》
专业课程教学资源建设的三维架构图如图 2 所示，
x轴为主教学资源建设、y 轴为实践教学资源建设、z
轴为网络教学资源建设。

x 轴为主教学资源建设， 为教学资源建设提供
教学基本内容。 依据《管理学原理》专业课程的学习
领域、教学内容、课时分配及任务目标，将“引教学
做”教学理念落实到整个课程建设过程中。 主教学
资源包括传统教材、电子教材、PPT、微视频及其他
相关辅助材料。 传统教材和电子教材是知识传播、
能力培养的基础前提，是以一种循序渐进的方式呈
现学习领域模块中各细分的学习内容。 教材中通过
典型实践案例培养学生综合应用能力，譬如阅读企
业招聘策划方案进行模拟招聘。 微视频是以一种动
画演示、操作示范、知识解说等形式，让受教育者以
一种较为直观的方式学习相关内容。 微视频的制作
需要依托于专业技术团队来共同完成，如管理者采
取不同激励措施时，如何精准刻画出被管理者的心
理反应和生理反应。 其他相关辅助材料，有操作手
册、评判标准等。

y 轴为实践教学资源建设， 即教学工作的实训
平台，可以实现理论教学与实践教学的统一。 《管理
学原理》 课程的实训内容主要围绕项目计划书、模
拟招聘、组织文化建设训练等展开。 实现理论分析
能力和实践应用能力相结合，确保学生毕业即可进
入工作状态。 与学校签署合作协议的企业应切实安
排观摩学习场地，校内也应设立专业性的实验实训
场室。 最终能够将工作岗位所需要的知识、能力和
素质等要素转化成教学内容，贯穿于全课程。 同时，
也将邀请企业内相关人员进行实践实训教学，使课
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Abstract: This article points out the current predicament of the construction of teaching resources for educational informatization ma-
jors, takes “Principles of Management” as an example, clarifies the ideas for the construction of teaching resources for professional
courses from the perspective of multi-party cooperation between government, industry, academia and research, and proposes the spe-
cific course plan and three-dimensional aspects of “Principles of Management”. The three-dimensional teaching content is of great
significance for enriching the construction of professional course teaching resources under the education informatization.
Key words: educational informatization; teaching resources; practical exploration

注：各课课时均为 1 小时。

表 1 《管理学》课程方案制定

程的理论教学落地到实际应用中。
z 轴为网络教学资源， 该部分资源建设倾向于

辅助自主学习。 网络平台可以很好地储存现有的大
量优质课程教学资源， 以便学者及时提取与学习。
与此同时，在专业课程教学资源建设过程中需加大
对现有资源的审核与评定，避免同质化资源以及过
时资源的堆砌。 学生可以在学校网站或者教务管理
系统中下载学习资源， 或者在校园官方软件中查
阅。 《管理学原理》专业课程网络教学资源建设至少

需包含电子教案、辅助学习资
料、作业布置、考试检查、讨论
专区、答疑专区等功能，相关
内容的呈现可以为电子文档
或者视频讲解。

教育信息化的核心内容
就是致力于打造高质量的信
息化教学资源，教育信息化兼
具“技术”和“教育”双重属性。
专业课程建设应紧抓信息化
技术所带来的巨大变化，破除
固有思维， 主动适应当前变
化。 教育信息化既需要政府部
门相关政策助推，还需要高等
学校、企业行业、科研机构等
的通力合作。 高等学校作为课
程教学资源建设的主力军，应
充分考虑教学的实际作用以
及课程特性等，探索出不同课
程的教育信息化建设路径。
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学习领域 教学内容 任务目标

管理概述

1.管理概念
1.管理概念、职能和性质；2.管理者分类、素质、
角色、技能和管理方法；3.管理对象分类和特性；
4.管理环境构成和影响因素

2.管理者

3.管理对象

4.管理环境

管理历史

1.中国传统管理思想
1.中西方早期管理思想和管理活动；2.古典管理
理论、行为科学理论、现代管理理论等管理理论
的形成和发展；3.管理理论前沿发展趋势

2.西方早期管理思想

3.管理理论形成和发展

4.管理理论发展前沿

决策

1.决策概述
1.决策类型和影响因素；2.决策程序；3.定性和定
量决策方法2.定性决策

3.定量决策

计划

1.计划概述
1.计划概念、作用、类型和表现形式；2.战略环境
和战略选择；3.计划编制方法；4.编制计划书2.计划的编制

3.计划方法

组织

1.组织概述 1.组织含义、分类、结构形式、职权配置和制度规
范；2.组织文化建设方法；3.人力资源管理基本
方法；4.团队建设与管理方法

2.组织文化建设

3.人力资源管理

领导

1.领导概述

1.领导基本概念和理论；2.指挥形式及特点；3.激
励理论、原则和方法；4.有效沟通方式

2.需求层次理论

3.期望理论

4.有效沟通

控制
1.控制概述 1.控制和其他职能关系；2.控制过程和模式；3.有

效控制原则和方法2.控制方法

管理创新 1.管理创新 1.管理创新类型和作用；2.管理创新含义；3.管理
创新内容；4.企业和组织管理创新思路和方法
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