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摘要:为切实增强高职院校教师核心素养，课题组通过综合分析提炼出核心素养评价指标因素，采取层次分析法，从

职业精神与修养、综合知识素质、教学能力、实践能力、创新能力等方面对高职教师开展问卷调查，最终确定各个因素权
重．在此基础上，运用模糊综合评价法，对高职教师核心素养进行综合评价，为高职教师提升职业技术技能和职业核心素
养提供有益借鉴．
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Abstract: In this paper，we analyzed the evaluation factors of core competence comprehensively in order
to enhance the teachers’core competence in higher vocational colleges． By the analytic hierarchy process，it
carried out a questionnaire form the aspects of teachers’ professional spirit and accomplishment，
comprehensive knowledge quality，teaching ability，practical ability and innovation ability，etc． and we
determined the weight of each factor． Then，the teachers’core competence was estimated by the method of
fuzzy comprehensive evaluation． The purpose is to provide some useful references on how to improve teachers’
professional skills and core competence in higher vocational colleges．
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0 引言

2019 年 8 月 30 日，中华人民共和国教育部等四部门印发的《深化新时代职业教育“双师型”教师队
伍建设改革实施方案》( 教师〔2019〕6 号) 中明确指出:“教师队伍是发展职业教育的第一资源，是支撑
新时代国家职业教育改革的关键力量．”［1］高等职业院校教师的素质是高等职业教育和高职院校可持
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续发展的重要保障．如何有效提高高职教师核心素养，建设一支职业品质优、专业素质高、教学素养新、
服务能力强的教师队伍，是各大高职院校面临的核心问题．在《实施方案》中多次提到要建立完善高职
教师评价考核体系，强化评价结果的运用和激励作用，并以此来提高教师的专业化水平．早在 2012 年 8
月 20 日，国务院就印发了《国务院关于加强教师队伍建设的意见》( 国发〔2012〕41 号) ，其中也明确要
求:“到 2020 年，教师队伍整体素质大幅提高，普遍有良好的职业道德素养、先进的教育理念、扎实的专
业基础和较强的教育教学能力”［2］．目前，国内学者关于教师核心素养的研究主要集中在中小学教师的
研究上，对高职教师素养研究并不多或比较宽泛，主要可归纳为以下几方面: 一是基于不同背景下高职

教师素养培养提升的具体研究，如张彤对互联网背景下高职教师核心素养提升策略的研究［3］，余杰对

“双创”时代高职教师核心素养和能力建设研究［4］，郑方对新时代背景下加强高职教师核心素养培养的
必要性［5］．二是如何构建素养框架与因素的研究，如曹勇对高职教师核心素养和能力建设的研究［6］，刘
丽芳对教师核心素养建构的路径探析［7］，张夏雨对高职教师对核心素养认识的现状调查与对策研

究［8］．基于上述研究的单一性和解构性，课题组通过理论研究、分析评判、问卷调查，对高职教师核心素
养的重要评价因素进行了归纳提炼，并采取层次分析法确定各个评价指标权重，运用模糊综合评价法对

高职教师核心素养进行评价，科学有效地构建起高职教师核心素养评价体系，为高职院校进一步提升教

师核心素养，打造核心竞争力提供有益借鉴．

1 高职教师核心素养评价指标体系构建

职业教育作为与普通教育具有同等地位的教育类型，在具有教育特征的同时，还具有同行业技能需

求相适应的属性．职业教育是按照职业发展规律，面向大众，以职业技术的学习为内容，通过现代学徒制
的培养方式来提高技能，以应用型人才来培养的一种教育．作为培养应用型人才的高职教师，不仅要有
本行业扎实的理论知识基础，还要对行业的实践技能和整个流程熟悉于心，运用语言和肢体动作将知识

与技能传授给学生，最重要的是高职教师不仅要有行业的职业精神更要有对教育事业的热爱．据此，课
题组采取文献学习分析、走访高职教师，与职教专家座谈等方式，总结提炼出高职教师核心素养应具备
的职业精神与修养( 包括职业精神、师德师风、教学态度、对学生的态度) ，综合知识素质( 包括教育教学
知识、专业学科知识、通识性知识) ，教学能力( 包括教学设计、教学实施、教学评价) ，实践能力( 包括技
能等级证书、企业工作经验、社会服务能力、实训实习组织) 和创新能力( 包括科研能力、教学研究能力、
论文) 等 5 个维度 17 项评价因素．
在此基础上，课题组对山西省 4 所有代表性的高校( 分别为应用型本科院校、国家骨干建设院校、国

家级优质院校和普通高职院校) 从以上 5 个维度 17 项评价因素进行问卷调查，共发放 363 份问卷，收回
有效问卷 327 份．问卷调查的对象 79%年龄集中在 30 ～ 50 岁，50%的被调查教师具有中级职称，37%的
被调查教师具有高级职称．其中专业课教师占到 55%，公共课教师占到 30% ．从调查结果来看这些教师
对 5 个维度重要性排序的结果依次为职业精神与修养、教学能力、实践能力、综合知识素、创新能力．对
职业精神与修养的 4 个因素重要性排序为师德师风、教学态度、对学生的态度、职业精神; 对综合知识素
质的 3 个因素重要性排序为专业学科知识、教育教学知识、通识性知识; 对教学能力的 3 个因素重要性
排序为教学实施、教学设计、教学评价; 对实践能力的 4 个因素重要性排序为实训实习组织、企业工作经
验、社会服务能力、技能等级证书; 对创新能力的 3 个因素重要性排序为教学研究能力、科研能力、论文．

2 高职教师核心素养评价方法

2. 1 建立层次分析模型确定指标权重 层次分析法是美国运筹学家匹茨堡大学教授萨蒂于 20 世纪 70
年代提出的一种定性与定量相结合的分析方法．这种方法的基本思路是将结构较为复杂的决策问题分
解为若干因素，然后将这些因素各个要素逐层分解形成有序的层次结构，通过同层同类因素两两比较确

定各个因素的重要性，逐层上推，最终得到每一层级指标的权重．由于该方法将决策者的主观判断推理
与缜密的思路相结合，因此可以避免决策者在复杂逻辑推理情况下发生错误．目前这种方法被广泛应用
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在社会经济以及教育管理等各行业决策分析之中．
在充分的调查后，课题组建立了层次分析模型如图 1．

图 1 评价指标层次分析结构图

指标权重的确定及一致性检验，课题组聘请有经验的层次分析专家，依据问卷调查结果并结合职业

教育专家意见，参考文献［9］中 1 ～ 9 的标度方法，对各指标层中因素之间的相对重要性进行了两两比
较，得到每层各个指标判断矩阵( B) ．对判断矩阵的特征根 ( BW = λmaxW) 求解得到特征向量 W，经过
归一化后，成为各因素的排序权重．但是很难求出判断矩阵的准确特征值与特征向量，一般使用近似值
表示，本研究采用求和法计算．
可采用全部列向量算数平均值估计权向量．即

Wi = 1
n∑

n

j = 1

bij

∑
n

k = 1
bkj

，i = 1，2，…，n ( 1)

讨论一致性时，需要计算最大特征根 λmax，可用公式

λmax ≈∑
n

i = 1

( BW) i
nWi

= 1
n∑

n

j = 1

∑
n

i = 1
bijWj

Wi
( 2)

求得．
判断矩阵中各个元素是由指标因素两两比较得到的，难免要产生误差，为了使判断更符合实际情

况，需要进行一致性检验．一致性指标为

CI =
λmax － n
n － 1 ，n为判断矩阵的阶数 ( 3)

平均随机一致性指标 ＲI的值参见文献［9］．
若随机一致性比率

CＲ = CI
ＲI ＜ 0. 10 ( 4)

则判断矩阵的一致性符合要求，否则将判断矩阵中的元素重新调整，直到满足一致性指标为止．
由( 1) 式求出指标的权向量，再用( 2) ～ ( 4) 式对判断矩阵进行一致性检验，各层级判断矩阵、权重

以及一致性检验结果如表 1 ～ 6．
最终得到各维度相应各个因素对高职教师核心素养的权重如表 7．

2. 2 模糊综合评价 对于高职教师核心素养评价，我们是从多个方面进行综合分析各指标的，并且这
些指标一般都是用模糊语言来描述的．因此，模糊综合评价法是最合适的方法．模糊综合评价法［10］是以
模糊数学理论为基础的综合评价方法，它运用模糊数学中隶属度理论，对多因素制约问题可以做出综合

评价．它的优点是可以解决一些模糊性的难以量化问题，且能得到系统性强的清晰结论．
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表 1 核心素养各因素权重

B1 B2 B3 B4 B5 权重 W
B1 1 3 1 2 3 0. 321 2
B2 1 /3 1 1 /2 1 /2 2 0. 125 9
B3 1 2 1 1 3 0. 257 9
B4 1 /2 2 1 1 2 0. 207 0
B5 1 /3 1 /2 1 /3 1 /2 1 0. 088 0

λmax = 5. 081 1，CI = 0. 020 3，CＲ = 0. 018 1 ＜ 0. 1

表 3 综合知识素养各因素权重

B2 B21 B22 B23 权重 W2

B21 1 1 /2 3 0. 332 5
B22 2 1 3 0. 527 8
B23 1 /3 1 /3 1 0. 139 7
λmax = 3. 059 9，CI = 0. 029 9，CＲ = 0. 051 6 ＜ 0. 1

表 5 实践能力各因素权重

B4 B41 B42 B43 B44 权重 W4

B41 1 1 /4 1 /3 1 /4 0. 077 2
B42 4 1 3 1 /2 0. 318 3
B43 3 1 /3 1 1 /3 0. 154 5
B44 4 2 3 1 0. 450 0

λmax = 4. 143 9，CI = 0. 048 0，CＲ = 0. 053 9 ＜ 0. 1

表 2 职业精神与修养各因素权重

B1 B11 B12 B13 B14 权重 W1

B11 1 1 /2 1 /2 1 /2 0. 137 3

B12 2 1 1 3 0. 361 1

B13 2 1 1 2 0. 326 3

B14 2 1 /3 1 /2 1 0. 175 3

λmax = 4. 117 2，CI = 0. 039 1，CＲ = 0. 043 9 ＜ 0. 1

表 4 教学能力各因素权重

B3 B31 B32 B33 权重 W3

B31 1 1 2 0. 387 4
B32 1 1 3 0. 443 4
B33 1 /2 1 /3 1 0. 169 2
λmax = 3. 020 4，CI = 0. 010 2，CＲ = 0. 017 6 ＜ 0. 1

表 6 创新能力各因素权重

B5 B51 B52 B53 权重 W5

B51 1 1 /2 2 0. 297 0

B52 2 1 3 0. 539 6

B53 1 /2 1 /3 1 0. 163 4

λmax = 3. 010 2，CI = 0. 001，CＲ = 0. 008 8 ＜ 0. 1

表 7 高职教师核心素养各因素最终权重

维度 W 因素 W1 W2 W3 W4 W5 指标最终权重

职业精神

与修养
0. 321 2

职业精神 0. 137 3 0. 044 1
师德师风 0. 361 1 0. 116 0
教学态度 0. 326 3 0. 104 8
对学生态度 0. 175 3 0. 056 3

综合知识

素质
0. 125 9

教育教学知识 0. 332 5 0. 041 9
专业学科知识 0. 527 8 0. 066 5
通识性知识 0. 139 7 0. 017 6

教学能力 0. 257 9
教学设计 0. 332 5 0. 099 9
教学实施 0. 527 8 0. 114 3
教学评价 0. 139 7 0. 043 6

实践能力 0. 207 0

技能等级证书 0. 077 2 0. 016 0
企业工作经验 0. 318 3 0. 065 9
社会服务能力 0. 154 5 0. 032 0
实训实习组织 0. 450 0 0. 093 2

创新能力 0. 088 0
科研能力 0. 297 0 0. 026 1
教学研究能力 0. 539 6 0. 047 5
论文 0. 163 4 0. 014 4

模糊综合评价前，先设U =［u1，u2，…，un］为 n种因素，V =［v1，v2，…，vm］为m种评判．由于各种因素在

评价中地位不同，可用权重 A =［a1，a2，…，an］来描述，其中 ai ≥ 0，i = 1，2，…，n，∑ n

i =1
ai = 1．

模糊综合评价的方法与步骤为:

1 ) 建立模糊综合评价矩阵．用 rij ( 0≤ rij≤1) 表示 vj对因素 ui所做出的评判，得到模糊综合评判矩

阵 Ｒ = ( rij ) n×m．
2) 综合评判．利用模糊综合评价矩阵与各因素权重的乘法和加法计算综合评判 C = ［c1，c2，…，cm］
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．计算公式为

cj = ∑ ( ai·rij ) ( j = 1，2，…，m) ( 5)

3 高职教师核心素养评价实例

根据前述评价体系构建以及各因素权重的计算，以教研室为单位对教师每一评价因素做出模糊综

合评价，利用以下步骤，进行高职教师核心素养综合评判．
3. 1 评价因素的确定 综合评价因素为高职教师核心素养评价指标体系中因素．

U =［职业精神，师德师风，教学态度，对学生态度，教育教学知识，专业学科知识，通识性知识，
教学设计，教学实施，教学评价，技能等级证书，企业工作经验，社会服务能力，实习实训组织，

科研能力，教学研究能力，论文］．
3. 2 评判集的确定 将高职教师核心素养评判集确定为

V =［好，较好，一般，较差，差］．
3. 3 各个因素权重的确定 高职教师核心素养各个因素权重由前述层次分析法所得的最终权重作为
评价因素对应权重，即

A = ［0. 044 1，0. 116 0，0. 104 8，0. 056 3，0. 041 9，0. 066 5，0. 017 6，0. 099 9，0. 114 3，
0. 043 6，0. 016 0，0. 065 9，0. 032 0，0. 093 2，0. 026 1，0. 047 5，0. 014 4］．

3. 4 建立模糊综合评价矩阵 通过测评问卷，邀请同一教研室 8 名教师对某教师的高职教师核心素养
各个因素进行评价，并建立模糊综合评价矩阵．评价实际票数结果如表 8．

表 8 评价票数统计表

好 较好 一般 较差 差

职业精神 1 5 2 0 0

师德师风 3 5 0 0 0

教学态度 1 7 0 0 0

对学生态度 1 4 2 1 0

教育教学知识 1 6 1 0 0

专业学科知识 1 5 2 0 0

通识性知识 0 1 5 2 0

教学设计 1 4 3 0 0

教学实施 1 6 1 0 0

教学评价 0 1 6 1 0

技能等级证书 0 0 0 8 0

企业工作经验 0 0 0 6 2

社会服务能力 0 2 5 1 0

实训实习组织 0 0 0 6 2

科研能力 0 2 6 0 0

教学研究能力 0 1 7 0 0

论文 0 2 5 1 0

用 dij ( i = 1，2，…，17; j = 1，2，3，4，5) 表示赞成第 i项因素为第 j种评价的票数，令

rij =
dij

∑
5

k = 1
dik

( i = 1，2，…，17; j = 1，2，3，4，5) ，
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得模糊综合评价矩阵 Ｒ

Ｒ =

0. 125 0. 625 0. 25 0 0
0. 375 0. 625 0 0 0
0. 125 0. 875 0 0 0
0. 125 0. 5 0. 25 0. 125 0
0. 125 0. 75 0. 125 0 0
0. 125 0. 625 0. 25 0 0
0 0. 125 0. 625 0. 25 0

0. 125 0. 5 0. 375 0 0
0. 125 0. 75 0. 125 0 0
0 0. 125 0. 75 0. 125 0
0 0 0 1 0
0 0 0 0. 75 0. 25
0 0. 25 0. 625 0. 125 0
0 0 0 0. 75 0. 25
0 0. 25 0. 75 0 0
0 0. 125 0. 875 0 0



















































0 0. 25 0. 625 0. 125 0

．

3. 5 综合评判 利用模糊综合评价矩阵与各因素权重，由计算式( 5) 得．
C = ［0. 109 5，0. 460 2，0. 232 5，0. 158 0，0. 039 8］．

通过运用高职教师核心素养评价模型，得到的综合评判结果表明，在参与评判的教师中，有

10. 95%的评价认为被评判教师核心素养为“好”，有 46. 02%的评价认为被评判教师核心素养为“较
好”，有 23. 25%的评价认为被评判教师核心素养为“一般”，有 15. 8%的评价认为被评判教师核心素养
为“较差”，有 3. 98%的评价认为被评判教师核心素养为“差”．根据最大隶属度规则，对该教师评价结论
为“较好”，这个评价结果同这位教师的实际情况基本是符合的，从结果也可以看出这位教师核心素养
能力还有一定的提升空间．建议这位教师可以从表 7 中评价权重相对较高的能力素养，以及表 8 中同行
教师评价自身较薄弱的能力素养这两方面入手，有针对性的加以改进与提升．

4 结语

高职教师的核心素养内容涵盖了职业精神与修养、综合知识素质、教学能力、实践能力和创新能力
5 个维度 17 项因素．为了最大限度地利用好评价结果，教师以及学校都要积极客观地对待评价结果，采
取科学有效的应对方法，进一步提高教师素养和学校核心竞争力．对教师自身来说，要客观地正确定位，
重新认识自我，确定好自身未来一段时间的发展目标与方向，以此来完善自我，提高自身素养能力．对学
校来说，要根据评价结果制定有针对性的教师培训学习，为学校教师发展计划政策的实施提供参考．该
评价方法是基于课题组在评价指标体系研究的基础上进行的大胆尝试，随着时代的发展，高职教师素养

的要求还可能呈现动态变化，因此还需要进一步探索与完善，确保高职教师核心素养评价体系做到与时

俱进，真正发挥其更好的作用．
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因此可得

Γ1 ≤ n | H | + ( M) κ + ( M) ( 15)
定理 2 得证．
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