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摘 要：作为公共基础性课程，高职英语评价中不能缺失有效互动、学习体验、投入学习的
意愿等评价内容。现阶段高职英语课程评价体系的构建任务是切实推行以学生为中心的评价
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专业建设与课程改革

2019年 2月，国务院颁发了《关于印发国家职

业教育改革实施方案的通知》，指出应完善国家职业

教育制度体系，建立职业教育质量评价体系。在我国

现代职业教育体系建设进程中，还面临很多亟待解

决的问题，其中之一就是如何构建与评价公共基础

课程，特别是受众面广、涉及学生数量多的公共英语

课程。高职院校实施英语课程评价可使学校充分掌

握英语教学状况，以评促改，帮助英语教师解决教学

中的问题，有效提升教学质量。在国家职业教育深化

改革背景下，高职英语作为一门应用性较强的语言

课程，在教学中主要通过将英语课程知识、语言应用

技能与学生专业相互结合，培养学生综合应用能力，

即在保证培养学生阅读、翻译能力的基础上，重点培

养听说和写作能力，以及一定的学习策略、交际策

略、跨文化交际能力和职业能力，而构建科学的课程

评价体系则是顺利实现英语课程教学目标的有力保

障。对此，本文试对高职英语课程评价体系构建的关

键问题作简要阐释，以期引起大家对这一问题的关注。

一、高职英语课程发展的趋势与挑战

公共基础课程具有很重要的地位。2014年 12

月，《教育部关于深化职业教育教学改革全面提高人

才培养质量的若干意见（征求意见稿）》指出：“要加

强和改进公共基础课教学。加强文化课与专业课间

的相互融通和配合，注重学生文化素质、科学素养、

综合职业能力和可持续发展能力的培养。要针对职

业院校学生认知特点，改革学科本位的传统教学模

式，创新公共基础课教学，改善课堂教学效果。高等

职业学校公共基础课程学时不少于总学时的 1/4。”[1]

具体到公共英语课程，《高等职业教育英语课程教学

要求（试行）》明确提出：“高职英语课程不仅要帮助

学生打好语言基础，更要注重培养学生用英语处理

与未来职业相关业务的能力。”可见，高职公共英语

课程发展的大趋势是，课程设置要围绕培养“知识+

技能”的语言应用能力、“语言+专业”的专业实践能

力和“语言+专业+岗位”的职业综合能力来进行，充

分体现高职教育的办学特色，实行公共英语教学与

专业、行业英语教学融合，以实现培养高素质技能型

人才的目标。换言之，高职英语课程目标聚焦于“两

个能力一个素质”：一是培养英语综合应用能力，为

学生的可持续性发展服务；二是倡导与职场的无缝

对接，培养在职场环境下运用英语的能力，为学生的

就业竞争力服务；三是传递文化、跨文化等信息，培
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养人文综合素质，为学生在未来职场的成长拓展

空间。

然而，这个发展趋势却面临着巨大的挑战。首

先，从生源结构上看，高等职业教育院校的学生英语

基础与普通高校相比较差，想要实现上述英语课程

目标，任重而道远；其次，从课程设置上来看，课程管

理者与实施者以“升学、就业、文化”为目的开展英语

课程教学，需要思考解决很多复杂的问题，一是课程

定位是否符合未来职业岗位需求、学校人才培养质

量要求和学生现实与未来学习需求；二是课程目标

设定是否符合英语课程本身规律、专业需求以及大

学生人文素养要求。

二、课程评价是高职英语课程改革与建设的保障

为应对高职英语课程发展大趋势所带来的新挑

战，课程改革势在必行。为确保改革的成效与成功，

需要系统且及时地对其课程决策、课程方案、课程内

容、课程实施等进行有效监控与修正，进而对课程实

施效果进行客观公正评价，既对该课程做宏观指导

层面的评估、调控与修正，也对其中微观具体实施层

面进行评价与改进，这一系列涉及对课程进行“决策

评估、过程调控、结果评价、修订完善”的活动，即是

课程评价活动。课程评价是高等职业教育课程改革

与建设中不可或缺的环节[2]，构建一套科学的评价体

系对高职英语课程大纲、教学方案、课程设计、课程

实施、课程管理与效果等进行全面系统的评价，为课

程决策、改革、建设和实施提供反馈和监控，既可保

障和提高英语课程的教学质量，也能推动高职英语

课程的改革与发展，助力于高职“深造、就业、文化”

三重目标的实现。

三、高职英语课程评价体系的构建

目前，我国高职英语课程评价体系沿用的仍是

国家精品课程评价指标体系，该指标体系重点突出

了“工学结合、职业性、实践教学”等要素，适用于专

业核心课程，而对于须保留传统学科结构的基础课

程，或者普适性很强而职业性并不明显的素质课程，

是无法用该标准体系来评价的[3]。不同类型课程的评

价标准理应不同。高职英语课程承载着基础工具性、

综合人文性双重功能，职业性、学生学习效果的直接

可观测性弱，本质上属于通识教育范畴，其不仅是语

言教学，更应该输入人文知识、社会形态、科学技术

等综合文化信息，以应对高等教育国际化和经济全

球化带来的挑战。

（一）厘清评价理念

现代职业教育体系下的英语课程评价必须始终

坚持“以学生为本”的理念，跳出“鉴定结果、判断优

劣”的简单定势，为“人的发展”服务，不管是英语课

程教学还是课程评价都应以学生的语言综合运用能

力发展为落脚点，帮助学生反思和调控自己的学习

过程，从而促进其英语语言能力的不断发展。听、说、

读、写是学习语言的基础，英语语言学习主要包括输

入与输出、听与说、读与写等阶段。因此，在高职英语

课程评价中，要重点结合语言课程的应用性特征，关

注对学生情感、态度、价值观的影响，强化语言应用，

避免一纸试卷定成败、见物不见人、关注结果忽视过

程的片面做法，以“深造、就业、文化”三重目标为导

向，实现课程运行的良性循环，以促进学生全面发

展、教师不断提高、课程不断发展为目标。

（二）拟定评价方案

制定课程评价方案是构建课程评价体系的重要

环节，即确定“为何评、谁来评、评什么、怎么评”等系

列问题。

1.为何评———评价目的明确化

一是对英语课程本身进行诊断和改进；二是对

师生进行检测和激励；三是为英语课程的建设与改

革提供决策支持，为英语课程设置、规划和实施服务；

2.评什么———评价内容多维化

英语语言教学涵盖的内容十分广泛，不仅包括

英语基础知识，还包括英语口语表达、文化交际、活

动项目路演、课堂参与行为测验、学习成果展示等。

因此，高职英语课程评价的内容也应当多维化，应涵

盖学生参与课程教学和学习的全过程，不能局限于

学生的考试成绩，还应包括对学生学习的积极性、语

言表达、交际能力、学习动机和习惯以及国际文化习

得等多方面的内容。同时，还要明确以下关键要点。

首先，英语课程评价不同于课堂教学评价，教学评价

有着预设为正确的前提，即：课程目标是科学的，课

程内容是切合实际的，课程方案是可行的，课程计划

是合理的，在此基础上，着眼于考察教师的教和学生

的学。而对高职英语课程而言，前述的这个前提本身

往往是有偏误的，因此，单纯聚焦于这个前提所产生
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的系列结果，意义甚微。其次，高职英语课程评价应

该是对课程教学全过程的系统的评价[4]。既要评价英

语课程方案本身，还要评价其理念与指导思想，以保

证课程定位的科学性和课程内容的适切性；不仅要

评价课程设计的基本内容，还要评价课程设计方案

的呈现方式、课程资源，以确保课程实施过程的可监

控性和实施方式的合理性；不仅要评价课程目标的

落实程度，还要评价课程目标的合理性、课程管理的

规范性等，才能达成全面、客观的评价结果。

3.怎么评———评价程序规范、评价方式多样

高职英语课程评价应重点关注对受教育者英语

语言综合运用能力的培养，由于语言学科十分强调

应用性，并且语言学习也是一个长期的过程，在高职

英语课程评价中不仅要强调学习结果，还要重视学

习前的准备和学习过程，以达到准备、过程和结果的

统一。因此，高职英语课程评价宜采用形成性评价、

发展性评价和终结性评价相结合的方式。从课程论

的视角来说，职业教育新形势下的英语课程评价不

能仅仅局限在课程实施的层面，而应是在课程实施

前、实施中、实施后的整体体现 [5]。根据高职英语课程

的三重目标定位以及学生的学习实际，与以往的课

程评价相比，新形势下的英语课程评价要突出形成

性、发展性评价内容，特别重视学生学习体验和教师

教学感受，将量化评价和质性描述相结合，关注师生

在课程评价中的重要作用，坚持既看学生学业水平

测试结果，又看学生学习表现与感受。高职英语课程

主要对学生的学习策略、语言知识和技能、文化意识

以及情感态度等方面提出目标要求，在开展具体的

课程评价过程中，应以真实的课堂教学活动中的听、

说、读、写形式来进行评价。

4.有何用———监控、激励和改进

监控、激励和改进是课程评价最基本的功能，对

高职英语课程评价结果的分析与反馈，可用于对课

程方案与设计、课程内容与实施、课程方法与手段等

进行调整改革。通过对高职英语课程评价，保障受教

育者在掌握丰富的词汇量、正确的语法知识以及较

强的阅读能力基础上，具备口语、听力、写作与交际

能力。

（三）制定评价体系与标准

以国际外语教育评价标准以及其他相关课程评

价标准特别是高职精品课程评价标准为参考范本，

制定高职英语课程评价体系与标准。

1.分析指标体系构成要件

高职英语课程涉及学生、教师、课程实施、课程

管理四方面，这四方面内容在评价指标体系里都应

得到应有的体现，差异仅权重不同而已。（1）学生。学

生是学校教学活动的主体，高职英语课程教学质量

最终要体现或反映在学生身心发展、知识增长、语言

技能养成等方面。作为课程实施对象，高职英语课程

评价内容必须包括学生英语学业成绩，学生对这门

课程所持的态度、价值观与情感特征，学生对英语课

程内容以及编写体系的看法，学生对英语教师教学

的意见，学生在英语学习上所参与的活动、作品、获

奖等。另一方面，作为英语课程评价的参与者，学生

的基础素质（原有的英语学业基础、学习动机、学习

策略、认知水平等）在英语课程评价乃至课程教学质

量中起着决定性作用，英语课程评价活动不能无视

学生英语基础的差异和特征。（2）教师。教师在学校

教学活动中起着主导作用，需从微观教学的角度跳

出，建立课程意识与评价意识，具备对该课程进行评

价与改进的能力，着重从英语课程理念的先进性、课

程内容的适切性、内容编排的科学性、课时安排的合

理性、课程实施条件以及课程资源的可支持性等方

面展开反思与研究；另一方面，作为影响英语课程质

量的关键因素之一，英语教师自身的素质能力、从业

背景、教学策略等在课程评价乃至课程教学质量中

起着关键性作用，课程评价必须要有对师资素质结

构的评价。（3）课程实施。课程实施是连接教师与学

生之间的纽带，涉及教师、学生、课程本身与实施过

程中的各个要素。高职英语评价内容包括课程内容、

课程资源、实施条件、实施效果等（即教材是否适用、

配套练习学习的材料是否齐全、教具媒体软件是否

满足需求等）。（4）课程管理。高职英语课程实施质量

的好坏，离不开科学的课程管理，包括课程大纲的制

定与执行情况、课程方案的设计与实施情况、学业水

平考核与各类相关活动情况、教研科研与教学管理

情况等。

2.制定评价指标体系

评价理论与实践都表明，当前以及今后一段时

期高职英语课程评价应基于“人本化、多元化、发展

专业建设与课程改革
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化”的价值准则，即课程以促进学生发展为本，坚持

多人、多维、多样化的评价标准，以发现、发挥和发展

学生的优势。故此，高职英语评价体系与标准的制定

必须坚持量化评价与质性评价相结合，量化评价可

保证评价结果的客观与公正，质性评价可保证评价

结果“以人为本、发展为纲”理念的实现。（1）制定量

化评价表。高职英语课程受众面广、涉及人数众多、

耗时长，作为一门必修的公共基础课程，在高职英语

课程量化评价表的设计上，应全面考查学生语言综

合运用的能力，重点关注英语课程对于促进受教育

者的知识、能力和综合素质的协调发展作用的发挥

情况如何，包括听力、阅读、写作、翻译、语法、词汇

等。（2）确定评价指标。根据高职英语课程的定位与

学校办学要求，通过专家教师建议、相关文献梳理、

各类座谈访谈等确定一级指标 5个：课程设计、课程

实施、课程质量、教师的教学预期与感受、学生的学

习预期与感受；二级指标若干，根据评估主体的不同

（教师、学生、同行专家及管理人员），构成不同的课

程评估因素集。该过程属于确定质性描述点、并向量

性测量过渡阶段，即为质化指标寻找量化支撑阶段。

（3）确定指标权重。为得到合理的评价结果，应用专

家排序法建立数学模型，计算出评级体系中各指标

的权重系数。该过程是质化指标和量化指标相结合

阶段，并最终以量化形式呈现评价结果，可操作性强。

总之，高职英语课程评价是一项复杂、影响因素

众多、信息量巨大的工作，涉及课程本身、课程对象、

课程管理水平以及评价本身。因此，高职院校还应建

立切实可行的评价机制，从制度、人员、管理和经费

上给予保障和支持，促进课程评价的动态化与常态化。

专业建设与课程改革

编辑 朱荣华

Construction of Higher Vocational English Curriculum
Evaluation System under Modern Vocational Education

System
LIU Xian-feng

（Anhui Radio，Film and Television Vocational and Technical College，Hefei 230011，China）

Abstract：As a general foundation requisite course in higher vocational education，English

curriculum's evaluation criteria must include factors such as effective interaction，learning experience，

and willingness to engage in learning. At this stage，the construction of English curriculum evaluation

system must follow the student-centered concept，clarify why，who，what and how to evaluate，construct

the evaluation index system from four dimensions of students，teachers，curriculum implementation and

management，and integrate qualitative evaluation with quantitative evaluation.
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