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基于技能竞赛的电子商务类专业社团建设与实践

季研洲
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摘要：随着我国经济体系建设的不断完善和发展，企业需要加快对自身产业结构的转型升级与网络化发展，

因此，对电子商务专业技术技能型人才的需求越来越迫切。专业技能型的学生社团对促进职业院校就业率的提高

有积极作用，它为学生提供了学习交流和参与实践的平台，在提高学生专业素养，强化学生专业技能，为培养优秀

人才方面发挥重要作用。该文基于技能竞赛的社团建设背景，对电子商务类专业技能型学生社团建设实践进行详

细说明，以期为同行业提供相应的理论参考。
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Abstract: With the continuous improvement and development of China's economic system construction, 

enterprises need to constantly transform and upgrade their own industrial structure and accelerate the network 

development. Therefore, the need for technical and skilled talents in e-commerce is becoming increasingly urgent. 

The professional and skilled student association is very important for the improvement of the employment rate of 

vocational colleges. It carries the students' second classroom, provides a platform for students to learn, exchange and 

participate in practice, improves their professional quality, strengthens their professional skills, and plays an important 

role in cultivating outstanding talents for the country. Based on the background of the community construction of 

skills competition, this paper gives a detailed description of the practice of the construction of student associations of 

e-commerce majors, with a view to providing the corresponding theoretical reference for the same industry.
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1专业技能社团研究现状

1.1 职业院校学生专业社团育人功能的研究现状

高职院校专业社团是由高职在校大学生根据自己

的专业兴趣组成的团体，依据章程自主开展有益于成

员的活动。以学科理论和专业知识为背景，专业教师

指导社团活动，提升学生专业实践技能和综合素质，并

依托专业优势开展社会服务。

李萌认为职业院校学生社团促进学生职业素质的

提升 [1]；刘纹伽认为社团活动只有结合专业教学才能

发挥教育功能 [2]。肖骅认为可以将专业知识的掌握与

专业技能的形成融入社团活动，使学生能够从兴趣延

伸到能力培育，课堂知识也可以在社团活动中得以应

用和转化 [3]。孟进提出专业社团是提升学生专业兴趣

和技术技能、塑造职业精神和品质精神的重要载体，专

随着我国经济体系建设不断地发展和完善，产业

结构的不断升级及网络化的快速发展，企业对电子商

务专业技术技能型人才的需求越来越迫切，要求越来

越高。作为提升学生专业技能的学生社团，要紧跟时

代发展趋势，明确定位，培养技术技能型人才；要以技

能竞赛为基础，进行社团建设，构建以赛促学的专业社

团发展模式，提升学生专业素养，为学生就业打下坚实

的基础。
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业社团对于助力新时代工匠精神在高职院校中传扬有

重要意义 [4]。王健认为要发挥专业社团对人才培养的

辅助支撑职能，既为学生提供锻炼专业技能的平台，又

能提升学生的学习积极性 [5]。

社团育人功能前期局限在培养兴趣、提升素质方

面，最常规的便是通过活动中的策划、经费使用、设备

场地等提升学生的适应性、协作性和交际能力等。近

几年，专业社团则在学生专业实践、技能训练、职业发

展、培养拔尖优秀人才等方面起到了良好的作用，更重

要的是将专业活动深入到班级中，变成学生自发的行

为，能营造浓厚的学习氛围，使学生的积极性、主动性

和创造性得到充分发挥。

1.2 高职院校专业社团发展中存在问题的研究现状

随着新时期职业教育改革和高职院校“双高计划”

的提出，传统的学生社团模式已无法适应新时期高职院

校发展的需要。高职院校学生社团应该是为人才培养

和专业建设服务的学生组织，但从现实情况来看，高职

院校的专业社团发展面临一些问题。

张翔博认为目前专业社团缺乏专业的管理和指

导，服务学校发展的目标不明确 [6]；肖长刚认为在高校

教育体系中，未能明确专业社团的功能定位，导致课堂

教学与社团活动处于脱节状态 [7]；贲珊认为大多数高

职院校建立专业社团的专业特色不明显，活动内容趋

同，缺少顶层设计和发展定位 [8]。

高职院校一直致力于专业学科建设，却未重视社

团组织建设，特别是专业技能社团的组建。从高校教

育管理机制来看，大部分专业社团活动属于大学生课

余活动，具有独立性，没有与专业教育教学活动产生紧

密联系。

1.3 高职院校专业技能社团建设研究现状

近几年，高职院校的专业性学习社团纷纷向专业

性技能社团转化。从“工匠精神”培育、技能水平提升、

“双创”素质能力发展到服务学生就业各个层面，提出

了众多优秀的社团建设模式和方法。

镇江市高等专科学校的会计专业技能社团提出了

针对不同年级学生划分为认知层次、单项实践层次到

综合实践层次三个层次的社团培养模式。刘红丽指出，

将职业化理念引入社团文化，社团依据专业的特点分

类，大力开展职业技能大赛为主题的社团活动 [9]。天

津生物工程职业技术学院依托技能大赛组建学生社

团，通过技能大赛前期取得的良好成绩和高年级学生

的宣传带动，不断扩充社团规模，社团成为大赛选手选

拔基地，实现了双向互补、良性循环的专业技能社团构

建模式 [10]。无锡科技职业学院利用地理文化优势，融

合地方工商业特色，开展品牌社团活动，精准有效的

专业实操和技能锻炼活动，让学生更早地熟悉岗位环

境 [11]。山东科技职业学院通过引入社会资源支持，将

企业真实管理运营案例和企业导师引入社团建设，指

导学生开展社团活动，弥补专业课堂缺少的实践体验

和理论应用 [12]。

在互联网高度发达的时代背景下，基于互联网的

电子商务蓬勃发展，因此，对于电子商务专业技术技能

型人才的需求越来越迫切 [13-14]。作为提升学生专业技

能的学生社团，就要紧跟时代的脚步，明确自身定位，

着力于培养技术技能型人才，要以技能竞赛为基础，发

展社团，打造具有新时代特色的以赛促学的专业社团

发展模式，从而快速提升学生综合专业素养，为学生毕

业后迅速融入工作环境打下坚实的基础 [15-16]。

2当前电子商务专业学习模式下学生学习现状

2.1 学生学习积极性有待提升

在职业院校教育中，学生缺乏学习主动性和积极

性是课程教学最主要的问题。刚刚进入校园的新生对

职业院校专业学习抱有强烈的学习兴趣和探索心，因

此这个阶段的学生学习的积极性高涨，学习效率也不

断提高。但是因为职业院校没有严格的监管模式，随

着时间的推移，学生学习的积极性逐渐降低。

2.2 课堂过于大众化，难以满足学生学习需求

大部分的学校课程都是几十个人甚至几百个人在

一间教室上课，学生对于知识的理解程度和知识架构

不同，教师在讲授课程时，只根据所教班级的平均水平

进行授课，课程内容大众化，从而影响了学生的个性化

发展。再加上学生的大部分知识学习都来自课堂，教

师讲授的知识具有一定的滞后性，没有办法满足学生

的学习需求，导致学生听课率下降。

2.3 学生自主课外学习缺乏系统性和目标性

职业院校学生除了要充分掌握课堂知识，还应该

学会自主课外学习。但是对于当前的职业院校学生来

说，自主课外学习过于碎片化，具有片面性和局限性，

无法全面了解知识。除此之外，课外自主学习是一个

长期而又漫长的过程，很多学生缺乏学习的自主性，没

有自律能力，也没有明确的学习目标，因此课外自主学

习很难坚持下去。还有一部分学生只是为了完成教师

布置的作业和校外的兼职，而被动进行自主课外学习，
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这种学习是带着任务的短暂学习，难以使学生真正掌

握相关知识。

3 基于技能竞赛的电子商务类专业社团建设的意义

技能竞赛是我国职业院校教育的重要创新举措，

在职业院校教育改革过程中，推动了产学研融合，促进

了学校和企业的长期合作，给电子商务专业教育提供

了各个院校相互交流的平台，增加了电子商务专业对

于学生的吸引力，为教师和学生展现自我、实现梦想提

供了平台。当前，很多高校已经将技能竞赛纳入教学

方案中，鼓励学生积极参加技能竞赛，让学生学习多种

职业技能，获取技能等级证书，增加参赛经历，提高荣

誉感，从而提升就业创业能力。

电子商务类专业社团是电子商务专业学生自愿

组织的一个专业性学生群体性组织，它以拓展专业知

识、创新创业、拓宽学生视野为目的，由专业教师担任

指导教师，服务于电子商务技能竞赛。社团根据技能

竞赛的考核标准，组织社团活动，在社团内进行技能

竞赛的人才选拔和培训 [13-14]。将技能竞赛和社团建

设融合在一起，培养学生的团结合作能力，促进学生

之间的良性竞争，激发学生参与技能竞赛的积极性，

帮助学生巩固专业知识，为满足学生学习需求提供有

效方法和途径。

4 基于技能竞赛的电子商务类专业社团建设实践

4.1 在社团活动中融入项目管理

在社团建设过程中，要善于利用有限的资源，有效

分配时间，通过规划、组织、施行、调控等各种措施，来

达到技能竞赛的考核目标，因此，要将项目管理融入社

团活动中，保证技能竞赛考核目标的顺利完成。一方

面，学校要成立一支高质量、高专业水平的技能竞赛项

目管理小组，将小组内部按照项目管理流程分为决策

层、活动管理层、策划层、实施层四个部门，将活动竞赛

当作一个项目来做，由指导教师在旁指导，由组长和副

组长决策，通过将技能竞赛项目化管理，提升学生的团

队意识，提高学生的统筹策划能力。另一方面，将项目

管理融入技能竞赛中，有助于提高学生的自主意识，提

高学生参加技能竞赛的积极性，除此之外，还可以提高

学生的创新能力、自主创新意识，从而不断提升学生的

专业综合素养。

4.2 培养竞赛项目，打造独特优势

电子商务类专业的技能竞赛有着实践性强、竞技

激烈的特点，因此，对学生专业技能的掌握和团队协作

能力提出了更高的要求，因而专业社团在技能竞赛上

有着得天独厚的优势。要推动基于技能竞赛的专业社

团的发展，就要突出电子商务的特色，重点培养竞赛项

目，积极打造社团的品牌赛事，提高社团的知名度，吸

引更多的优秀学生报名。学校要积极鼓励支持社团活

动，举办电子商务类技能竞赛，与各个学校的电子商务

专业联合，进行良性竞赛。在竞赛过程中，找出我校电

子商务专业教学的不足之处，学习优秀学校的教学模

式，以更好地培养技能功底深厚、专业水平高、具有较

强团队合作能力的优秀人才。除此之外，学校还要积

极举办电子商务专业学生创业赛，有助于丰富社团的

活动，提高学生的创业能力，培养学生的创新意识。

4.3 打造开放式教育服务平台

在当前社团进行技能竞赛活动的过程中，对于电

子商务专业技能竞赛项目内容都是采用线下模拟、线

上实现的模式进行，这种方式浪费了学生的时间和精

力。因此，学校应打造开放式教育服务平台，为学生提

供企业资源赞助和技术指导，还要为优秀的参赛学生

提供创新创业项目和各所学校相互交流的平台。对于

创业型团队来说，项目组委会要引进创业基金，为创业

团队提供资金支持，并在创业初期积极为创业团队提

供创业辅导，在需要投资时，帮助创业团队进行投资洽

谈。要积极鼓励优质创业店铺的长久经营，有助于给

职业院校学生创新创业提供更多信心，激发学生的创

业热情，也便于为更多职业院校学生提供就业岗位。

因此，打造开放式教育服务平台，为基于技能竞赛的电

子商务类专业技能学生社团提供服务，让学生增加实

战机会的同时，给学生的就业带来更多的可能性和可

塑造性。

4.4 指导学生就业，不断提升就业质量

学校要针对学生的就业提供专业的就业指导，从

而提升学校的就业率和就业质量。为此，学校应对基

于技能竞赛的电子商务类专业社团提供政策的支持和

法规的引导，帮助学生在就业前提高专业能力，提升核

心竞争力。一方面，学校要出台技能竞赛相关的管理

方案和鼓励机制，推进“以赛促学”建设的快速发展，

以学分、奖学金、奖品等为奖励，吸引学生注意力，激发

学生对技能竞赛社团的兴趣，从而让更多的学生参与

到专业社团活动中，达到最大限度培养学生就业能力

的目的。另一方面，学校要积极引进专业就业指导教

师，指导学生就业，要定期对社团内的学生进行就业培
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训，让学生了解就业的注意事项以及面试技巧，提升学

生面试成功的概率。除此之外，对于未能面试成功的

学生，就业指导教师要分析学生面试失败的原因，总结

经验教训，制定解决方案，使学生为下一次面试成功做

好准备。

4.5 提升学校重视程度，加强对专业教师的培训

学校要充分认识到基于技能竞赛的电子商务类专

业社团建设的重要性，要实时掌握最新的教育法规政

策，了解电子商务类专业的趋势，实时修改完善社团内

部活动的内容，要以就业为最终目标，制定详细的执行

计划。在社团中要模拟企业环境，依照企业管理方式

来管理社团，将社团变为一个小型的企业，方便学生在

就业后迅速适应企业工作环境，减少企业的投资成本，

提高学生在企业的工作效率，从而提升学生的就业质

量。要聘用专业素质高、技术技能素质过硬的指导教

师，对社团内部学生进行指导，使学生在专业技能和团

队协作能力方面全方位发展。学校要定期对指导教师

进行专业技能和行业趋势培训，促进指导教师实时掌

握电子商务行业动态，根据动态来调整教学方案，有利

于更好地为学生提供就业指导。与此同时，指导教师

在进行就业指导时要注意与时俱进，学校要积极鼓励

指导教师具有前瞻性意识，了解行业走向，预测下一阶

段目标，提前为行业培养优质人才，从而提高学生的就

业率。

5结语

综上所述，基于技能竞赛的电子商务类专业社团

建设是当前电子商务专业职业院校不可或缺的一部

分，也成了今后职业院校各个专业社团发展的方向标，

更是学校为企业培养高质量、高技术水平人才的重要

方法。因此，要充分发挥社团的作用，建立坚实的组织

保障，将项目管理融入社团活动，开展竞赛项目，打造

独特优势，打造开放式教育服务平台，为学生提供优质

的教育服务，指导学生就业，提升学生的就业质量，提

高学校对技能竞赛型社团的重视程度，加强对专业指

导教师的培训，从而更好地为学生提供就业指导。
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