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基于真实性评价的高职课程评价模式研究

金 晨

（苏州健雄职业技术学院，江苏 太仓 215411）

摘要：随着高职课程改革的逐步推进，与之相匹配的评价模式改革成为了研究与实践的热点。真实性评价兴起于二

十世纪八十年代末的西方国家，其理念与当前高职院校专业课程的特点十分契合。本文在理解真实性评价内涵与特征

的基础上，分析真实性评价改革中出现的困难与问题，并针对这些问题，提出了基于真实性评价理念构建课程评价模式

的相关建议。
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Research on Evaluation Model of Higher Vocational Curriculum

Based on Authentic Assessment
JIN Chen

(Suzhou Jianxiong Vocational and Technical College, Taicang 215411, China)

Abstract: With the gradual advancement of curriculum reform in higher vocational colleges, the reform

of evaluation model matched with it has become a hot spot in research and practice. Authentic assessment arose

in western countries in 1980s. Its concept is very consistent with the characteristic of professional courses in

higher vocational colleges. On the basis of understanding its connotation and characteristic, the difficulties and

problems in the reform of authentic assessment are analyzed, and some suggestions on constructing evaluation

model of the curriculum are put forward based on the idea of authentic assessment.
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近年来，我国职业教育发展方向已由注重规

模扩张逐步转向重点关注内涵质量提升。2019

年初，国务院印发了《国家职业教育改革实施方

案》，方案中明确指出要“严把教学标准和毕业学

生质量标准两个关口”，提出“以学习者的职业道

德、技术技能水平和就业质量，以及产教融合、校

企合作水平为核心，建立职业教育质量评价体

系。”[1]《国家职业教育改革实施方案》的出台，对

我国高职院校教育教学质量提出了更高的要求。

现阶段，我国高职院校中正在深入推进和实践基

于工作过程导向的课程改革，许多院校都在课程

开发、教学设计等方面进行了广泛有益的探索，
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改革目标旨在培养学生合理运用所学知识技能

解决实际问题的综合职业能力。然而，随着我国

高职招生生源的多样化发展，面对这一复杂生源

情况，采用何种标准，如何科学有效的评价学生

综合职业能力成为广大高职教师无法回避的现

实问题。真实性评价理论最早出现于二十世纪

的八十年代，逐渐兴起并成为席卷北美、欧洲等

西方国家的评价改革思潮[2]，对于当前我国高职

课程改革中遇到的考核评价问题，具有十分重要

的借鉴意义。目前，已有一些高职院校尝试将真

实性评价理念和方法融入到课程教学中。然而，

由于对真实性评价内涵的认知模糊及与其它评

价模式关系混乱等问题，并未建立起有效的考核

评价模型，效果也不甚理想。真实性评价的内涵

到底是什么？如何将其融入到现有的课程考核

评价模式中？探究这些问题，对于构建符合中国

高职教育特点的课程评价模式，培养适应中国社

会发展要求的高素质、复合型技术技能人才，提

升高职教育的内涵，助推中国经济的高质量发

展，具有十分重要的现实意义。

一、真实性评价的内涵及特征

真实性评价是各种学习评价思想充分发展

凝结出的成果，也是当代学习观在评价领域的重

要体现。“真实性评价”由 Authentic Assessment

一词翻译而来，最早是由美国学者 Wiggins 在

1989 年提出的[3]。对于真实性评价，Wiggins 是

这样描述的：学习者运用所学的知识和掌握的技

能解决真实情境或模拟情境中的真实性任务，在

此过程中培养、展示和证明自己的知识、才能以

及解决问题过程中的策略[3]。对于真实性评价的

概念界定，目前尚未形成完全统一的认识，但其

评价思想已获得了教育界的广泛认可。其评价

思想的核心就是通过考察解决实际问题、完成真

实任务的情况实现对学习情况的评价，从而强化

学生运用所学知识技能，解决实际问题的能力。

任意一种评价模式，都由三种核心要素构成：评

价标准、评价内容及评价量规。对于真实性评价

而言，设置评价标准应从真实的岗位要求出发，

厘清从事岗位工作应知应会的内容，因此评价标

准也是对学生学习成果的期望值；评价内容是指

为了达成评价标准在课程中设计的一系列真实

或模拟性任务，学生只有完成这些任务，才能充

分展示自己所学的知识，证明自己解决问题、完

成任务的能力，因此评价任务最突出的要求就是

“真实性”，并与岗位要求与学习目标相呼应；评

价量规是真实性评价过程中运用的重要工具，是

为了考察学生任务表现建立起的评分标准及等

级，量规应当是明确、公开的，方便学生制定任务

计划并完成自我评价。

与传统的标准化测验评价模式不同，真实性

评价面向的是与生产生活岗位工作直接相关的

真实性任务，而解决实际问题、完成真实任务更

加注重的是学生所学知识技能的综合运用。从

这一角度来说，真实性评价的开展更加有利于在

学校场域中培养具有实践能力的复合型技术技

能人才。内容的真实性、情境的模拟性、评价的

过程性以及评价的多元性是真实性评价的四个

主要特征。内容的真实性是指学习任务及内容

能够较好地反映真实的岗位工作，真实任务的复

杂性对学生综合运用知识技能解决实际问题提

出了更高的挑战，在完成任务过程中提升的能力

对于学生具有重要的现实意义。情境的模拟性

是指在开展学习活动时，设置或模拟一定的工作

情境，学习活动在真实或模拟的环境中开展，能

够为学生提供贴近实际的岗位工作体验。评价

的过程性是指在评价中除了关注学生掌握的知

识，更加重要的是考察学生在解决实际问题、完

成真实任务过程中的表现。对于知识的考察，通

常采用的是标准化测验的方法，这一方法从本质

说是与学习过程剥离的，属于延迟性、结果性的

评价技术，无法及时的干预学习活动。而真实性

评价注重过程评价，更为直接、更加及时，有助于

发挥信息反馈、诊断教学的功能。传统的评价模

式多采用标准化测验的方式，评价手段和内容相

对单一。真实性评价除作业、标准化测验这类结

果性评价外，还将课堂表现、任务表现等纳入考

察范围，评价手段和内容更加多样。此外，真实

性评价明确了学生的评价主体地位，评价主体也
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趋于多元。

二、真实性评价实施的障碍

自1989年首次提出“真实性评价”一词后，基

于这一理念的改革思潮逐渐在西方国家兴起，迄

今已有30多年时间。期间，我国也有许多高职院

校开展了一系列有益的尝试，取得了一定的成

绩，同时也遇到了“水土不服”的问题。

（一）传统模式的影响

传统课程评价模式多采用标准化测验方法。

从小学的能力分级到中考、高考，标准化测验作

为一种相对客观的评价形式，长期承担着各关键

阶段学生分流的工作。其优点是采用分数量化

评定，结果显而易见，主观影响小，可操作性强。

由于长期的实施，标准化测验的权威性深入人

心。应当看到的是，标准化测验评估的对象是学

生的学习结果，这种评价方式不具有实时性，是

与学习过程分离的。仅凭测验成绩衡量评价学

生的学习成就，本身就忽略了评价的公平性和客

观性。高职院校的办学目标是培养适应社会需

要的高素质、复合型技术技能人才，而学生解决

实际问题能力的高低，无法用一份知识性为主的

测试卷进行衡量。因此才会出现所谓“高分低

能”的现象。但由于长期实施的惯性影响，无论

是教师、学生还是主管部门，都已习惯了标准化

测验的方式，虽然也有过程性的评价，很大程度

上还停留在出勤情况、课堂表现考察等较低的层

次，无法与高职院校的人才培养目标相匹配。

（二）评价条件的制约

真实性评价需要建立与学习标准相符的行

为表现和学习成果评分体系，观察学生解决实际

问题的具体行为和过程，并根据学生任务完成的

表现和结果进行评价。在网络学习平台兴起与

普及之前，实施真实性评价高度依赖于教师的课

堂观察。在课堂观察之余，还需要详尽地记录每

个学生学习与成长的历程。这些记录可分为学

习过程类的记录和学习成果类的记录两大类，通

过研究和评估学生的个人成长记录，教师才能及

时的对学生的学习过程进行反馈和指导。目前，

高职院校的教学资源相对有限，专任教师往往承

担着更为繁重的授课任务。生源情况也更加复

杂，包括提前单招、高考统招、高考注册、对口单

招、中职注册等多种类型，学生特点也各不相同。

没有较为完备的平台支撑，仅依靠教师个人力量

去记录所有学生的学习历程再实施评价有较大

的困难。

（三）评价主体的缺位

真实性评价改变了学生与评价的关系。在

真实性评价中，学生可以反思自身的行为表现，

进行自我反馈、自我校正，而后可以通过不断学

习达到较高的标准。可以说，真实性评价在评价

方面赋予了学生更加充分的自主性，学生可以参

与学习和评价的全过程，包括评价标准的制定，

学习过程的记录以及学习成果的交流等，由此学

生就成为了学习和评价的主体。而在传统的评

价模式中，学生始终处于被评价的位置，是评价

的对象。长期以来的惯性，使得大多数学生对于

评价主体这一角色极不适应，很难为自己或学习

同伴给出公正客观的评价，时常会出现评价过高

的情况。还有部分学生为传统的评价理念所束

缚，不理解参与评价过程的必要性，认为自我评

价无足轻重，学生的观点很难被教师采纳。实际

上，学习过程中融入的自我评价和同伴评价，不

仅有利于激发学生的学习热情，还可以通过评价

实时捕捉学生的学习需求。

三、基于真实性评价理念构建评价模式的建

议

评价理论的每一次发展都是一个批判继承

前人观点的螺旋式上升过程，真实性评价是评价

理念发展到第四阶段出现的产物,既继承了前三

代评价理论的精髓，又革新了其中不合理的地

方[4]。基于真实性评价理念构建评价模式，对于

提高人才培养的质量，提升高职教育的内涵，具

有十分重要的现实意义。

（一）积极革新评价理念适应当代人才培养

要求

当前，培养适应社会要求的高素质、复合型

技术技能人才是高职院校办学的主要目标。要

具备良好的岗位适应性，学生必须熟悉真实的工
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作任务，具备解决实际问题的能力。从这一点来

说，高职院校的办学特点与真实性评价的要求是

十分契合的。作为高职院校的教师，不应局限于

过去的评价模式，执着于传统的标准化测验手

段。理解真实性评价理念本身并不困难，需要明

确的是：采用真实性评价模式不意味着要完全放

弃标准化测验。相反，这种测验在真实性评价中

仍然是评价学生知识水平的有力工具。真正需

要改变的是评价方式单一的问题，需要针对学习

的标准设计真实性任务，建立评价质量标准体

系，合理设置过程性评价内容（表现与成果）和标

准化测验在最终评价结果中的比例。只有这样，

才能将真实性评价理念更好地融入课程评价实

践中。

（二）充分运用网络学习平台突破评价条件

制约

真实性评价为高职院校的课程评价工作带

来了新的挑战。在实施过程中，不仅要评价学生

的知识掌握情况，还要考察学生完成学习任务的

表现和成果。繁重的学生成长记录工作给教学

任务本就繁重的高职教师增加了新的负担，部分

教师产生抵触情绪使评价改革工作举步维艰。

云课堂、雨课堂、超星泛雅、智慧树等网络学习平

台的兴起与完善改变了这一局面。这些网络学

习平台可以提供较为全面的教学功能，包括通

知、作业、测验、答疑、讨论等。学生学习的过程

性资料能够完整地保留在学习平台上。教师通

过查询平台统计数据，可以追踪学生的学习情

况，完成评价工作。在考察学生知识掌握程度

时，可以以客观题的形式设置作业及测验，学习

平台能够自动评分，更是大幅减轻了教师的负

担。在现阶段，只有充分合理地运用网络学习平

台，才能使真实性评价的顺利实施成为可能。

（三）强化学生主体地位改变评价主体单一

局面

目前，部分高职院校试点了真实性评价改

革，成效不够显著的一个重要原因就是学生主体

地位不够明确，学生的主观能动作用未得到充分

发挥。长期施行教师评价的惯性，使得教师对于

学生参与评价的能力不够信任，学生也对参与评

价的能力有所怀疑。有的教师在进行真实性评

价改革时，学生自我评价、同伴互评所占的比例

过低，使学生认为结果无足轻重，一定程度上也

挫伤了学生参与评价的积极性。事实上，在真实

性评价改革中，虽然学生有时自我评价过高，但

对自己参与学习的过程、学习的结果以及存在问

题的反思都能给出较为客观的描述和评论。因

此，要使真实性评价改革取得实效，就必须强化

学生的评价主体地位，使学生全程参与到学习和

评价过程中，感受到学习的意义，激发学生自身

的学习动机。只有充分发挥学生自我评价、自我

反馈、自我校正机制的作用，才能使学生认识自

我，获得成功学习的体验，建立学习的自信。
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