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李克强总理在 2016 年的 《政府

工作报告》中提出“鼓励企业开展个

性化定制、柔性化生产，培育精益求

精的工匠精神，增 品 种、提 品 质、创

品牌。 ”这是“工匠精神”第一次被政

府层面提出， 然而对于工匠精神的

渴慕与议论多年前就出现在老百姓

的街谈巷议中。 有对本国制造业虽

大不强的忧虑与批评； 有对德国企

业严谨精神的钦佩与认同， 甚至屡

屡将青岛等当年德占区的下水系统

作为佐证； 更有对一衣带水的日本

几十年如一日坚持做 “永不松动的

螺栓”之坚守精神的敬慕。
政府报告中出现“工匠精神”让

所有的国人看到了政府和国家对于

重振“工匠精神”的 态 度 和 决 心，因

为一个国家民族工业的振兴发展需

要这种敬业精神， 每一个从业者唯

有对自己所从事的工作抱有锲而不

舍、严谨负责、精益求精的态度才有

可能创造本行业的辉煌。

一、 工匠精神在职业教育中的

体现

德国的职业教育走在世界的前

沿， 职业学校在培养学生的职业技

能的同时注重渗透 “工匠精神”，即

凝神聚力对待每一个细节， 精益求

精做好每一道工序,力求完美制造每

一件产品。 正是因为拥有无数具有

现代化大生产时代“工匠精神”的高

素质职业人才， 才成就了很多像宝

马、 奔驰、 西门子等历经百年的企

业。 就如年轻的宝马生产基地座椅

安 装 的 技 术 工 人 托 斯 滕 所 说 的 那

样：安装环节要求非常严格。 哪怕是

一颗小小的螺丝没有完全拧紧都会

导致整条生产线的停止。 他和另一

个同事在流水线上需要在五六秒时

间内将安装座椅、矫正、拧螺丝等工

序一气呵成，而完 成 底 盘、发 动 机、
轮胎等安装工作到可以下线出售的

成品车， 他们只需要花费两分钟左

右的时间。 正是这种“工匠精神”使

德国工业百年不衰、声名显赫，从而

成就了那么多传承数百年的工业品

牌、家族企业，使德国在经济逐步困

顿的欧洲立于不败之地， 也使德国

能傲立于世界工业之林。
放眼国内， 其实同样有很多默

默奉献的专家学者用他们的实际行

动来给世人诠释何为工匠精神。 因

纪录片《我在故宫修文物》而一时名

声大噪的故宫文物修复师们就是这

样一群人， 用博物院院长单霁翔的

话说： 在故宫整体保护修缮工程的

背后，正是工匠精神的极致。 例如：
为了修复乾隆花园一个室内的江南

戏台， 专家们远赴安徽山里寻找裱

画所用的植物材料， 与当地该技艺

的传承者反复试验了数百次才还原

出来———这就是工匠精神。
当今中国正处于从制造业大国

向制造业强国转化的过程中， 急需

苦钻研、能坚持、敢 创 新 的 高 技 能、
高综合素质的人才。 这就给职业学

校专业人才培养提出了新的目标和

要求： 培养职业人才的时候要注重

灌输匠人精神， 在人才培养的过程

中将追求极致、改进工艺、打造质优

物美产品的理念贯穿其中。 要使所

有职业人员意识到“工匠精神”是职

业道德、能力和素质的体现，反映了

从业人员的行为和价值取向， 这是

一种必要的职业精神。

二、职 业 教 育 实 践“工 匠 精 神”
的必要性

职业学校作为培养职业人才的

摇篮， 不仅要注重提升人才培养的

质量， 而且要注重提升学校自身精

益求精的 “匠人精神”， 只有这样，
才能培养学生的专业性、专心性、精

确性、创新性和个性化，使学生具备

未来大国工匠的基本素质。
1. 工匠精神给职业教育发展提

出了新的研究课题

在上世纪 90 年代之前，农民进

入城市落户的利好条件， 催生了职
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业教育第一次的辉煌期。 此后职业

教 育 在 教 育 体 系 中 的 地 位 每 况 愈

下，甚至严重到招生困难的地步。 如

何给 职 业 教 育 注 入 一 剂 强 心 针，职

业教育新的发展契机在哪里？ 工匠

精神这一新的研究课题给职教发展

寻找到了新的突破口。
在培养具有工匠精神的职业人

才时， 职业学校不仅要注重加强学

生的文化底蕴以提高其职业素养和

人文素养， 而且要强化具备一技之

长以提升职业能力。 因此职业学校

要根据学生的个性特点、个人专长、
职业倾向和知识结构等因素来为之

选配最适合的职业技能导师， 在学

生全面 掌 握 基 础 专 业 技 能 的 同 时，
因材施教，注重个性化精细培养，努

力发展个人特长， 做到让学生真正

精通某项技能， 然后在此基础上培

养他们的职业迁移能力， 从而奠定

以后职业发展的坚实基础。
2.工匠精神是自我实现的内在支柱

对职业教育来说， 教育实践要

明确地 将 职 业 人 员 的 任 务 和 责 任，
在教学中加以贯彻。 工艺师、计算机

程序员、 产品策划师等匠人角色虽

然重要， 但毕竟只是产品流程中的

一个环节和要素。 唯有在实施过程

中根据需要找准自己的位置、 实现

自我价值， 才能使职业人才真正充

分发挥其作用。 要想提高职业人员

的层次以制造高品质、更宜人、可持

续发展的产品， 要求职业学校在培

养职业人才时强化他们的职业责任

感和使命感， 而不能鼠目寸光地仅

仅围绕商业活动的原则来教学。 这

也是与匠人精神的社会性相合的。

三、“工匠精神” 职业教育实践

体系的构建

1. 形成良好职业教育文化氛围

在整个社会中， 必须培养和弘

扬工匠精神， 营造良好的工匠文化

氛围，全面提倡“工匠精神”。 在全社

会形成尊重工匠、崇 尚“工 匠 精 神”
的良好文化氛围，是培育和弘扬“工

匠精神”的必要条件。 作为“世界工

厂”的当代中国，整个社会和许多企

业缺乏尊重和重视工匠和工匠精神

的氛围。 中国人的观念中，工匠是不

入流的，也不是体面的行当。 自古以

来，处于社会底层的“巫医乐师百工

之人”是“文人”鄙弃的对象，儒家主

流 意 识 形 态 一 直 强 调 “唯 有 读 书

高”， 倡 导 “君 子 不 器”“君 子 远 庖

厨”。 全社会也形成轻视职业技能教

育 的 观 念 ，认 为 工 匠 “劳 力 ”，君 子

“劳心”， 君子应该修身齐家治国平

天下。 另外可以佐证的一个表现就

是全民热衷考公务员。
反观欧美历史文化， 出色的工

匠社会地位极高， 其声名可以比肩

知名的艺术家和文学家。 所以说弘

扬“工匠精神”是社会文明进步的标

志， 其实质是全社会对劳动者的尊

重，对知识的重视和对创造的肯定。
唯有全社会形成良好的工匠文化氛

围，才能为培育弘扬“工 匠 精 神”创

造必要条件。

2. 畅通职业培养机制

目前我国正处于从制造业大国

向制造业强国转变的瓶颈期， 面临

的最大问题就是具有“工匠精神”的

一线高级技能型人才的短缺。 技能

型人才的职业培训机制需要从以下

几个方面着手： 一是深化现代职业

教育改革。 加快发展适应社会需要

的现代职业教育， 把教学与技工精

神有机结合， 培养高级技术人才和

高素质人才。 二是大力发展 “学徒

制”职教模式。 学徒制的目标是将职

业人员培养成具有精雕细琢、 精益

求精、 严谨专注的职业精神的专业

人才，而要实现这一目标，需要教育

者在培训过程中注重 “一对一”“手

把手”的言传身教，通过反复实践不

断磨炼技 艺，在“亲 师 合 一”的 氛 围

下使学生在传授体验的过程中养成

“工匠精神”。 三是实行国家工匠技

能认证制度。 为了提高职业资格水

准和职业荣誉感，在加强现行职业教

育法规执行力度时可借鉴德国的职

业资格考试制度，全面推行工匠职业

考试制度和技能等级认证制度。
3. 职业教育要融入企业文化建设

“工匠精神”是工匠文化的核心，
是企业 文 化 建 设 的 重 要 组 成 部 分。
就如《周易》所云：“观乎人文以化成

天下。 ”源于“人 化”过 程 的 文 化 价

值，其最终目的是“化人”。 要使“工

匠精神”起到滋养员工精神、推动企

业发展的作用， 需要将之全面融入

到 企 业 文 化 建 设 中 并 使 之 发 扬 光

大，充分发挥其蕴含的巨大力量，在

实践中不断验证和释放“工匠精神”
的魅力。

另外，建立职业教育激励制度。
通过职业技能大赛等形式， 推广传

统技艺和“工匠精神”。 通过奖励机

制表彰工匠典型。 根据各职业学校

的专业特点可借鉴建筑界的 “鲁班

奖”、 工艺美术界 “金奖”“银奖”形

式，对技艺界的精品、优品实行专项

奖励制度，以此树立标杆鼓励赶超。
大旅游作为无锡旅游商贸高等

职业技术学校的专业特色在十几年

的发展中已日趋成熟， 在教学实践

中注入 “工匠精神” 有更深远的意

义， 教学中进一步注重传授专业职

业技能，德育中渗透安贫乐道、甘于

寂寞、不随波逐流、不 囿 于 陈 规、敢

于创新、 披荆斩棘的精益求精的思

想， 以 期 帮 助 学 生 日 后 在 旅 游、酒

店、烹饪等专业领域展示风华。
（作者单位：无锡旅游商贸高等

职业技术学校）
【责任编辑：长弓】

实践思考

57


