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摘 要:电子商务专业是当前高职类学生填报志愿的热门选择，随着学生数量的增加，高职院校在不断

壮大电商教师队伍的同时，往往只关注到教师的专业领域和岗位技能是否符合要求，却忽视了师德建设的

重要性。本文通过分析当前高职电商专业师德建设的困境，针对性地提出了三个建设路径，分别是搭建“新
六德”构建精魂、完善体系构建监管机制、创新培育路径全方位开展。
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1 新时期高校教师师德内涵
2018 年 9 月 10 日，在全国教育大会上习近平
总书记强调，“教师是人类灵魂的工程师，是人类文
明的传承者，承载着传播知识、传播思想、传播真理、
塑造灵魂、塑造生命、塑造新人的时代重任”，并提
出要坚持把教师队伍建设作为基础性工作，坚持把

立德树人作为根本任务。伴随着时代发展，新时期
的师德内涵也有所延展和深化。
首先，张岱年先生在《中国文化概论》里指出:

“中国古代的德智统一观，首先是道德教育及其实
践。其次是知识教育，德育要通过智育来进行，智育
主要是为德育服务”。师德不仅要求教师要授业，
更要传道，要始终把德育摆正首要的位置，高职院校

在开展教学工作中，必须落实好道德教育。再次是
“师者，人之模范也”。教师必须正己立德，修身端
严，以端正的品行、高尚的情操、丰富的学识丰满教
师之“德”，从自身出发树立正面的形象，影响学生。
最后是严谨治学是师德的重要体现。师德培育起源
于个体身边的、可感的、切近的、面对面的具体人和
事，教师可以从自我教育开始，注重师德的内省，师

德教育可以走向教化与内化相结合的道路。高校教
师的师德正是将扎实的专业知识、广博的通用知识
以及创造性的实践能力三者相结合，真正做到精业

善学，不仅提高自身的职业认同度更能促进学生的

自我提升。

2 高职电商专业师德建设的困境

2． 1 互联网带来的师德困惑

高职院校电子商务专业由于其专业特性，需要

比其他专业更多地与互联网接触，在网络语境下师

德教育的环境也发生了深刻变化，在促进师德向着

多元化的方向发展的同时，也给师德建设带来了消

极影响。首先，网络文化影响着价值观。网络提供
了海量的文化资源和技术知识，但是由于其开放特

性造成文化内容的良莠不齐，网络中充斥着拜金主

义、功利主义、利己主义等文化思想使得师德建设存
在阻力。其次，因为网络的虚拟性使网络交往弱化
了道德标准和责任意识，同样影响着师德建设。因
此，互联网的发展虽然对电子商务的发展起到促进

作用，但会影响高校教师的师德建设。

2． 2 专注于技能知识的传授，忽视道德文化教育

高职院校电子商务专业在教学过程中往往是侧

重于专业技能的传授，例如专业核心课程为网店运

营、网络营销实务及各类电商实训等。虽然近年来
高职教育已逐渐将思政元素融入教学过程中，但是

大部分存在流于形式的问题，并未形成体系和系统

性的开展，造成了高职电商人才培养的文化道德缺

位，使得学生毕业后很容易受到不良风气的侵蚀，只
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考虑个人利益而做出违法乱纪的事情。当前，电商
行业的商家信誉低、产品质量差、假冒伪劣问题亟待
解决，除了通过法律法规手段进行强行控制外，更重

要的是培养从业者的文化道德教育，从根本上规避

此类问题的发生，改善电子商务整体的营商氛围。

2． 3 侧重于科研工作，教学积极性不高

由于电子商务专业的快速扩大，造成电商专业

教师存在巨大缺口，主要是青年教师居多。为了能
够快速汲取行业知识和实现岗位的晋升，高职院校

的电商教师往往将大部分精力用于进行科研工作，

从而忽视了教学的重要性，造成上课缺乏激情、内容
枯燥单调，目标仅仅是为了完成教学任务，从而忽视

学生的掌握程度，严重影响教学质量。另外，由于众
多新技术新媒体的不断涌现，造成电商教师为了适

应其发展速度，提升科研能力，不得不将更多精力用

于提升专业技能和掌握行业新知识上，忽视了自身

师德的发展，作为以教学为第一任务的教师而言，这

是师德缺失的最直接体现。

3 新时代高职电商专业师德建设的路径
高职院校电子商务专业师德建设在当前环境下

遭遇了前所未有的挑战，应当充分认识到师德建设

的重要性和紧迫性，探究师德建设路径，有效提升高

职电商专业教师队伍师德建设水平。

3． 1 搭建“新六德”框架，构筑师德精魂

习近平总书记指出“深入挖掘和阐发中华优秀
传统文化讲仁爱、重民本、守诚信、崇正义、尚和合、
求大同的时代价值”，这不仅是对传统道德文化的
高度概括，同时也是对当代师德指明了方向。高校
管理部门要以“新六德”为框架，充分整合文化和物
资资源，为高校教师构建一个充满文化活力和德性

正向激励的教学环境。电子商务专业师德建设要充
分利用“新六德”，将其内化为自身的行为准则，传
递正能量，为祖国培育下一代德才兼备的电商从业

人员。以“守诚信”为例，电商行业从业人员的诚信
问题一直行业内关注的重点问题。教师通过自身对
守诚信的内化，从根本上帮助教师深化对师德的理

解，建立起对教育的信仰，不仅提高自身的涵养，更

能通过言传身教，将守诚信传递给学生。

3． 2 完善制度体系建设，构建师德监管机制

制度体系的完善是师德建设的有力保障，在深

入开展师德教育活动的同时，进一步打造优良的师

德体系，除了通过加强和完善督导制度、教师管理制
度、学术道德规范等常规性通用性的规则制度之外，
作为电子商务专业，还需要结合电商法则建立和补

充相关内容，使制度更适用于电商的师德构建。例
如，《电子商务法》要求不得以虚构交易、编造用户
评价等方式进行虚假交易，那么，电商教师在课堂授

课中不能以前期网店运营为由鼓励学生进行刷单、
刷评价等操作。此类具体要求也应考虑纳入电商教
师授课规范中，通过完善制度体系，鼓励教师开展各

类教研教改项目，真正将德育落实到日常教学工作

中。另外，通过构建规范化的监管机制，限制教学中
存在着的不合规不合理的问题发生，确保教学正面

导向作用和规范化，将师德的监管真正落实到制

度上。

3． 3 创新师德培育路径，全方位开展师德教育

随着互联网技术的不断发展，许多高校借助互

联网平台开展教师德育工作，师德建设不再是单纯

依靠下线讲座培训等形式开展，更多是利用线上资

源，为教师提供更加自主的学习环境。利用互联网
优势改变以往师德教育的单一性、说教式，可以通过
通俗易懂的历史典故、喜闻乐见的时政新闻和妙趣
横生的知识解读，以案例分享、短视频、互动讨论等
多种形式开展师德教育。同时，鼓励电商专业教师
结合专业特性将师德建设向着专业化、具体化的方
向发展，在完善专业的建设的同时，建立起电商专业

师德教育模式。比如与优秀电商企业合作开展诚实
守信、合规经营、工匠精神等内容教育，用具体案例
深化教育效果。同时，高校教师还要直面阻碍教育
改革发展以及师德师风建设的问题与困难，勇于实

践，扫除立德树人的瓶颈障碍。师德建设同样具有
时代性和继承性，应当充分结合当前新媒体与新技

术的优势，用发展的思路探索一条适合当前师德建

设的新道路，改变原有模式，形成师德建设的当代

路径。
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