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随着科学技术的不断更新换代，互联网及计算
机技术也得到了充分的发展，在社会中的应用也极
为广泛，电子商务在其中得到了迅速壮大，市场对
于电子商务方面的专业人才需求量也大幅度增加。
大量的电子商务专业的毕业生开始饱和需求，但是
其在求职的过程中，相关企业对于求职者的满意度
并未有预想的好，很多的求职者未能满足企业的要
求，主要体现在电子商务专业毕业生的实践能力欠
缺，不能达到企业所期望的标准。这充分的暴露了
电子商务专业在职业院校中的存在的问题，也引起
了我们对于电子商务专业的教育的思考，电子商务
专业需要的是技术型的人才，因此需要依靠大量的
技术实践作为支撑，缺乏相关的实践教学也就不能
培养出社会需要的职业人才。

一   职业院校中实践教学存在的弊端

（一）   职业院校对于技能实践教学未有充分的认识

在目前职业院校中，大多数对于实践教学的重
视度不够，对于电子商务专业的人才并没有明确的
目标和市场定位，职业院校重视理论教学而极大忽
略了实践教学。在进行实践教学时，也只是将其视
为简单的验证实践，并没有深入进行相关的综合性
实践教学，课程教学缺乏与实践的真实有机结合，
过度强调理论的后果就是学生没有足够的实践，在
社会中很难适应工作的需求，也不能得到用人单位
的肯定，专业知识框架并未在实践中充分体现，因

此很难求职成功。

（二）   职业院校的校内实践资源匮乏

大多数的职业院校的校内实践教学工具仅为多
媒体室，稍微有条件者可能购置了电子商务的模拟
软件，真正意义的综合实践教学环境严重缺乏。如
此教学实践环境对于电子商务的实践教学来说远远
不够，不能满足学生的实践要求，学生只能模拟电
子商务的交易而未能接触真实的职业岗位，造成大
多数的学生在实际工作中束手无策。

（三）   实践教学的校外实践基地建设困难

电子商务的实践教学不仅需要校内的完整实践
教学体系，而且也需要大型校外实践教学基地，这
也是在校学生唯一与社会接触的机会，然而实际情
况是，大多数的职业院校连校内实践设备都缺乏，
何况校外实践基地，唯一实践的机会就是在毕业前
的企业实习，或者直接不安排其到外实习，仅仅在
校内培训，这样学生的实践目的并没有达到，对于
将来工作的适应能力也很低下，求职的成功率也较
难实现。

（四）   课程体系的不健全

很多职业院校的教学方式仍然以课堂的理论为
主，多媒体与相关的案例只是进行辅助教学，再下
课时布置一些问题来巩固学生的课程理论知识，还
是按照传统的教师讲课为主，学生听课为辅的教学
模式，这种模式下学生处于被动听课的状态，其上
课积极性低，自我独立思考能力也不能得到充分的
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发挥，学生的创新能力低下，教学质量和效果不能
得到满足。

（五）   实践教学教材的匮乏

电子商务随着科学技术的进步也在发生着变化，
其相关的理论与实践也跟着变化，知识更新换代快
速，因此其教材的老套也成为制约实践体系的障碍，
很多最新的知识并不能在教材中充分体现，这就使
得教材的更新速度跟不上电子商务的实际发展速度，
而且大多数的教材只是基于一些基本的知识和操作，
完全没有涉及到相关的电子商务平台的实际操作流
程，使得学生的想象力受到脚下的制约，对于其以
后的发展也是极其不利的。

二   职业院校电子商务专业实践教学策略

（一）   职业院校转变教学观念，确立教学实践主体

地位

电子商务的专业性比较强，需要大量的实践，
学 生 在 注 重 理 论 学 习 的 同 时 更 应 该 强 化 其 实 践 技
能，因此在以后的实践教学过程中应该做到以下两
点：（1）提高实践技能的课时数，将理论与实践的课
时调整为相当或者实践技能课时数稍多于理论课时，
如此才能极力促进学生的实践动手能力。（2）增加
相关的独立实践课程，为提高学生综合能力，可以
接受一些实践训练，提升学生的综合能力实践技能。

（二）   强化校内的实践设备的建设

为培养专业技术型的电子商务人才，必须对校
内的实习实训基地进行建设，校内的实训是提高学
生综合实践能力的关键基础。职业院校应该针对自
身学校电子商务专业的实际情况进行相关的整改，
建立相关的电子商务仿真模拟训练室，安装先进的
模拟软件，以方便学生在对电子商务运行的过程有
充分的了解，建设相关的电商运营实训室，模拟网
店的开设与运行，让学生能够直观的感受电子商务
的运行理论，提升学生的实际工作能力，以便于在
以后的求职中增加机会。

（三）   职业院校整改相关的实践教学环节，建设相

关的电子商务实践技能教学体系

电子商务的涉及面非常广泛，不仅包括电子和
商务方面的知识，对于计算机以及营销方面的知识
也是广泛涉足。因此电子商务可以说是一个综合性

的学科，对于这一门专业的学习除了学生自身的勤
奋好学外，还与完善的电子商务体系相关，完善的
电子商务体系最主要的就是理论教学和实践教学，
理论是基础环节是学生掌握这门专业的基本要求，
在教学过程中相关的老师应该有所侧重，注重学生
在实践中所用到知识的讲解，加深学生的印象。此
外实践教学应该是重中之重的环节，本身电子商务就
是注重实践的一门课程，只有注重学生的实践才能为
学生以后步入社会打好坚实的基础。因此应该完善相
关的教学理论体系，提升学生的综合实践能力。

（四）   校企共建实践教学基地

很多的职业院校并不是不想建立校外实践训练
基地，但是由于经费有限，建设校外实践基地的开
销巨大，很多学校并没有能力承担。因此学校可以
与企业相合作，通过企业赞助的方式建立实践基地，
双方可以合作一些项目，让学生为中小企业建立相
关的电商平台，相关企业为其资助建立校外实践基
地，这样双方都是一种互赢的状态，既能满足企业
的需要，对于学生的实践能力也是更大的提高，使
得学生可以在校时就可以提前接触到社会。

三   小结

职业院校的主要目的就是培养高技术型人才，
为社会的建设输送更多有用之人，但是技术型人才
的培养需要大量的实践。因此在校期间的实践教学
显得尤为重要，尤其是电子商务专业的技术型人才
更需要实践节能的培养。随着我国科学技术的不断
进步，电子商务方面的人才需求量加大，因此培养
实践性的技术型人才至关重要。相关的职业院校应
该根据自身的情况整改培养计划，建立切实可行的
校内外实践基地，提高学生的实践技能，为以后步
入社会做好坚持的基础，更为我国的电子商务计划
添加更多的活力。
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