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“三结”并用：深化管理促进职业教育高质量发展
代竺志

[贵州开放大学（贵州职业技术学院），贵州 贵阳，550000]

荀子有言曰：“民齐者强。”意思是民众齐心协力，国
力就会变得强大。国家强大需要凝聚民心，职业教育高
质量发展也需要凝聚社会、家庭、学校的力量，最终汇聚
成推动职业教育高质量发展的合力。而如何汇聚推动职
业教育高质量发展的合力呢？就需要“三结”并用，即以
团结、总结、联结来深化管理，进而促进职业教育高质量
发展。具体来说，职业教育管理者既需要时时团结好学
校全体教职员工并及时总结职业教育发展过程中出现
的问题，又需要处处联结好社会、家庭及学校全体学生。

一、“凝聚产生力量，团结诞生希望”：汇聚推动职业
教育高质量发展的合力需要团结
“轻霜冻死单根草，狂风难毁万亩林。”这句话给职

业教育高质量发展一个重要的启示，即一个高质量教师
的力量毕竟是有限的，一个高质量教师团队的力量才是
巨大的。要想形成高质量的教师团队，职业教育管理者
不仅要尊重教师的个人努力和首创精神，还要适时建立
“信任和对话”机制并赋予教师专业自主权，同时营造职
业教育阶段学校全体师生“合作共赢”的良好氛围，最终
构建起职业教育管理者与全体师生命运共同体。
（一）尊重教师的个人努力和首创精神，是职业教育

管理者团结教师的必要态度
古代思想家孙子有言道：“兵无常势，水无常形，能

因敌变化而取胜者，谓之神。”故职业教育管理者应该紧
随时代的步伐，清醒地认识到靠以往的“规定”式的管理
方式是行不通的，必须将职业教育阶段的学校、教师团
队和教师个人利益结合起来，使教师“自己本身的成就
辉煌灿烂起来，同时使整个集体的成就也辉煌灿烂起
来”[1]。职业教育管理者要树立“密切团结全体教师，密切
依靠全体教师”的理念，把职业教育的高质量发展建立
在依靠教师个人的努力和首创精神的发挥上。职业教育
管理者只有尊重教师的个人努力和首创精神，才能促使
教师主动把这种个人努力和首创精神运用到课堂教学
实践过程中，从而推动职业教育高质量发展。职业教育

管理者若是继续运用陈旧的管理方式，即“每一种规定代
表着把一个人的选择强加给另一个人”[2]，其结果很可能
导致教师个人主动性和创造性丧失，职业教育课堂就会
变成教师疲于奔命的无效课堂，一个高质量的教师团队
就很难建立起来，职业教育的高质量发展就成了无源之
水、无本之木。
（二）建立“信任和对话”机制，赋予教师专业自主权，

是职业教育管理者团结教师的必要方式
若尊重教师个人努力和首创精神是团结教师的必要

态度，职业教育管理者与教师间建立起“信任和对话”机制
并赋予教师专业自主权则是打造一个高质量教师团队必
备的方式。华东师范大学教育管理学院吴志宏教授这样建
议教育管理者：“把严厉的管束变为对学校和教师的理解
和信任；把过分的控制变为更多的交流和对话；把过于集
中的教育教学权分散给教师；不是刻意压抑教师的教学个
性，而是想方设法扶植多元化的教学，鼓励有教学创意的
教师脱颖而出。”[3]换句话说，职业教育管理者只有建立起
与教师之间的“信任和对话”机制，才能使两者通过经常性
的对话、经常性的沟通，形成相互信任、相互成就的格局，
这样才有利于高质量教师团队的形成。不仅如此，职业教
育管理者还要将教师的专业自主权还给教师，这样教师才
不会将从事的工作当作一份普通的职业，而是会有较大的
工作成就感与较高的社会地位。可见，职业教育管理者把
专业自主权还给教师，等于从侧面提高了教师的社会地
位，增强了教师的工作成就感和获得感，这样不仅真正达
成了团结教师、凝聚全体教师的共识，还将教师的个人利
益和学校的利益相结合，最终汇聚起职业教育高质量教师
群体共同成长的合力。
（三）营造“合作共赢”的良好氛围，是职业教育管理

者团结教师的重要手段
拉封丹有言道：“若不团结，任何力量都是弱小的。”

要想构建推动职业教育高质量发展的教师团队，不仅需
要切实营造好“合作共赢”的良好氛围，还要一以贯之。鉴
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于此，构建高质量的教师团队，需要教育管理者和教师、
教师与教师之间少相互贬低、多相互赞美，相互欣赏是
职业教育高质量教师团队前进的不竭动力；构建高质量
的职业教育教师团队，需要教育管理者和教师、教师与
教师之间少相互指责、多相互安慰，抱团取暖是职业教
育高质量教师团队相互激励的最佳方式；构建高质量的
职业教育教师团队，需要教育管理者与教师、教师与教
师之间少相互埋怨、多相互感谢，感恩奋进是职业教育
高质量教师团队超越自我的最好体现。职业教育管理者
需要创造与教师相互赞美、相互安慰和相互感谢的良好
氛围；在政策上积极支持善赞美、顾大局、知感恩的各级
教育管理者和教师。只有营造好职业教育管理者和全体
师生“合作共赢”的良好氛围，职业教育管理者和教师才
能精诚团结合作，从而汇聚起推动职业教育高质量发展
的合力。

二、“吾日三省吾身，吾日三省吾进”：汇聚推动职业
教育高质量发展的合力需要总结
“吾日三省吾身，吾日三省吾进”，即每天多次反省

自己、检视自己，发现自身的缺点，弥补自身的不足，从
而促使自己不断进步。人如此，职业教育高质量发展也
需要如此。职业教育承载着培养什么样的人、如何培养
人及为谁培养人的使命，因此职业教育管理者必须对标
国家对职业教育的基本要求，时时反思职业教育阶段学
校的办学价值观并适时调适办学价值观，同时还需要对
学生进行办学价值观的教育。
（一）时时反思办学价值观，是职业教育管理者总结

促进职业教育高质量发展的基本方式
海涅说过：“反省是一面镜子，它能将我们的错误清

清楚楚地照出来，使我们有改正的机会。”职业教育管理
者需要时时对学校的办学价值观进行自省，这样才能及
时地对职业教育发展过程中存在的问题进行纠偏、纠
错。所谓学校的办学价值观，指职业教育阶段学校管理
核心人物（校长）的办学价值观，即职业教育阶段学校管
理核心人物（校长）在学校特定的管理情境中对办学的
作用、意义的总观点、总看法。“价值观是校长管理行为
的灵魂，决定着校长行为的性质和目标方向，直接影响
校长行为的效率，影响到学校的发展。”[4]从这个意义上
来说，职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及管理团
队时时对办学价值观进行反思和总结，就是对学校办学
价值观的反思和总结，可以对学校的高质量发展产生深
远的影响。职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及管
理团队要想丰富和完善学校的办学价值观，就需要在办
学体验、办学认识、办学理念等方面经历从感性认识逐

渐升华为理性认识的过程，时时地对办学价值观进行洞
察和自省。与此同时，职业教育阶段学校的办学行为是
学校管理核心人物（校长）主导价值引导的过程，要想形
成既符合学校发展规律的办学价值观，又满足全体教职
工工作需要与学生发展需要的办学价值观，并依靠学校
办学价值观的引导作用，使办学行为产生良好的效益，
就需要职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及管理
团队经常性地进行反思。职业教育阶段学校管理核心人
物（校长）及管理团队对学校办学价值观的反思，既包括
对学校全面办学的系统反思，又包括对学校办学核心价
值观的重点反思。学校管理核心人物（校长）及管理团队
对学校全面办学的系统反思，既可以从对价值观念的认
识、价值观念形成与变革的历史、价值观念的作用和特
点等教育哲学方面入手，又可以从教育管理行为与教育
价值观的关系，管理理论、管理规律与管理价值观，管理
者对办学价值观的选择等教育管理学方面入手。而学校
管理核心人物（校长）及管理团队对学校办学核心价值
观的重点反思，则可以从学校办学的社会功能、学校的
文化功能、学校员工的发展功能、学生的教育功能等方
面入手。学校管理核心人物（校长）及管理团队时常对职
业教育阶段办学价值观进行反思和总结，有利于全方位
地提升职业教育阶段学校的办学质量和水平，而这也符
合国家对职业教育高质量发展的基本期许[5]。
（二）适时调适办学价值观，是职业教育管理者总结

促进职业教育高质量发展的重要手段
仅仅反思和总结职业教育发展过程中的不足还远

远不够，还要将反思和总结职业教育发展过程中的经验
和教训运用到适时调整学校办学价值观的过程中。因而
对职业教育发展过程中存在的问题进行反思和自省后，
职业教育管理者还需要适时地调整职业教育办学价值
观。职业教育阶段学校管理核心人物（校长）引领下的学
校办学价值观的形成与发展是一个动态的过程，这一过
程既有稳定性，又有变化性。稳定性和变化性这对矛盾
作用于学校管理核心人物（校长）及管理团队，就会产生
学校办学价值观的冲突。职业教育阶段学校办学价值观
起了冲突，就需要学校管理核心人物（校长）及管理团队
适时进行办学价值观的调适与控制。职业教育阶段学校
管理核心人物（校长）及管理团队对学校办学价值观的
总结和调控，涉及主体调控和客体调控两个方面。学校
主体价值观调控以提高学校管理核心人物（校长）及管
理团队价值观修养的方式进行。学校管理核心人物（校
长）及管理团队既可以通过思考和研究如何依靠办学的
物质性满足激发客体办学的积极性，进而提升办学效
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益，又可以通过思考和研究如何依靠办学的精神性满足
提高客体的精神境界，以精神境界的提高促进学校办学
质量的提高，还可以通过自身的人格魅力与办学价值观
影响客体的认识、判断及价值的取向等方式，提高解决
学校办学价值观冲突的能力。职业教育阶段学校管理核
心人物（校长）及管理团队对学校办学价值观的客体调
控可以从制度、规范、文化建设等方面入手。学校管理核
心人物（校长）及管理团队需要借助社会文化的力量，以
加强学校文化建设为契机，将社会的价值规范、价值目
标、价值判断传递给全体教职工，从而促进办学客体价
值观的完善。
（三）及时进行价值观教育，是职业教育管理者总结

促进职业教育高质量发展的有益补充
一位著名的校长曾说道：“领导（学校）的一个基本

任务，便是建立一套价值观念和信仰来回答‘为什么’的
问题。”[6]从这个意义上来说，职业教育阶段学校管理核
心人物（校长）及管理团队就要对标国家对职业教育办
学的要求，有目的、有计划、有组织地把学校的办学思
想、价值观念及学校的规范制度转化为学校成员的认识
和行为，以求影响学校成员的价值观，进而对学校的办
学行为、办学效益产生作用。职业教育阶段学校管理核
心人物（校长）及管理团队需要利用学校价值观的影响
促进学校高质量管理。因此，学校价值观教育是学校管
理核心人物（校长）及管理团队统一全体师生的认识和
行为、提高学校管理效率的有益补充。不管是学校管理
核心人物（校长），还是学校的其他管理者，一方面，可以
通过教育价值观取向教育，即充分运用价值引导、唤起
等方式，对学校全体师生的态度、行为产生定势、定向的
作用，以促进学校全体师生积极思考，并在价值评价过
程中选择符合学校发展需要的价值观，进而汇聚起推动
学校高质量发展的办学价值观；另一方面，可以通过价
值澄清教育，即充分运用价值辨析的方式，深化对学校
办学价值观念的认识。在运用价值辨析的过程中，管理
核心人物（校长）及管理团队不能仅利用价值“灌输”的
方式，而是要通过平等的讨论、对话，鼓励受教育者自己
去发现、考虑、检验、选择或更新已有的价值观念，从而
形成积极的社会态度和价值观。不仅如此，学校还可以
开展核心价值观教育。即要求学校管理核心人物（校长）
及管理团队要善于抽取价值观念的精髓，并坚定地加以
强化。如学校管理核心人物（校长）及管理团队既可以在
职业教育管理过程中融入核心价值观教育，又可以在职
业教育阶段的学校校园文化建设过程中融入核心价值观
教育，还可以在教师的课堂教学中渗透核心价值观教育，

以核心价值观的动力作用，推动学校工作高质量开展[7]。
三、“因相同而联结，因不同而成长”：汇聚推动职业

教育高质量发展的合力需要联结
“独谋不如群谋”，一个人的智慧毕竟是有限的，需要

汇集多人的智慧和力量。汇聚推动职业教育高质量发展
的合力，需要放下身段，以包容、敬人之心构建起联结社
会、家庭及全体师生相互学习的桥梁。正所谓“你容我，
我容你，天宽地阔；你敬我，我敬你，亦显德高。”汇聚推
动职业教育高质量发展的合力，既需要职业教育管理者
确立共同目标并承认个体差异，还需要职业教育管理者
构建联结机制并切实执行，同时更需要职业教育管理者
适时调整和完善联结机制。有了共同目标、联结机制，汇
聚起推动职业教育高质量发展的合力才大有作为[8]。
（一）确立共同目标并承认个体差异，是职业教育管

理者联结社会、家庭及全体师生的重要前提
职业教育关系着社会、家庭及学校的全体师生，因

此学校管理核心人物（校长）及管理团队需要充分立足
社会、家庭和学校等基本情况，发扬民主精神，广泛倾听
社会、家庭及学校全体师生的呼声，认真总结和反思，确
立既能最大限度满足社会和家庭愿景的教育目标，又能
最大程度激发学校全体师生活力的共同愿景。正是因为
社会、家庭及学校的全体师生有共同的愿景，所以职业
教育学校的高质量发展才有强大的前进动力。基于此，
职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及管理团队联
结和汇聚社会、家庭及学校全体师生的共同目标就很有
必要[9]。职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及管理
团队要植根社会、群众和全体师生，以开放的办学姿态
厚植职业教育高质量发展的沃土。同时，其要时刻了解
和倾听家庭及师生对推动职业教育高质量发展的建设
性意见，从而逐步汇聚起社会、家庭和学校全体师生共
识的“最大公约数”。与此同时，因环境、时间各异，社会、
家庭及学校的全体师生也有所不同。美国哈佛大学心理
学家加德纳教授认为，世界上没有两个人具有完全相同
的智力，每一个人都是用各自独特的组合方式把各种智
力组装在一起的。正是由于社会、家庭和全体师生存在
个体化差异，因此职业教育阶段学校管理核心人物（校
长）及管理团队需要结合当地社会、家庭和全体师生的
具体情况，承认个体间的差异并根据个体差异制定相应
的教育教学策略，进行有差别、有层次的教育教学，从而
使每个人都有所得、有所提高和发展。
（二）构建联结机制并切实贯彻执行，是职业教育管

理者联结社会、家庭及全体师生的主要方式
稳定和完善社会、家庭与学校的利益联结机制，构
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建社会、家庭与学校共赢的命运共同体，不仅是职业教
育高质量发展的核心动力，还是调动全社会力量参与职
业教育建设的重要举措。首先，职业教育阶段学校管理
核心人物（校长）及管理团队要练好内功，成为社会、家
庭及师生共赢命运共同体的主导者。学校管理核心人物
（校长）及管理团队作为学校高质量发展的核心和引领
力量，一方面，要主动创新学校发展的组织模式，打造以
学校核心管理者为中心的学校综合治理平台，带动社
会、家庭和学校全体师生各展所长、分工协作、优势互
补，形成共创共享、共荣共生的学校高质量治理生态圈；
另一方面，要健全利益共享机制，在职业教育高质量发
展的新形势下，不忘初心、再接再厉，在已有基础上积极
探索创新管理模式，最大限度地把社会、家庭和全体师
生的共同愿景凝聚起来，以构建社会、家庭和学校全体
师生利益联结机制为契机，切实提升社会、家庭和全体
师生的获得感。其次，社会、家庭与全体师生要提升职业
教育阶段学校治理参与能力，成为构建社会、家庭及全
体师生共赢命运共同体的贡献者。在教育行政管理部门
引导支持和职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及
管理团队的带动引领下，家庭和学生要积极参与学校和
班级的管理，通过联合合作与职业教育阶段学校管理核
心人物（校长）及管理团队建立稳定的利益联结机制，主
动参与利益协调、保障机制的创新和完善，成为学校高
质量发展的参与者和受益者。最后，职业教育阶段学校
管理核心人物（校长）及管理团队要切实贯彻执行利益
联结机制。培根曾说过：“制度不执行，比没制度危害更
大。”故职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及管理
团队构建好最大限度地满足社会、家庭和全体师生共同
愿景的制度以后，必须切实地贯彻和执行。构建起利益
联结机制以后，如果不切实地执行，社会就无法洞悉职
业教育高质量发展过程，便会丢失汇聚职业教育高质量
发展的信心；家庭无法看清职业教育高质量发展的进
程，从而无心参与职业教育高质量发展的过程；职业教
育全体师生不能切身加入职业教育高质量发展的行列，
进而也会浇灭内心参与职业教育高质量发展的热情。鉴
于此，职业教育阶段学校管理核心人物（校长）及管理团
队要切实地贯彻和执行联结机制，以构建和贯彻好联结
机制为契机，进而汇聚起推动职业教育阶段学校高质量
发展的合力[10]。
（三）适时调整和完善联结机制，是职业教育管理者

联结社会、家庭及全体师生的必备品格
培根曾言道：“历史川流不息。若不能因时变事，而

一味恪守旧俗，这本身就是致乱之源。”时变，体制机制

亦变。职业教育管理者要洞察和自省世事之变，根据世
事变化不断调整和完善与社会、家庭及全体师生的联结
机制。看报是职业教育管理者洞察和自省世事之变的重
要途径。不管是国家层面的报刊，还是省级层面的报刊，
职业教育管理者均需要花一定的时间浏览，以便练就推
动职业教育高质量发展的基本功，及时洞悉国家和省级
层面关于职业教育发展的相关举措，这样不仅有利于及
时调整和完善与社会、家庭及全体师生的联结机制，而
且还有利于纠正阻碍职业教育高质量发展的体制机制
偏差。读书是职业教育管理者洞察和自省世事之变的重
要手段。不管是国内知名学者的教育及其管理大著，还
是国际知名学者的重要著作，职业教育管理者均需要经
常阅读，把读书，尤其读经典之作作为洞悉和自省职业
教育高质量发展的有效路径，这样才有利于及时调整和
完善与社会、家庭及全体师生的联结机制。观闻也是职
业教育管理者洞察和自省世事之变的有效方式。新闻具
有即时性，是职业教育管理者获取国内和国际大事的重
要途径。职业教育管理者需常常观看新闻联播，以开阔
视野和增强自身的管理能力，便于及时洞悉和自省职业
教育高质量发展的路径，从而及时调整和完善与社会、
家庭及全体师生的联结机制，力争在职业教育高质量发
展的过程中抢得先机。

总而言之，要想抢抓职业教育高质量发展的先机，
既要团结职业教育阶段的广大师生，让师生成为推动职
业教育高质量发展的主力军，又需要适时地总结和反思
职业教育发展过程中存在的问题，让职业教育管理核心
人物（校长）及管理团队练就推动职业教育高质量发展
的本领，还需要联结社会、家庭及全体师生，凝聚起社会、
家庭和全体师生共识的“最大公约数”。
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