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《“健康江苏2030”规划纲要》中明确提出要加
大全科、精神、老年医学、护理、急救、康复等急需紧缺

专业人才培养[1]。应急救护作为院前急救的重要组成

部分，是指在急症或灾害事故的现场，在专业人员到达

前，为伤病员提供初步、及时、有效的救护措施[2]。在

现场及时有效地采取紧急救护不仅能挽救伤病者的生

命，而且能防止伤病继续发展和产生继发损伤，能减轻

伤病和残疾，有利于伤病的后期治疗及伤病员的康复。

应急救护水平是衡量社会发展水平和城市生活水准的

标志之一[3]。诸多研究表明[4-5]，当前大学生应急救护知

识掌握情况较差，缺乏自救与互救的能力。五年制高职

学生数量多，年轻有朝气，接受新事物快，在他们中开

展应急救护培训，覆盖面广，推广快，效果显著。应急

救护培训一方面能培养他们自身的安全意识，另一方

面能培养他们保护生命责任感，遇到突发事件时可发

挥他们“第一目击者”的作用，及时对他人施救，挽救

生命。本文以五年制高职学生为研究对象，调查分析五

年制高职学生应急救护能力现状，报告如下。

一、对象与方法
（一）研究对象

本研究选取2018级到2020级（一到三年级）的五年
制高职学生为研究对象，取自愿参与的1 546名学生，
要求学生自愿完成，以匿名方式独立填写问卷。因问卷
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填写不全等原因，最终纳入1 510名，年龄16～20岁。
（二）研究方法

1.调查工具

（1）一般资料：包括年龄、性别、年级、专业以及
是否了解过应急救护，是否经历过意外伤害，是否参加

过应急救护相关培训，应急救护知识的获取途径等。

（2）应急救护知识与技能掌握情况：研究者根
据中国红十字会急救培训操作和心肺复苏指南，咨询

应急救护培训专家，参考孟园[6]等编制的高职学生现

场救护知识现况调查问卷，结合研究目的设计调查问

卷。经预调查后，问卷内容得到完善，包括应急救护

常识、心肺复苏、止血包扎、固定搬运四大急救技术，

中暑、中毒、火灾、锐器伤等急救技术，共四个方面。

每个方面有5个单选题，共20个题目，每题设置A、B、
C、D四个选项。正确率越高，表明对应急救护知识掌
握程度越高。经检验，总量表Cronbach’sα为0.872。
同时，研究者现场对调查对象的救护技能进行体验

式测试，了解调查对象最基本的应急救护技能掌握

情况。

（3）应急救护认知情况：包括是否有责任学习，
是否感兴趣，在校园中普及应急救护的必要性，学习后

是否愿意为他人施救等。本研究采用5级评分：1＝完全
没有，2＝没有，3＝无所谓，4＝愿意，5＝非常愿意。

（4）应急救护培训需求调查：包括应急救护知识
的来源途径及愿意参加的培训形式、时间等。

2.资料收集方法

本研究采用问卷星电子调查问卷进行问卷调查，

要求学生以匿名方式在规定时间内独立完成，确保问

卷真实有效，再用数据统计分析方法，分析调查结果。
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（三）统计分析

所有数据录入Excel 2016，采用归类分析进行整
理，计数资料采用百分比。

二、结果
（一）随机调查的高职学生的基本情况（见表 1）

表 1  基本情况分布（n=1 510）
项目 分类 人数 /人 比例 /%

年级

一年级   529 35.03
二年级   467 30.93
三年级   514 34.04

性别
男   129   8.54
女 1 381 91.46

是否了解过应急救护知识
是    905 59.93
否    605 40.07

近五年是否曾经经历过
意外伤害或亲历他人受伤
（烧烫伤、骨折等）

是    516 34.17

否    994 65.83

是否参加过应急救护培训
是    342 22.65
否 1 168 77.35

应急救护知识获取途径

网络    653 43.25
报刊及杂志    228 15.10
电视广播    535 35.43
书本    404 26.75
与他人交流      64   4.24
参加培训机构     212 14.04

（二）应急救护知识的掌握情况（见表 2）
表 2  五年制高职学生应急救护知识掌握情况（n=1 510）

分类 问题
回答正确
人数 /人

正确率
/%

急救常识

我国常用的急救电话号码 1 510  100
如何正确拨打急救电话 1 451 96.1
烫伤处理 1 256 83.2
溺水的施救方法    745 49.3
地震逃生 1 219 80.7

心肺复苏

心跳呼吸骤停的处理措施 1 164 77.1
如何判断有无意识    649 43.0
开放气道的动作要领    133   8.8
胸外心脏按压的位置    274 18.1
胸外心脏按压的频率    187 12.4

止血、包
扎、固定、
搬运、四大
急救技术

止血带的正确应用方法    252 16.7
骨折伴大出血的处理    169 11.2
绷带包扎的方法    356 23.6
骨折伤员现场固定的方法      90   6.0
颈椎骨折伤员的搬运方法      53   3.5

中暑、中
毒、火灾、
锐器伤等
急救技术

煤气中毒的急救方法    730 48.3
利器伤的急救方法    548 36.3
气道异物的急救方法    450 29.8
火灾的急救方法 1 077 71.3
食物中毒的处理    171 11.3

（三）五年制高职学生应急救护知识的认知情况

此次调查的1 510名五年制高职学生对学习应急救
护知识的认知及需求非常积极。他们能意识到有责任、

有必要参加应急救护培训，遇到紧急情况时须参加急

救，对应急救护的知识和技能比较感兴趣，也愿意在学

成后与他人分享（见表3）。
表3  五年制高职学生对应急救护知识的认知情况（n=1 510）      

单位：人（%）

选项 完全没有 没有 无所谓 愿意 非常愿意

有无责任   ０(0.00) 10(0.66) 50(3.31) 822(54.44) 628(41.59)
有无兴趣   ０(0.00) 12(0.79) 76(5.03) 923(61.13) 499(33.05)
普及必要   ０(0.00) 7(0.46) 59(3.91) 861(57.02) 583(38.61)
分享培训   ０(0.00)   18(1.20) 39(2.58) 863(57.15) 590(39.07)
愿意施救 10(0.66) 7(0.46) 46(3.05) 869(57.55) 578(38.28)

（四）应急救护培训需求调查

此次调查的学生对学习应急救护知识技能的需求

非常积极。他们建议通过书籍、期刊、电视广播、网络

宣传、学校教育、社区讲座、家庭教育、同伴教育、其他

社会宣传等途径开展培训。其中，81.39%建议通过学
校课堂教育，77.62%的学生建议通过网络，72.63%建议
以电视广播的形式开展培训；并且有883人（58.4%）愿
意放弃休息，利用周末时间进行培训学习。

三、讨论
（一）五年制高职学生应急知识的掌握情况不容

乐观

本次调查发现，五年制高职学生对于应急救护知

识掌握程度普遍较低。掌握较好的是拨打急救电话、火

灾、地震逃生、溺水、烫伤的处理，可能与信息化时代媒

体的大力报道和宣传有关。对于利器伤，他们在平常生

活中较多见，凭生活经验，能知道如何处理。对于专业

性强的急救技能心肺复苏、止血、包扎、搬运、中毒等处

理，他们掌握较差，说明学生接触专业救护知识的机会

少，没有经过系统、规范的急救培训。调查发现，学生的

应急救护知识与技能，大多数都是从电视、网络、书籍获

得。这与朱丽莉等[7]在大学生中的研究结果基本相同。

学校很少开展应急救护技能培训，也没有开设应急救护

培训的课程，没有将应急救护培训纳入教学体系之中。

（二）五年制高职学生参与应急救护培训的意愿

较强

95.63%的学生渴望接受应急救护的培训，但实际
只有0.6%的学生参加过系统培训，实际培训比例相当
低。这也是学生应急救护知识技能掌握情况较差的原

因之一。应急救护作为一种社会生存的基本技能，越来

越得到社会的认同。97.03%的学生觉得有责任学习应
急救护知识，94.18%的学生对学习应急救护知识很感
兴趣。这说明他们对应急救护有较高的认知，能认识

到急救对自身及他人的重要性，有较强的学习意愿。

（三）建议

1.引导学生明确应急救护的重要性
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随着社会的飞速发展，突发事件、情况时有发生。当

伤员处于生命危险的边缘时，如能在黄金救援时间内得到

抢救和救治，不仅能提高抢救的成功率，而且能降低伤残

率。保护生命，是我们每个公民的社会责任。学会应急救

护技能，能起到防患于未然的作用，对自己、对他人、对社

会都是非常有益的。五年制高职学生多数毕业后就奔赴基

层工作岗位，在突发事件发生时，往往会成为现场救护的

主导者。他们同时也可以对周围人群进行知识的传播和技

能的培训，是在社会范围普及和推广应急救护的一股重

要力量。教师可利用课堂或者班会等机会，向学生宣讲生

命的珍贵以及见义勇为的时代责任感。

2.完善应急救护培训体系

学校应每年在新生入学初对所有的新生开展应急

救护知识和技能的培训，普及推广应急救护理念；有针

对性开设应急救护选修课或必修课，根据学生特点，

制定培训计划，努力实现救护知识普及常态化、规范化

和制度化；充分利用教学平台，发放《红十字应急救护

教学演示视频》，让学生可利用碎片化时间观看视频学

习技能。学生登录平台后可反复观看，不受时间、空间

和地点等的限制。对于技能部分，在网络平台学习的基

础上，学校可利用现有培训场地和设施，让专业教师现

场示教，让学生现场练习，教师实时纠错，真正实现线

上、线下混合式培训。

3.加强应急救护师资建设

学校应积极鼓励教师参加应急救护师资培训班，

提高师资水平，获取《救护培训师资证书》，壮大师资

队伍。对于已经获取证书的应急救护师资，学校应安

排每两年轮训一次。学校要利用现有的师资定期开课，

培养本校的学生救护师资，通过学生的同伴教育，培训

更多的学生救护员，同时做好学校内部志愿者培训工

作，选拔一些优秀的骨干学生，参与培训反馈、培训联

络等各方面工作。

4.组织形式多样的校内外实践活动

学校可通过组织形式多样的校内外实践活动，将所

学救护知识应用于实践，不断提高学生应急救护能力；同

时，通过各种活动的开展，在校内营造良好救护培训的学

习氛围，提高学生参与的积极性，比如，校内可开展多种

场景技能的综合演练、运动会和排球赛的安全保障、军训

的现场保障等，进行现场救护的实训锻炼。同时，优秀学

员还能代表学校去参加省市级的应急救护技能竞赛，在

比赛中检验和提升自身的应急救护能力，增强团队的信

心。通过与其他兄弟院校救护团队的交流，学校可不断吸

取经验，改进应急救护培训工作；联合团委，积极组织学

生成立“红十字救护”社团，开展各种形式的宣传活动，吸

引部分积极性高且愿意奉献的学生参与应急救护能力培

训，开展同伴教育，并融入生命教育。

5.以赛促学，以赛促训，以赛促教

学校要利用资源，为师生搭建一个实践教学、锻炼

自己、展示才干、交流学习的平台，每年定期举办应急

救护相关知识竞赛或比赛，积极组织师生参加，形成你

追我赶的竞争效应，以赛促学、以赛促训、以赛促教，

提高应急救护的影响力，提升培训质量，吸引更多的师

生参与到活动中来。

总之，学生应急救护能力的培养是学校生命教育

的重要内容之一，也是推动红十字事业发展的有效途

径。有研究报道[8]，接受过应急救护培训的学生，在面

对突发事件时心理承受能力、应用应急救护技能的能

力较强。五年制高职学生思维活跃，精力充沛，学习能

力强。在校期间，人员集中，有利于培训。通过应急救

护培训，他们不仅可以在突发事件中发挥“第一目击

者”的作用，而且可以将救护知识传递给周围人，对应

急救护的全民普及将起到有力的促进作用。
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