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职业院校教师心理资本与教学效果实证研究
王卫学

(河南信息统计职业学院, 郑州 450008)

  摘 要:近年来,有很多国内学者对心理资本问题进行了研究,但是针对职业院校教师心理资本的研究并不

多,尤其是关于高职院校心理资本与教学效果的实证研究就更少。在分析、整理国内外有关心理资本相关文献的

基础上,编制适合我国本土特点的高职院校教师心理资本问卷,分析高职院校教师不同人口学变量在心理资本各

维度上的差异,继而为提升心理资本提供合适路径。通过心理资本与教学效果的相关分析,提出提升教学效果的

有效方法。
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中共中央办公厅、国务院办公厅2021年10月联合印发《关于推动现代职业教育高质量发展的意见》,其
中特别指出要加强师德师风建设,全面提升教师素养。高职教师作为提升现代职业教育高质量发展的关键

环节,全面提升教师素养成为目前高职研究中的重大课题,而高职教师的心理资本则是教师素养的重中之

重。对高职教师心理资本的研究,不仅能提升教师的基本素养,更是为提升教师的教学效果提供可操作性路

径。通过编制高职教师心理资本问卷,更有针对性地探讨影响高职教师心理资本的各项因素以及提升教师

心理资本的方法,通过量化分析,为教师提升教学效果提供有效途径。

一、职业院校教师心理资本问卷编制
采用科学研究过程中的归纳法,在文献综述的基础上,通过“由下而上”的方式探索基于中国文化背景

下、高职教育领域内的高职院校教师心理资本的内容结构,并在此基础上采用质的研究和多元统计方法编制

高职院校教师心理资本问卷。
(一)研究方法

在全省各地区不同规模的高职院校选取被试样本作为研究对象。本研究所采用的数据收集方法包括调

查法、文献法、访谈法等。在文献综合分析、个人深度访谈和开放式问卷调查的基础上,编制职业院校教师心

理资本的初始问卷,初始问卷经过预测后进行修改,然后形成正式问卷,对研究所涉及的各变量数据进行整

理收集。对所获取的调查数据进行统计分析,方法主要有:相关分析、回归分析、验证性因素分析、探索性因

素分析等。统计分析软件为LISREL8.7。
(二)研究步骤

1.准备阶段。在分析大量相关研究文献的基础上进行个人深度访谈,在个人深度访谈的基础上,对访谈

内容进行语言编码并归纳出与心理资本相关的问卷项目,然后对问卷项目进行整理、分析并形成初始问卷。
随后邀请心理学专家、职业院校资深教师以及心理学硕士研究生对初始问卷进行审查,确定项目编制的结构

是否恰当,内容是否合理,语义是否清晰等。接着邀请部分高职院校教师进行试测,进一步确定问卷是否通

俗易懂。在反馈的基础上,对项目重新进行修改,优化问卷项目,形成预试问卷。

2.施测阶段。在该阶段,选择河南省内高职院校教师进行问卷预测,将测试收集到的数据进行相关分析、
探索性因素分析,然后根据相应标准对项目进行重新修改,最终形成职业院校教师心理资本正式问卷。将修订

后的正式高职院校教师心理资本问卷,以职业学院教师为被试进行正式施测,同时收集教师测评结果。
(三)研究过程

1.相关文献分析。检索国内外关于心理资本问卷的相关文献,搜集有关心理资本内容的不同项目,主要
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问卷包括:Luthans的《PCQ-24》问卷、谢颖编制的《中小学教师心理资本问卷》、魏德祥编制的《体育教师心

理资本问卷》等。在搜集心理资本的项目中只选取那些适用性较强的项目,对于只适用于特定职业情境的项

目则删除。随后邀请心理学专家对筛选出来的项目进一步评定,删除不合理的项目。

2.半开放式问卷调查。通过网络进行半开放式问卷调查,要求被调查者在23个性格优点中尽可能地选

择出那些教师在工作时最有利于职业适应与发展的心理力量,也可进行补充。调查对象为河南省内高职院

校教师,回收问卷63份,其中有效问卷62份。

3.个体深度访谈。为了进一步探究高职院校教师心理资本到底包含哪些内容,收集到更详实的项目资

料,本研究采用半开放型访谈法,分别对河南省内不同地区、不同规模、不同特点的高职院校骨干优秀教师进

行深度访谈。访谈对象共13人,男教师5人,女教师8人,教龄均在7年以上。
(四)问卷发放与分析

1.问卷发放。发放问卷326份,分别通过问卷星和线下实地测试两种方式进行,共收回问卷324份,其
中无效问卷8份,问卷的有效回收率为97.53%。被试教师来源于随机抽取七所高职院校,共收到问卷324
份,其中无效问卷8份,问卷的有效回收率为97.53%。

2.项目分析。一是一致性与区分度分析。为确保问卷条目的一致性,对初测问卷的50道题目得分与问

卷总分进行皮尔逊积差相关分析。在区分度分析中,具体方法是先把量表总分按照从低到高排序,再将得分

处于前27%的设为低分组,得分处于后27%的设为高分组,采用独立样本T 检验进行两组的差异分析。
初测有效问卷被试为319人,前27%包括86人,由于与第86人的得分相同的有多个被试,因此确定低分组

共95人。后27%从第233名被试的得分计算,由于与第233名被试得分相同的共有10人,因此确定高分

组共91人。独立样本T 检验的结果显示,剩余的32道题目平均得分在高低分组上均存在极其显著的差

异。通过以上分析,说明这些题目的一致性与区分度效果比较理想。二是信度分析。为检验这包含26道题

目测验结果的一致性与稳定性,对该量表进行信度分析。学者认为,测验或量表的信度系数在0.9以上,则
该测验或量表的信度很好。信度系数在0.8以上问卷仍然有效,如果低于0.7则需要重新设计。本量表的信

度分析结果显示,修订后的初测问卷总量表的信度系数为0.949,自信因子信度为0.719,韧性因子信度为0.
882,希望因子信度为0.865,亲和力因子信度为0.772,总量表信度以及各因子信度系数均在0.7以上,说明

此问卷的信度系数良好。

二、心理资本的人口变量差异分析
通过独立样本T 检验,结果表明高职女教师在心理资本各维度的平均成绩显示出高于男教师的趋势。

所有被试教师均是本科和硕士以上学历,结果表明,本科学历的高职教师在心理资本的亲和力维度显著高于

硕士及以上学历。采用单因素方差分析对高职教师在各变量上的教龄差异进行检验,结果表明,高职教师在

心理资本的乐观维度存在显著的教龄差异,进一步的均值多重比较分析表明,教龄为6~10年的高职教师,
乐观的平均成绩显著高于其他年龄阶段。分析未婚或已婚的高职教师在各变量上的差异分析,未婚职业院

校教师在心理资本结构中的希望和乐观维度的平均成绩明显高于已婚职业院校教师。通过被试的职业院校

教师的年度教学效果测评成绩与心理资本的相关分析得出,教学效果总成绩与职业院校教师心理资本中各

因素均呈现正相关,具体相关系数由高到低依次为乐观、自信、希望、亲和力以及韧性。

三、心理资本与人口变量的关系分析

(一)性别学历与心理资本的关系

高职女教师在心理资本各维度的平均成绩显示出高于男教师,本科学历的高职教师在心理资本的亲和

力维度显著高于硕士及以上学历,而学历为硕士及以上的高职教师在心理资本的自信维度,平均成绩显著高

于本科生。由此建议,在教学过程中,男性教师应多与学生交流,多从生活层面上关注学生,走进学生的情感

世界。本科学历的教师应侧重于提升自己的业务、教学以及科研水平。

(二)教龄与心理资本的关系

高职教师在心理资本的乐观维度存在显著的教龄差异,教龄为6~10年的高职教师,乐观的平均成绩显

著高于其他年龄阶段。教龄为21年及以上的兼职教师,韧性平均成绩要显著高于其他教龄,而教龄为5年

及以下兼职教师的自信程度要显著高于教龄为11~15年的兼职教师。由此建议,在教学教研活动中,要进

行不同年龄教师之间的沟通交流,年青教师敢拼搏、乐进取、有闯劲,年长教师有经验、有技能,两者应多交
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流,互相影响,带动心理资本不同维度协同发展。
(三)婚姻、职称与心理资本的关系

已婚教师、职称高的教师平均成绩显著高于未婚、职称低的教师。由此建议,在学校管理工作过程中,要
建立传帮带的工作机制,高职称教师应经常带动低职称教师发展,同时对教师的日常生活以及婚姻状况要多

关注。

四、心理资本视角下的教学效果提升途径
根据心理资本与教学效果相关分析,结合职业院校教师的具体实际情况,本研究从心理资本视角下提出

了提升教学效果的不同途径,具体内容如下。
(一)培养乐观心态,构筑教学效能感,从而提升教学效果

根据教师的实际情况,学校组织教师参与心理讲座、趣味运动等活动,促使教师提升包容过去、接受过去

的失败和调整消极心态的能力,由此疏通克服过去生活对自己的负面影响。学校可以组织各种活动,比如举

办优质课比赛、技能大赛、优秀教案评比等活动并给予相应的政策支持,以提升教师教学的工作积极性。学

校还可以举办全校教学名师、师德标兵等评选活动以提升教师目标感,通过不同层次的目标而树立乐观品

质,由此提升教学效能感进而提升教学效果。
(二)磨炼自信品质,提升课堂教学自信水平,从而提升教学效果

教师通过实践活动以提升教师的专业技能和实践能力,通过到企业一线参与生产实践使教师和企业行

业无缝对接,直接掌握相关技能,使教师成为真正的“双师型”人才,提升高职教师在学校课堂的教学自信感。
通过企业合作开发项目,促进与企业的深入融合,从而使教师真正掌握本专业的职业技能,形成良好的职业

意识。教师还可以通过取得相应的职业资格证书以提升职业能力。同时鼓励教师在职攻读硕士、博士学位,
提高教师的学历层次。总之,通过磨炼提升教师自信品质,提升教师教学自信,继而提升教学效果。

(三)树立希望目标,形成教学目标感,从而提升教学效果

学校通过给教师提供参加全国或全省专业研讨会的机会提升教师专业理论视野,通过教师在职培训学

习以提升教师的教学能力水平,通过提供教师参加学校中层干部竞聘以拓宽教师的发展空间。同时,在树立

目标的过程中通过制定相应的规章制度以保障教师的待遇。在制定发展目标的过程中,确保有详尽的相关

信息、可操作性的方案,给教师提供清晰的实现目标的途径。总之,通过树立教师的职业希望品质,提升教师

目标感,继而提升教学目标感。
(四)培育亲和能力,形成灵魂互动,从而提升教学效果

为培育教师亲和力,学校可以开展主题研讨会以及沙龙、茶话会等,也可以举办相关专题的专家讲座。
亲和力的培养也是一个长期过程,需要养成换位思考、真诚相待、乐于助人等性格与行为习惯,因此在学校内

营造良好的教师互动以及师生互动氛围也是十分重要的。“教育的本质意味着一棵树摇动另一颗树,一个灵

魂唤醒另一个灵魂”,只有师生动情互动,才能促进教育的真正发生。
(五)塑造坚韧毅力,增强抗压能力,从而提升教学效果

为提升教师坚韧性,塑造毅力品质,教师可以参加心理拓展训练以提高教师的忍耐水平,继而提高自己

抵抗挫折的能力。在参加拓展训练的过程中,进一步提升教师的社会支持水平,从而提供教师在抵抗挫折承

受失败过程中的外部求助系统。学校可以为教师建立人文关怀机制、提供住房福利等措施,以缓解教师的职

业压力;通过提供生日费补助、看望住院教师等具体措施提高教师的亲密感和心理归属感。通过为教师提供

深层次心理和社会支持,继而提升教师的坚韧毅力,增强教师的意志品质,继而提升教学能力。
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