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数字化重塑职业教育新生态背景下高职信息素养大赛
实践研究
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摘要：开展信息素养大赛是有效提升个体适应数字化发展能力的重要手段。针对高职院校学生，完善信息素

养大赛模式，提升信息素养大赛效能，是数字化重塑职业教育新生态背景下，提升学生自主、探究式学习成效的

有效途径。剖析高职院校学生信息素养大赛的基本属性，基于 2019—2021 年湖南省高职院校学生信息素养大赛实

践，分析了大赛的参赛规模、大赛赛制、在题库组建上所取得的成就，并从校级选拔模式的差异性、省级决赛试

卷的随机性、比赛资源的不对等性方面进行思考。从信息素养大赛过程选拔模式、题库组建方式、在线监督机制、

成果转化及反哺机制四个方面提出高职院校学生信息素养大赛的优化路径，确保信息素养大赛朝着公平、有效、

可持续的方向发展。

关键词：高职院校学生； 信息素养大赛；实践研究

中图分类号：G71　　文献标识码：A　　文章编号：1671-9654(2023)04-0044-06

Practice Research on Information Literacy Competition in Higher Vocational Education 
under the Background of New Ecology of Digital Reconstruction

MAO Jing, TANG Xiao-ying
(Changsha Commerce & Tourism College, Changsha Hunan 410116)

Abstract: To carry out Information Literacy Competition is an important means to effectively improve 
individuals to adapt to digital development. For the students of higher vocational colleges, improving the mode 
of Information Literacy Competition and enhancing the efficiency of Information Literacy Competition is an 
effective way to improve the results of students’ independent and inquiry learning under the new ecological 
background of digital reconstruction of vocational education. This article analyzes the basic attributes of the 
information literacy competition for higher vocational college students, and based on the practice of the 2019-
2021 Hunan Higher Vocational College Student Information Literacy Competition, analyzes the scale of the 
competition, the competition system, and the achievements in the formation of question banks, and considers 
from the differences of school-level selection modes, the randomness of provincial final exam papers, and 
the asymmetry of competition resources. An optimization path of the Information Literacy Competition for 
vocational college students is proposed to ensure that the information literacy competition is fair, effective and 
sustainable from the four aspects of the selection mode of the information literacy competition process, the 
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method of setting up the question bank, the online supervision mechanism, and the achievement transformation 
and the feedback mechanism,.
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“信息素养是终身学习的一种基本人权，获

取信息素养是人的正当权利。”[1] 这是联合国教

科文组织 (UNESCO) 和美国图书情报学委员会

（NCLIS）联合召开的信息素养专家会议的重要

宣言。信息素养是个体投身信息社会的先决条件，

是 21 世纪“大智移云物”时代的重要生存技能。

《教育信息化 2.0 行动计划》《国家职业教育改

革实施方案》等文件中也都提到，要落实关于实

施信息素养全面提升行动的任务部署，着力推动

高职院校信息素养教育普及工作。与此同时，数

字化与职业教育的深度融合，是大数据、区块链、

人工智能、数字孪生、虚拟现实等数字技术作用

于职业教育领域之后新的教育方式和理念，形成

了数字化职业教育人才培养、数字化资源建设等

新的职教业态。面向职业教育现代化目标，将信

息技术与职业教育深度融合，推动职业教育高质

量发展，信息素养教育大有可为，特别是数字化

重塑职业教育新生态环境下，在推进构建现代职

业教育体系，培养更多高素质技术技能人才、能

工巧匠、大国工匠方面大有益处。

一、高职院校信息素养大赛的背景

普通教育有高考，职业教育有大赛 [2]。作为

职业教育领域的重要活动之一，大赛是高职院校

学生技能训练的重要平台，也是高职院校培养技

术技能人才的重要抓手。信息素养的提升不只是

信息技术进步的能力要求，更是数字化重塑职业

教育新生态环境下的时代要求。开展信息素养大

赛，具体可体现国家、学校、个人三个层面的背景。

一是现代职业教育高质量发展的时代背景。

中共中央办公厅、国务院办公厅印发的《关于推

动现代职业教育高质量发展的意见》中，突出了

现代职业教育特点。在各类现代化技术、方法、

方式等与职业教育深度融合的环境下，信息素养

本质上是适应社会发展的一种基本能力，开展高

职院校信息素养大赛恰是职业教育改革发展的时

代要求 [3]。

二是推进高职院校三教改革的任务背景。数

字化、线上教育和培训成为常态化教育方式，信

息素养大赛的开展是数字化重塑职业教育新生态

环境下，推进教师自我革新、教材更新、教法创

新发展的重要手段。

三是提升个体信息素养的育人背景。信息素

养教育的宗旨是培养大学生的信息素养基础知识、

信息技能、信息道德判断及解决信息问题的综合

能力，也要求学生个体具备与时俱进、开拓创新、

适应现代化技术发展的能力。信息素养大赛正是

锻造这一适应能力的训练场。

二、高职院校信息素养大赛的属性分析

信息素养教育热潮不断攀升，信息素养大赛

成为高等职业教育开展信息素养教育的重要载体。

信息素养大赛在职业教育和普通教育这两种不同

类型的教育中都形成了较大影响力，特别是在高

等教育（含高等职业教育）中，比赛形式、比赛

规模及比赛效益都取得了显著突破，有效地促进

了信息素养教育的发展。高职院校信息素养大赛

具有其属性的特殊性，这里的属性可以理解为开

展高职院校信息素养大赛的基本要素或基本元素。

要知道能否顺利开展大赛并取得预期效果，就必

须对大赛开展的基本属性进行分析。

一是信息素养的基本属性。信息素养的主体

是人，是人终身学习发展的基本人权，是适应时

代发展的基本能力，具有普适性特点，区别于特

定专业，无需拔高于专业素养，学生信息素养价

值取向应该倾向于利用而非研究 [4]。2021 年发布

的《高等职业教育专科信息技术课程标准》中，

信息技术课程体系基础模块和拓展模块内容包含

了信息素养最基本的知识体系，比如信息检索、

信息素养与社会责任、信息安全等，标准也明确

提出提升国民信息素养，增强个体在信息社会的

适应力与创造力，对个人的生活、学习和工作，

对全面建设社会主义现代化国家具有重大意义，

是各专业学生必修或限定选修的公共基础课程 [5]，
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课程标准中的“国民信息素养”和“必修或限定

选修的公共基础课程”，明确佐证了信息素养具

有普适性且非特定专业素养的特点。

二是信息素养大赛的目标属性。开展信息素

养大赛的宗旨是推广信息素养对社会发展、高职

院校及学生个体的重要性，对应前文所讲高职院

校开展信息素养大赛的意义，内核是基于信息素

养内涵的个体能力提升，将信息意识、信息技能、

信息道德、信息创新等内化于个体的基本能力。

三是信息素养大赛的对象属性。高职院校信

息素养大赛的主体对象为学生个体，在教育层次

上包括高等职业教育的学生和职业教育本科层次

的学生；在知识体系上，区别于普通高等教育的

信息素养能力定位，高职院校学生专业技能培养

更多地注重专业实践问题及学生成长的普遍性问

题，而非过多深入进行专业学术研究或实践。

四是信息素养大赛的资源属性。信息素养的

前提是信息，大赛的开展需要广泛的资源支持，

无论是中国知网、万方、维普等主要适用于研究

的学术性资源，还是百度、360、谷歌等主要适用

于日常运用的综合性资源，都必须是大赛所应该

具备的基础条件，也是大赛开展的先决条件，该

属性区别于其他专业技能大赛的要求。由于大赛

具有的普适性特点，大赛的资源属性在一定程度

上决定了比赛的公平性，而各院校之间的实力或

发展方向不同，故院校之间资源属性各异。

五是信息素养大赛的平台属性。大赛的集中

开展需要依托固定的平台，平台是保障大赛有序

开展、公平开展的基础设施。大赛的试卷题型设置、

题库题目调用、赛项项目组建、成绩评定生成等

都需要依托平台功能实现。平台功能完善与否，

平台程序设计是否完备，都将直接影响信息素养

大赛的体验感。

三、高职院校学生信息素养大赛实践情况

近几年全国及各省市开展的高职院校信息素

养大赛，最具规模的为教育部高等学校图书情报

工作指导委员会高职高专院校分委员会与高等教

育文献保障系统管理中心举办的全国高职院校信

息素养比赛，而在各省市举办的选拔赛中，湖南

省高职院校信息素养大赛最具影响力，主要表现

在以下几个方面：

（一）参赛规模和参赛人数逐年递增

2019—2021 年湖南省高职院校信息素养大赛

学生参赛对象均为高职高专院校普通全日制在籍

学生。2019—2021 年参赛院校数量分别为 46 所、

52 所、66 所，参赛院校数量全省覆盖率（全省

参与院校数量与全省院校数总和的比重）分别为

65.71%、72.22%、88.00%。参赛学生人数分别为

22 944 人、28 555 人、57 663 人。获奖人数分别

为 120 人（含优胜奖 60 人）、312 人、472 人。

参赛规模、参赛人数、获奖人数均逐年递增，如

图 1、图 2 所示。

图 1  2019—2021 年湖南省高职院校学生信息素养

大赛参赛规模

图 2  2019—2021 年湖南省高职院校学生信息素养

大赛获奖情况

（二）大赛赛制及比赛形式逐步完善

湖南省高职院校信息素养大赛学生比赛逐步

形成了校、省两级选拔模式。2019 年湖南省高职

院校信息素养大赛学生决赛形式为时间段的分数

比拼及时间较量，2020 年和 2021 年的信息素养

大赛，明确了学生比赛必须经过校级层面的选拔，
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省级决赛确定为一个时间点的分数比拼及时间较

量，且指导老师和参赛学生数都有明确的限制。

2020 年各校学生参赛人数不超过 10 人，每个学

生指导老师不超过 3 人；2021 年各校学生参赛人

数不超过 12 人，每个学生限定 1 名指导老师，增

加了信息素养大赛的竞争性。

湖南省高职院校信息素养大赛学生奖项设

置比例较为稳定，省级决赛学生获奖率固定在

60%。2019 年湖南省高职院校学生信息素养大赛

比赛形式为时间段的分数比拼，学生奖项数量依

据参赛的院校数量来确定，在很大程度上限制了

参赛获奖的比例，获奖比例极低，只有 0.52%。

2020 年和 2021 年的获奖人数占总参赛人数的比

例分别为 1.09% 和 0.82%，但通过校级层面选

拔，获奖人数占省决赛参赛人数的比例两年均为

60%，极大地提高了学生参赛的积极性，如图 3
所示。

图 3  2019—2021 年湖南省高职院校学生信息素养

大赛获奖比例

（三）大赛组题已具备常态化机制和万级题量基础

湖南省高职院校信息素养大赛学生比赛题库

组建已形成常态机制，省级题库题量已突破万道。

2019—2021 年连续三年，湖南省高职院校信息素

养大赛明确规定，以各校省赛题库出题、国赛总

题库录入比例情况作为院校评选团体优秀组织奖

的重要依据。三年年均组建的题库题量近 1000道，

再加上其他省市共享的题库，现有题库题量已突

破万道，主要为单选、多选、判断题型。2019—
2021 年湖南省高职院校出题量分别为 1424 道、

615 道、829 道，如图 4 所示，题库组建各院校不

再追求数量，对出题的质量要求越来越高。

图 4 2019—2021 年湖南省高职院校学生信息素养

大赛出题题型数量情况

四、高职院校学生信息素养大赛问题思考

湖南省高职院校信息大赛经历了三年磨砺，

在比赛规模、机制等方面不断完善，并取得了大

量的实践经验，获得了一定的资源基础。但回顾

这三年的历史，大赛开展遇到的实际困难亦值得

我们深度思考。

（一）校级选拔模式的差异性问题

各院校选拔省级参赛选手的途径和方法不尽

相同。对信息素养大赛关注较少的院校直接点兵点

将，没有明确的选拔机制；部分院校利用大赛现有

平台及已有题库进行一考定胜负的简单选拔，大赛

平台属性的体验感暂且不说，平台属性也没有统一，

平台上的资源题库往往被多所院校使用而公开，个

别参赛选手事先掌握了竞赛题库信息，因而很难保

证各院校进行校赛时的公平性。2019 年的信息素

养大赛越过校级选拔，直接通过省级层面比拼，一

考定胜负；2020 年和 2021 年的比赛也没有对学校

开展的选手选拔工作提出明确的具体要求。

（二）省级决赛试卷的随机性问题

在数字化重塑职业教育新生态背景下，信息

素养学生竞赛往往呈现为“云上办赛、线上竞技、

远程监控”的新模式。考虑到大赛竞赛的模式是

参赛选手在各自学校通过 PC 端进行线上比拼，

大赛的初衷是通过随机组卷的方式，防止院校参

赛选手主观上的相互沟通，但随机组卷的方式会

客观上导致每个参赛选手获得的题目难易程度各

异，加之比赛试卷的题型为单选、多选、判断的

选择性模式，很难把握各参赛选手所获得参赛试

卷难易程度的统一性，学生成绩好坏也因题型的
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客观而带有一定运气成分。

（三）院校比赛资源的不对等性问题

资源属性作为高职院校信息素养大赛的重要

组成元素，是信息素养大赛开展的前提。百度、

360、谷歌等主要适用于日常运用的综合性资源是

各院校通用的，但中国知网、万方、维普等主要

适用于研究的学术性资源因校而异，学术性资源

存在严重不对等问题。2020 年湖南省高职院校信

息素养省赛虽现场集中组赛，比赛资源一致，但

在参赛选手备赛的时段，训练所需学术性资源不

对等的问题，直接导致了正式比赛时的客观不公

平性。2021 年的比赛，在疫情影响下，省决赛模

式为分赛区的集中组赛，虽在湖南省职成学会高

职图书馆工作委员会统一安排下，开通了全省参

赛院校中国知网、万方、维普、超星四大数据提

供商的试用功能，但仍然避免不了赛区院校之间

的资源差异所引起的客观公平性问题。

五、数字化时代高职院校学生信息大赛优化路径

（一）优化学生信息素养大赛过程选拔模式

全国高职院校信息素养大赛已形成了校级、

省级、全国三个层次的比赛，在各层选拔中，校

级和省级层面的选拔形式可参照全国的比赛模式

进行调整。

一是优化校级选拔过程。针对校级选拔模式

的差异性问题，一方面，可通过省级层面的整体

安排，遴选省级参赛选手，通过统一的平台，完

成试卷、题型、时间上的统一；通过各大院校的

积极宣传及推广，让尽可能多的学生参与到校级

选拔中来，根据省级大赛限定的名额，确定各校

的省赛参赛选手。另一方面，可在校级层面设置

积分制或晋级制，通过多轮次测试成绩及表现成

绩的权重加成，累积记分或层层晋级，优胜劣汰，

实现校内公平竞争，挑选最优选手冲击省赛。省

级层面的整体安排和校级层面的积分制或晋级制

可综合运用。

二是优化省级选拔过程。针对省级决赛试卷

组卷的随机性问题，一方面可通过多轮次的竞赛

进行遴选，每一轮的竞赛成绩不计入下一轮比赛，

以多轮淘汰制，分梯度等级筛选获奖人员，通过

增加比拼次数，尽可能避免组卷随机性所导致的

学生成绩的偶然性问题；另一方面可控制比赛试

卷难易程度的统一性，即设置参赛选手的考题内

容一致，只需要在同类型试题中进行题号顺序的

随机组配，或在同一道题目中进行选项之间的乱

序组配，实现所有参赛选手所考内容一致、内容

表现形式各异。多轮次省级竞赛和控制试卷难易

程度的统一性可综合运用。

（二）优化学生信息素养大赛题库组建方式

大赛组题虽已具备常态化机制和万级题量基

础，绝大部分的题目已是公开状态，每年出题的要

求虽得到广大院校的支持，但题目依然是来自参与

比赛的各院校，也已经是半公开状态。优化学生信

息素养大赛题库，最终的落脚点是保障学生信息

素养大赛的顺利开展和选手公平竞争的有效性。

一是成立全国层面的信息素养专家库。信息

素养专家库包含本科院校的信息素养专家，省级学

生信息素养大赛可通过制定规避制度，遴选不在参

赛院校之列的或省内外本科院校的专家，保密遴选，

优化题库，确定当年度的学生信息素养大赛题目，

保障信息素养大赛题目的准确性和权威性。

二是构建可持续发展的题目收录机制。可通

过付费的方式，发动全国信息素养教研人员参与

出题，广泛征集质量高、操作性强的原创性题目。

这只是优化学生信息素养大赛题库的一个思维方

向，可持续发展的收录机制不是一蹴而就，付费

需要考虑到经济效益问题。也可以考虑信息素养

大赛企业挂名或大赛使用企业平台，让有意向的

企业牵头搭建信息素养大赛题目收录平台，解决

专家审题及题目版权费用问题，实现大赛和企业

的双赢。

三是改进题库内容及题型结构。正如前文所

讲的高职院校信息素养的基本属性，信息素养具有

普适性且非特定专业素养，所以信息素养大赛题库

题目的内容应注重利用而非研究，注重普适而非专

业。对题库内容注重通识性上的优化，从某种程度

上可以解决院校比赛资源的不对等问题。题型上可

在人力、财力、时间的允许下，适当增加主观题的

使用，确保真正有实力的选手脱颖而出。

（三）优化学生信息素养大赛在线监督机制

“云上办赛、线上竞技、远程监控”的新模式，
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是否真的能完全实现远程实时监控的效果？学生

信息素养大赛在线监督机制需要进一步落实和完

善相关监督工作。

一是严格落实各赛区的视频监控要求。在线

监控各赛区实时画面，明确画面所要涉及的监控

内容，安排专人进行画面巡查，做好巡查疑点记录，

并做好在线监控视频录制工作；要求各赛点录制

现场竞赛视频。双机位录制参赛选手竞赛时的前

后画面，明确视频分辨率、大小、格式，竞赛结

束后即时按要求上传给组委会，用于核查或备查

疑点赛区情况。

二是完善在线监控动态预警功能。可以采用

基于计算机视觉技术的学生行为识别方法 [6]，对

在线监控各赛区的实时画面进行学生行为识别。

学生信息素养大赛不同于学生专业技能大赛，信

息素养大赛参与面广，涉及各个专业的学生，参

赛人数体量大，不能单纯依靠人工巡查来进行监

督。通过计算机视觉技术的学生行为识别方法，

能即时动态预警有疑点的画面，并减少人工核查

工作量。计算机即时预警的疑点由人工进行再次

核检，通过计算机和人工的双重核检，最大化避

免漏检和错检。

（四）优化学生信息素养大赛成果转化及反哺机制

在信息素养大赛的目标属性中，开展信息素

养大赛最根本的目的是提升学生的信息素养水平。

信息素养的培养不只是比赛过程中的能力训练，

还在于比赛之后所形成的一系列成果，以此来反

哺学生的专业学习。

一是加强信息素养大赛成果转化。大赛能完

成对学生信息素养知识体系及能力上的测评，能

反映信息素养教育的短板，测评数据和问题短板

是信息素养教育改革的支撑依据。切合职业教育

高质量发展要求，以大赛为契机，推进高职院校

信息素养教育教材、课程、平台等成果转化，形

成高职院校信息素养教学资源库，鼓励教师开拓

创新、与时俱进，积极探索信息素养课程改革与

建设，实现以赛促改、以赛促建。

二是推进信息素养大赛成果运用。大赛所形

成的一系列成果，包括教材、课程、平台、题库

等资源，需要反哺到教师的教和学生的学，真正

落实到学生的课堂学习及学校的专业建设中，着

力推进大赛成果运用，深化落实信息素养教育三

教改革的要求，解决“谁来教”“教什么”和“怎

么教”的问题。

六、结束语

2019—2021 年湖南省高职院校信息素养大赛

连续三年由省教育行政部门主办，参与竞赛的学

生注册人数已超过 35 万，大赛受到的社会关注度

越来越高，也出现了将信息素养大赛纳入学生技

能竞赛的呼声。信息素养大赛能否纳入或怎么纳

入职业技能竞赛，还需要整体规划，认真思考。

优化后数字化时代高职院校学生信息素养大赛路

径，需要综合考虑赛事主办方和承办方人力财力

物力的限制，寻找优化路径与人、财、物支持的最

佳平衡点，尽可能地保证学生信息素养大赛的客

观公平。另外，高职院校学生信息素养大赛问题

及优化路径研究是基于三年组赛实践经历对高职

院校学生信息素养大赛的深入思考，这些思考仅

限于学术研究的探讨，并不代表任何指导性意见。
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