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评价是评价主体根据评价指标对评价客体进行

价值判断的过程[1]。牛风蕊认为，高职院校“教师评

价是学校依据自身的办学目标，制定评价标准”对教

师的学识、能力、业绩、贡献等进行的综合评价[2]。
教师评价体系由评价的原则、目标、内容、方法、技术

等相互关联的要素构成，从内容上分包括师德评价、

教师工作量评价、教学成效评价、科研评价、社会服

务评价、学生工作评价、发展贡献评价等；从类型上

分包括年度考核、职称评聘、岗位聘任、评先评优、教

师诊断、绩效分配等。科学的、高效的教师评价对提

升高职院校关键办学能力、引导人才队伍发展具有

重要的评判、导向、规范、激励作用。

一、高职院校建构与优化教师评价体系的逻辑

（一）深化教育评价改革的内在要求

《深化新时代教育评价改革总体方案》把改革教

师评价列为教育评价改革的五大重点任务之一，对

高校师德师风、教育教学、学生工作、教师科研、人才

称号等的评价提出具体要求[3]。坚持问题导向、破

立并举，建构既体现深化新时代教育评价改革总体

要求，又符合高职院校改革、发展、建设需要的新型

教师评价体系，将扭转不科学的教师评价导向，激励

和引导教师潜心育人，充分调动教师干事创业的积

极性、主动性、创造性，从而推进高职院校教育评价

改革向纵深发展。

（二）推动高质量发展的重要支撑

在建设教育强国的新征程中，高质量发展成为

高职院校办学治校的生命线、主旋律。教师是高职

院校教育教学的实施者，“三教”改革的主体，高质量

发展的关键力量。教师评价就是引导教师将组织发

展目标与个人目标有效结合，将个人的思想和行动

融入组织的价值目标——学校高质量发展。一方

面，科学的、高效的教师评价可以使高职院校全面掌

握教师教育教学情况，不断发现问题、总结经验、改

进工作，实现人才培养高质量、科研服务高质量；另

一方面，可以使教师通过评价指标明确职业成长目

标，通过评价结果明晰自身的优点和不足，引导教师

不断提升个人素养，有效激励教师更好完成立德树

人根本任务和“双高计划”项目建设，实现师资队伍

建设高质量。因此，健全高效的教师评价是高职院

校高质量发展的重要支撑，建构与优化教师评价体
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系理应成为高职院校推动高质量发展的重点工程。

（三）优化学校内部治理的迫切需要

高职院校建构与优化教师评价体系既是推进高

质量发展的重要支撑，也是提升治理能力的重要内

容。高职院校的高质量发展不仅需要建设一支高素

质专业化的师资队伍，而且需要建立现代化的治理

体系。对高职院校而言，在师资队伍建设中优化内部

治理，一方面需要制定与修订教职工师德评议、教学

评价、科研评价、年度考核、职称评聘、岗位聘任、绩

效分配、评先评优、教师诊断等制度，建立健全的师

资队伍建设制度体系，实现依法治校；另一方面需要

根据深化教育评价改革要求和学校实际，不断优化

师资队伍管理方式，促进教师发展从自在到自为的

转变，实现治理质量提升。高职院校建构与优化教师

评价体系可以建立健全系统的人事管理制度，从机

制上进一步优化学校内部治理，提升治理能力。

二、高职院校教师评价体系建构的现状分析

（一）体系的导向性不强

罗文认为：“评价导向决定评价指标的设定，而

不同的评价指标必然促使评价客体产生不同的行为

选择，不同的行为选择长此以往会形成高校固化的

评价环境与评价文化。”[4]当前，一些高职院校在教

师职称评聘、岗位聘任中，仍然以发表学术论文、出

版著作教材、主持课题为主要指标，存在“重科研、轻

教学”现象，正如刘永连等所说，“当前职称评聘办法

以学历、科研及论文质量作为评审主要标准，这套体

系使用在高水平‘双师型’教师上，显得不合理”[5]。
在绩效分配中，主要与教学工作量和职称级别挂钩，

没有将教学质量引入绩效分配，绩效的多少与教学

质量的高低没有关系，存在“重数量、轻质量”现象。

教师评价指标与学校发展目标、教师成长目标关联

度不强，存在“重结果、轻发展”现象。评价体系存在

价值取向偏差，教书育人和“破四唯”导向性还不强，

职业教育特征不够突出，影响教师评价体系对教师

发展引导、激励、改进功能的发挥。

（二）体系的系统性不够

教师评价体系的建构是一项系统工程，一些高

职院校在建构教师评价体系时，缺乏系统观念，人

事、教务、科研、教师发展、质量监控、学工等部门从

各自工作职责、工作理解出发设计评价指标和评价

方法，在各自领域内强调各自的重点和要求。在评

价指标量化赋分时，教学与科研、科研与技能竞赛、

科研与社会服务等之间的权重不统一，各项评价指

标在年度考核、职称评聘、岗位聘任时的结果运用不

一致。各职能部门建立的评价制度没有形成系统

的、闭环的有机整体，影响教师评价体系在学校发

展、教师发展中的整体功能发挥。

（三）体系的多元性不足

高职教育强调职业性、实践性，强调产教融合、

校企合作。有的高职院校在建构评价指标时，局限

于传统教学工作量、发表论文和完成课题、编写教

材、进校资金等，没有将教师参加技能比赛、指导学

生技能竞赛、建设教学资源库、取得发明专利等作为

与论文、课题等同的学术业绩，评价指标多元性不

强。在职称评聘时，有的仍采用传统的论文鉴定，没

有推行代表性成果鉴定，没有将课题、专利、教学成

果、教学能力获奖、艺术作品等作为代表性成果，存

在如李远文所说，“对不同教学科目的教师采用同一

标准评价，对不同发展定位的教师采用统一标准评

价等问题”[6]。教师学术成果选择面不宽，在教师评

价中，多采用本校同行评价、学生评价或督导评价，

较少采用第三方评价，评价主体不够多元。

三、高职院校建构与优化教师评价体系的路径

（一）坚持教师评价基本原则

1.师德首位。师德师风建设是教师队伍建设的

第一要务，师德师风是教师评价的第一标准。高职

院校建构与优化教师评价体系应坚持师德首要，突

出师德师风在教师队伍建设中的重要地位，将师德

师风评价贯穿教师评价的全过程，严格执行师德师

风“一票否决”制，引导教师以德立身、以德立学、以

德施教。

2.系统评价。高职院校在建构教师评价体系时

应整体思维、系统谋划，将教学工作、学生工作、学术

研究、社会服务、技能素质等检验立德树人成效、检

验办学治校质量的关键指标全部纳入教师评价体

系，建构涵盖教师全部岗位职责的系统性评价体系，

激励教师用心专业发展和潜心教书育人。同时，高

职院校应强化顶层设计，在各项评价指标设定、量化
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赋分时，确保各职能部门制定的评价指标具有关联

性、整体性与协同性，在年度考核、职称评聘、岗位聘

任、评先评优、绩效分配等评价中保持相对一致性和

通用性，建构系统的、闭环的教师评价体系。

3.发展导向。斯塔弗尔比姆说：“评估最重要的

目的不是为了证明，而是为了改进。”[7]教师评价不

是只为了给教师评出一个等级或好坏，而是为了促

进教师专业发展，推动学校高质量发展。高职院校

应以更好服务教师发展为指向，关注教师的内在成

长，建构过程性、结果性、发展性相统一的评价体系，

增强教师发展内生动力，打造教师内部发展需求与

学校发展环境相协调的生态系统，让全体教师教有

所长、研有所能、力有所用，实现教师个人发展与学

校发展互进共赢。

4.契合特点。廖苗昀等认为：“职业院校在提高

人才培养质量水平、优化育人体系、建设高水平高质

量的教师队伍方面作出了重大贡献。”[8]高职院校不

同于本科高校，教师的工作集教育性与职业性为一

体，教师评价的内容和方式具有一定的特殊性。高

职院校在设定评价指标时，要突破论文、课题、著作

等传统评价要素，将教师参加教学能力比赛获奖、教

学成果获奖、指导学生竞赛获奖、帮助企业解决问

题、参与标准制定等赋予与相应层级论文、课题等同

的分值，建构个性化、可选择的评价指标，让教师的

职业专长得到充分发挥；在职称评聘中，全面推行代

表性成果评价，将论文必选转变为成果多选，给教师

多项选择的权利；将学生工作、“双师型”资格、企业

实践、校企合作等纳入评价指标，作为教师评价的重

要内容，突出高等职业教育的内在属性。

（二）建构“五位一体”评价指标

邢广陆认为：“评价指标是教师评价体系中最重

要的组成部分，直接对教师的行为结果产生导向作

用，设定科学的评价指标是建构与优化教师评价体

系的核心。”[9]高职院校应从学校发展战略目标和教

师个人发展需求出发，把师德表现、教学工作、学生

工作、科学研究、社会服务等作为教师评价的导向性

指标，围绕师德师风、教师工作量、教学成效、学术业

绩、贡献业绩五个维度进行教师评价内容和方法的

流程再造，建构具有内在联系的“五位一体”评价指

标，彰显系统的、多元的评价理念。

1.师德师风评价指标。高职院校应遵照《中共

中央 国务院关于全面深化新时代教师队伍建设改

革的意见》《教育部关于建立健全高校师德建设长效

机制的意见》等要求，围绕政治方向、遵守法规、教书

育人、爱护学生、言行雅正、学术规范、公平诚信、廉

洁自律等教师职业行为十项准则设定一级指标、二

级指标以及相关的三级指标（具体行为表现），各级

指标要有具体的内容、清晰的标准，既有导向性又有

可操作性。评价方法应采用定量与定性相结合、在

定量的基础上定性的综合评价法。高职院校应将师

德师风评价贯穿教学成效评价、年度考核、职称评

聘、岗位聘任、评先评优等教师评价全过程、全领域，

引导广大教师坚定理想信念、陶冶道德情操、涵养扎

实学识、勤修仁爱之心。

2.教师工作量评价指标。高职院校教师在完成

规定教学任务的同时，还要承担其他工作，因此教师

工作量评价应包含教学工作量和其他工作量的评

价。教学工作量应规定各类教师必须完成的基本教

学课时数，评价方法采用量化计分。其他工作量包

括教师承担人才培养方案制定、“双高计划”项目建

设、文明校园建设、实习指导、就业指导、指导学生竞

赛、实训室建设等其他任务，以及兼任工作，具体评

分项目、权重可由各教学单位制定。学校应强化人

才培养的中心地位，从学校层面合理确定教学工作

量和其他工作量的权重分配，全面、客观评价教师履

行岗位职责情况，全方位调动教师的工作积极性。

3.教学成效评价指标。教学成效（教学质量）评

价是对教师教学行为和结果的判断与评定，是检验

教育质量的关键指标。教学成效是结果性评价，反

映学生对教师教学的整体认可程度。高职院校应突

出质量导向，根据理论课、理论+实践课、实践课等

各类课程的不同教学特征，从教学态度、教学过程、

教学内容、教学方法、教学效果、课程思政六个维度

设定一级指标，每个一级指标再设若干二级、三级指

标，每个三级指标设定量化计分标准，体现高职教育

的发展性、时代性要求；通过教学成效评价，引导教

师进一步关注教学内容、教学方法、教学效果，积极

落实“三教”改革，提高人才培养质量。
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4.学术业绩评价指标。学术业绩是评价教师知

识、应用、研究能力的重要指标。高职院校应合理设

定学术评价指标，破除唯论文数量、唯论文层级倾

向，扩大评价范围，将教学科研成果、专业技能竞赛

获奖、发表论文、科研课题、著作、教材、课程建设、专

利、技术方案、标准开发、文艺作品、规划方案、案例

等纳入学术业绩评价指标，建立“菜单式”学术业绩

评价体系。同时，每个子项目根据不同级别、奖项量

化计分标准，在年度考核、职称评聘、岗位聘任、评先

评优时全面实行学术业绩积分制评价。

5.贡献业绩评价指标。高职院校高质量发展项

目多、任务重，需要全体教师共同参与、合力攻坚。

高职院校应将教师参与学校党建思政类、产教融合

类、教学科研类、师资队伍类、科技服务类等质量工

程项目建设和社会服务情况纳入教师评价体系，根

据学校办学实际，设定贡献业绩具体项目和量化计

分标准。在年度考核、职称评聘、岗位聘任、评先评

优时全面实行贡献业绩积分制评价，引导教师积极

投身学校建设，为提升学校关键办学能力、推进学校

高质量发展作贡献。

（三）建立教师评价工作机制

如果说评价原则聚焦评的导向，评价指标聚焦

评的内容，那么评价机制则聚焦评的运行。科学的、

高效的教师评价体系，是由评价的原则、目标、内容、

方法等相互关联要素构成的有机整体，需要建立确

保各要素之间按程序和规则有效运转的工作机制。

从高职院校教师评价体系的价值属性和内在逻辑分

析，教师评价工作机制主要包括组织机制、评估机

制、反馈机制。

1.建立健全的组织机制。赫尔曼·哈肯认为：

“当各子系统相互协调、相互影响，整体运动占据主

导地位时，系统便产生协同效应——呈现有规律的

有序运动状态。”[10]科学的高效的教师评价，应依据

学校的办学功能和特点，确立办学理念、办学愿景，

并以此为价值起点，形成组织协同战略。为此，学校

党委应将建构与优化教师评价体系作为建设高素质

专业化师资队伍的基础工程，建立党委领导、行政主

管、部门主抓、上下联动的教师评价改革领导体制，

加强体系建构的整体规划，细化相关责任分解，建立

职能部门密切协作工作机制，形成体系化工作合力。

当前，评价主体多元化已成为协同治理理论界的共

识[11。教师评价主体主要包括自我评价、同行评价

（校内同行与校外同行）、领导评价、学生评价、企业

评价、第三方评价。由于评价内容、评价类型较多且

存在差异，高职院校应深入分析每一项评价内容、类

型与评价主体的内在逻辑和匹配程度，确定一种或

多种结合的最适宜评价主体。比如：教师工作量评

价、年度考核、教师诊断、评先评优、绩效分配可以采

用自我评价、校内同行评价和领导评价相结合的方

式；师德评价、学生工作评价、教学成效评价可以采

用学生评价、校内同行（督导）评价、领导评价相结合

的方式；教学能力比赛、教研科研成果评奖、职称评

聘代表性成果鉴定和学科组评议等宜采用校外同行

评价，提高评价结果的权威性、专业性、客观性；企业

实践、社会服务成果、“双师型”资格认定等则可以请

企业能工巧匠评价；师德师风状况调查、教师诊断等

涉及全校性、宏观性内容的可以请第三方机构组织

开展评价，确保评价的客观性、专业性、公正性。

2.建立有效的评估机制。评估是对某项制度、

方案或工作的合理性、有效性进行分析、评判的活

动。有效的评估机制，可以为组织作出科学决策提

供依据，为组织成员改进工作提供有效信息。高职

院校建构与优化教师评价体系，需要相关职能部门

充分解读职业教育改革、教育评价改革、现代职业教

育体系建设、师资队伍建设等政策文件，深入分析学

校办学的战略目标、事业规划、工作重点；通过分析

找准教师评价的关键任务，将其转化为教师评价指

标，在学校和教师之间建立评价桥梁，提升教师的组

织认同度，促进教师实现组织承诺。在教师评价实

施一段时间后，高职院校应开展与教师评价相关的

访谈、问卷调查，收集大数据，通过定性和定量相结

合评估每项评价内容、主体、方法、程序的有效性、合

理性和影响因素，评估教职工对教师评价的理解度、

接受度、执行度，进而以成果和问题为导向，及时调

整相关评价指标和方法，不断优化教师评价体系。

3.建立畅通的反馈机制。教师评价不但需要让

教师知道相关评价结果，而且需要让教师知道不足

和努力方向，知道哪些需要改进和提升、哪些可以继

续保持和发扬。为此，高职院校应加强反馈机制平

台的建设，将评价信息和结果及时反馈给教师，建立
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畅通的教师评价反馈、诉求渠道；要充分发挥教师评

价的反馈激励作用，将相关评价结果全面运用到年

度考核、职称评聘、岗位聘任、绩效分配、评先评优等

中，让教师看到付出有回报、多为必有位。比如：不

但要将教师工作量与绩效分配挂钩，而且要将教学

成效与绩效分配挂钩，体现多劳多得、优劳优得，消

除“干好干坏一个样”现象。高职院校应将教学成效

评价结果全面引入年度考核、职称评聘、岗位聘任、

评先评优中，作为综合性评价的一项重要评价指标，

充分体现以教学为中心，充分体现立德树人导向；在

职称评聘、岗位聘任中充分运用教师工作量、教学成

效、学术业绩、贡献业绩综合积分，按积分从高到低

排序，建立职称能上能下动态聘任机制，让评价结果

充分检验评价成效。
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Construction and optimization of teacher evaluation system in higher
vocational colleges
DONG Dong-ming

(Teacher Work Office of Minxi Vocational and Technical College, Longyan, Fujian, 364021,
China)

Abstract： Teacher evaluation is an important part of human resource management in
higher vocational colleges. Scientific and efficient teacher evaluation plays an important role in
evaluating, guiding, standardizing, and motivating the key educational capabilities of vocational
colleges and guiding the development of talent teams. Higher vocational colleges should start from
the requirements of the era of building an educational powerhouse, accurately grasp the essence
of building a high-quality teaching staff, and construct and optimize a teacher evaluation system
from three aspects including adhering to the basic principles of teacher evaluation, constructing a
five in one evaluation index, and establishing a teacher evaluation work mechanism.

Key words： higher vocational colleges; teacher evaluation; evaluation indicators; work
mechanism
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