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科学技术进步日新月异，互联网、云计
算、大数据等现代信息技术深刻改变着人类
的思维、生产、生活、学习方式，开辟了广
阔的发展前景。教育领域也在不断演进，尤
其是信息技术的普及和创新对教育产生深远
影响，形成常提到的两个关键概念，即“教

育信息化”和“教育数字化转型”，引起广泛
的讨论和实践 [1- 3]。它们看起来似乎相近，但
实际上代表着不同的教育发展方向。本文将
深入探讨这两个概念，辨析教育信息化是信
息技术为教育服务，提高效率的实践；而教
育数字化转型则是对教育传输媒介、知识获
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取方式的整体改变，意味着对教育行业形态
的重塑。

一、教育信息化：
信息技术服务于工业社会的教育形态

教育信息化是指将信息技术引入教育领域
的应用实践。它用以提高教育教学质量和效
率，与其他行业利用信息技术改造传统行业没
有本质的不同；侧重于教育过程中信息技术的
应用，包括使用电子教材、在线学习平台、学
生信息管理系统和其他教育信息系统，以改善
学校管理和学生学习体验。教育信息化的目标
是通过信息技术提供更好的教学和学习体验，
提高学生的学术成就，简化教育管理，提高教
育教学效率。
“三通两平台”建设的推进和持续发力，促

进我国教育信息化实现三个方面普及应用。一
是“宽带网络校校通”实现提速增智，所有学
校全部接入互联网，带宽满足信息化教学需
求，无线校园和智能设备应用逐步普及。二是
“优质资源班班通”和“网络学习空间人人通”
实现提质增效，在“课堂用、经常用、普遍用”
的基础上，形成“校校用平台、班班用资源、
人人用空间”。三是“教育资源公共服务平台”
和“教育管理公共服务平台”实现融合发展，
信息化教与学应用覆盖全体教师和全体适龄学
生，数字校园建设覆盖各级各类学校。

2018年，教育部印发《教育信息化 2.0行
动计划》，诠释国家对教育信息化的理解。具体
表现在：基本实现“三全两高一大”的发展目
标，即教学应用覆盖全体教师、学习应用覆盖
全体适龄学生、数字校园建设覆盖全体学校，
信息化应用水平和师生信息素养普遍提高，建
成“互联网 +教育”大平台等。

教育信息化的特点包括：一是技术驱动。
教育信息化着眼于利用信息技术工具改进教育
教学过程，如在线课程、电子图书资料和学习
管理系统。二是教学辅助。教育信息化的主要
目的是改进传统教育教学方式，提供更多的教
育资源和工具，以满足学生和教师的需求。三
是效率提升。教育信息化能够提高知识传播效
率，强调降低教育成本、提高教育质量和学校
管理效率。四是传统教育保留。教育信息化服
务于传统教育形态，不改变教育教学组织方
式，提供额外的教育资源和传播方式。
截至目前，我国各级各类学校已经全部接

入互联网，大多数学校实现无线网络全覆盖，
绝大多数学校拥有多媒体教室。教育新基建逐
步推进，积极布局教育专网建设，下一代网络
技术落地应用等，教育信息化 2.0的行动步伐
正在稳健推进。

二、教育数字化转型：
不仅赋能教育更是重塑教育形态

教育数字化转型是指通过运用现代信息技
术手段，对教育过程、教育资源、教育管理等
方面进行全面改革和创新，以提高教育质量、
促进教育公平、培养创新型人才的过程。《“十
四五”数字经济发展规划》提出“深入推进智
慧教育”，强调深入推进智慧教育示范区建设，
推动“互联网 +教育”持续健康发展。2022年
全国教育工作会议提出“实施国家教育数字化
战略行动”，并列入教育部年度工作重点。2023
年全国教育工作会议提出“纵深推进教育数字
化战略行动”，统筹推进教育数字化和学习型
社会、学习型大国建设。
教育数字化转型不仅仅是信息技术在教育

领域的应用，更是对教育领域的一种涵盖广

72



《中国教育信息化》编辑部：mis@moe.edu.cn

泛、全面的转型升级，从而重新塑造整个教育
体系。教育数字化转型涵盖从课程内容到教学
方法和途径，以及学习方式的全方位改变，包
括教学组织管理、课程交付、学生来源、效果
评估及毕业证书认可等多个领域。
数字化教育首先是逐步打破现行的课堂、

班级、学校以及学段的教育教学组织方式，形
成时时、处处、人人可学的学习新形态；其次
是打破一门课、一本书的局限，极大地丰富了
教育内容，为学生广泛吸取和选择学习内容提
供了无限广阔的天地；再次是打破在一个学段
内固定学生班级的局面，通过开拓学习社区，
从理论上讲每个学生可以听取每位教师的课
程，每位教师可以服务于每位学生；最后是打
破标准化、统一化的评价体系，为真正实现因
材施教提供可能。[4]

数字化学习从标准化走向个性化。数字化
教育为“为每个人提供适合的教育”提供可能。
在自适应环境下，个人是主动的，内容服务于
学习者，规则和流程围绕学习者的需要进行重
组和再造。国家大力推行的智慧教育公共服务
平台就是满足个性化学习的资源库。
数字化教学从被动接受走向主动探究。传

统课堂是教育教学的主阵地，但课堂授课自上
而下的模式，导致知识传输效率在学生中呈现
较大差异。从被动学习走向主动探究，学生才
能真正成为学习的主人。智能教室的多项软硬
件技术强调交互性，通过让课本内容“活过
来”“动起来”，使学生探求知识的动力获得
有效提升。
数字化管理从静态监管到动态治理。伴随

着教学管理流程的数据化，以及数据采集方式
的多样化，教育管理逐步实现有效监管，进而
不断优化管理流程与机制。通过对学生学习、
教师教学、资源应用、平台使用等方面的数据

进行实时采集，建构数字孪生的学习环境，建
立有效决策的教育治理机制，实现平台的智能
化管理与动态治理。
数字化评价从选拔走向促进学生个性化成

长。传统的教育评价主要功能是甄别、选拔，
其目的应该是促进学生更好地成长，做最好的
自己。评价理念的变化要求评价技术和方法发
生相应的变化。要以数字化技术为支撑，发展
核心素养导向的教育测评，实现教育评价的数
字化转型。[4]

教育数字化转型的特点包括：一是数据驱
动。通过数据分析和学习分析等技术，提供有
关学生和教育过程的深入洞察，反馈决策和改
进。二是学习体验。创新学习方式，普及多媒
体场景式（浸入式） 学习，使学生更具主动性
和创造性，个性化定制教育路径。三是知识共
享。强调开放、共享的知识获取方式，通过数
字技术促进全球范围内的教育资源共享。四是
教育生态系统。着眼于整个教育体系的变革，
逐步建立包括学习社区、教育资源平台、行业
应用厂商和政府在内的广泛合作网络。[5]

当前，国家教育数字化战略行动全面启
动，教育的全面数字化转型已成必然趋势，通
过推进信息技术与教育的深度融合，全局化
思考教育发展动力，促进教育的理念重塑、模
式重建、流程优化，丰富智能化学习内容，必
将打造更为公平、更有质量、更加美好的未来
教育。

三、教师数字素养：
教育数字化转型的关键之一

在教育数字化转型的过程中，教师需要掌
握各种数字技术，如在线课程开发、多媒体教
学资源制作、网络交流平台使用等，以便更好
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地开展教育教学工作。只有教师具备较高的数
字素养，才能更好地适应数字化教育环境，发
挥数字技术的优势，提高教学效果。
在数字化教育环境中，学生可以通过在线

课程、虚拟实验室、互动教学平台等数字技术
进行自主学习和合作学习，而这些都需要教师
的指导和帮助。教师具备较高的数字素养，就
可以更好地为学生提供有效的学习指导和支
持，帮助学生更好地利用数字技术进行学习和
探究，提高学生的学习效果。
在数字化教育环境中，优质的教育资源可

以跨越地域和时空的限制，让更多人接触到优
质教育资源，有利于个性化教学。而只有当教
师具备了较高的数字素养，才能更好地利用数字
技术为每个学生提供个性化的教学服务，使每
个学生都能得到充分发展，并实现能力提升。
教师数字素养是教育数字化转型的关键之

一。为了适应教育信息化的发展，教师需要不
断提高自身的数字素养，以更好地适应教育教
学的变革，提高教学质量，培养学生的数字素
养，推动教育创新和提升教育管理水平。

四、教育数字化转型的重要意义

数字化深刻地影响着人们的生活，教育行
业也不能例外。对教育行业而言，从最初的网
络接入，到多媒体教室，再到移动网络覆盖，
以及智能交互教室、虚拟仿真实验室的出现，
从中能够看出教育行业拥抱数字化的过程。新
时期教育数字化转型的重要意义为：

（一） 提高教育质量

教育数字化转型有助于提高教育教学质
量。首先，数字化技术可以为教师提供丰富的
教学资源，帮助他们更加灵活地设计和实施教
学活动。其次，数字化技术可以实现个性化教

学，根据每个学生的学习特点和需求，为他们
提供针对性的学习路径和资源。最后，数字化
技术还可以提供丰富的学习参考资料，实现实
时互动，让学生在课堂上更加积极地参与学
习，提高学习效率。

（二） 促进教育公平

教育数字化转型有助于缩小城乡、贫富之
间的教育差距，促进教育资源均衡发展。通过
互联网技术，优质教育资源可以跨越地域限制，
让更多学生受益。同时，数字化技术可以帮助
弱势群体更好地融入社会，提高他们的综合素
质和竞争力。此外，数字化技术还可以实现精
细化管理，确保每个学生都能得到关注和支持。

（三） 培养创新型人才

教育数字化转型有助于培养创新型人才。
在数字化时代，创新能力已经成为衡量个人综
合素质的重要标准。数字化技术可以提供更优
质、更有效的多媒体学习场景。学生可以在实
践中学习和掌握各种技能，培养自己的创新思
维和实践能力。同时，数字化技术还可以帮助
学生建立广泛的人际关系网络，拓宽视野，激
发创新灵感。

（四） 推动教育改革

教育数字化转型是推动教育改革的重要途
径。教育数字化转型要求教育工作者不断反思
和完善现有的教育制度和方法，探索适应时代
发展的新型教育模式。只有这样，才能培养出
更多具备创新精神和实践能力的人才，为国家
发展和社会进步做出贡献。[6]

总之，教育数字化转型的本质意义在于提
高教育质量、促进教育公平、培养创新型人才
以及推动教育改革。面对数字化时代的挑战和
机遇，我们应该积极拥抱变革，努力推进教育
数字化转型，为构建更加美好的未来教育贡献
力量。
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Abstract: Scientific and technology advances are changing rapidly, enlightening human thinking and empowering different

industries. Modern information technologies such as the Internet, cloud computing, and big data have profoundly changed the way

of production, living, and learning, having opened up broad prospects for development. At the same time, the field of education is

also evolving. As the integration of science and technology innovation and education deepens, two key concepts, namely

“education informatization” and “education digital transformation”, have brought extensive discussion and practice. They seem to

be similar, but actually represent different directions of education development. This paper explores these two concepts in depth

and reviews the relevant policies and measures in the field of education from 2012 up to the present. It identifies education

informatization as the practice of information technology serving education and improving efficiency; while education digital

transformation is an overall change in the medium of education transmission and knowledge acquisition, which further implies

reshaping the education industry. The article also analyzes the significance of education digital transformation, mainly including

the positive effects on promoting education equity, education reform, and cultivating innovative talents.

Keywords: Education Informatization; Education Digital Transformation; “Internet+education”; Education Reform; Education

Equity; Innovative Talents
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