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摘 要：目的 了解中职实习护生突发公共卫生事件应急能力现状，为提高中职护生应急救护能力提供参考。方法 抽取某
卫校 713名中职实习护生为研究对象，采用自制中职实习护生一般资料调查表、护士突发公共卫生事件应急能力调查表进
行调查。结果 中职实习护生突发公共卫生事件应急能力调查表总分为（130.00±15.33）分，条目均分为（3.38±0.45）分。结
论 中职实习护生突发公共卫生事件应急能力处于中等偏低水平，学校和实习医院应加强培训，重视护生突发公共卫生事
件应急能力培养。
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近年来，世界各地重大突发公共卫生事件频发，如 2003年
的严重急性呼吸系统综合征（SARS）、2005年的人禽流感、2010
年的甲型 H1N1流感、2013年的 H7N9禽流感、2014年的埃博
拉出血热和 2019年的新冠肺炎等。这些事件往往具有突发性、
不可预见性[1]，严重威胁着世界各国人民的身心健康和全球经
济发展[2- 3]。有学者发现，80%以上的突发公共卫生事件首先由
社区卫生服务中心、乡镇卫生院等基层医疗机构发现、报告。基
层护士是基层医疗机构的主力军，有调查显示[4]，47.47%的中职
护生毕业后选择在基层医疗机构工作。护士应急能力是衡量护
理工作质量的重要指标，是在遇到特殊情况下，敏锐、及时地观
察病人病情变化，做出果断的判断和决策，并紧密配合其他工
作人员完成应急处置工作的综合能力[5]。基层护士是突发公共

卫生事件应急救援的主力军，对维护公共卫生安全发挥重要作
用，进而保障社会经济稳步发展[6]。因此，作为未来基层护士的
中职护生，其应急能力也将影响突发公共卫生事件救援质量。
本研究对湖南省衡阳市某卫生学校实习护生的突发公共卫生
事件应急能力进行调查，旨在为后期提升中职护生突发公共卫
生事件应急能力提供理论依据。
1 对象与方法
1.1 研究对象

采用便利抽样法，于 2022年 3月 10日至 4月 10日选取
衡阳市某卫校三年级已完成 8个月临床实习的 713名护生为
研究对象。采用问卷星网上调研的方式，研究对象中女生 657
人（92.2%），男生 56人（7.8%）；年龄 17～19岁；户籍类型：农村
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Table 2 The highest and lowest scores of the questionnaire on
emergency response ability of intern nursing students from secondary
vocational schools to public health emergencies（5 items of each）

我能做到耐心、细心，以高度的责任心护理每位患者，降
低护理风险
我能尊重患者的人权及文化
我能配合管理者对突发事件进行防控
我会使用心电监护仪、吸引器、简易呼吸器等急救设备
我能感同身受，换位思考，想患者之所想，急患者之所急
我能根据患者病情做出正确的初步诊断
我能掌握突发公共卫生事件预警颜色判断和控制措施
我能正确判断突发公共卫生事件的不同分级
我能准确评估患者存在的潜在危险
我能掌握核酸采集技能

表 2 中职实习护生突发公共卫生事件应急能力调查表得分最高
和最低的条目（各 5个）

条目 维度
沟通能力

沟通能力
抢救能力
抢救能力
职业道德
评判性思维能力
公共卫生相关能力
公共卫生相关能力
评判性思维能力
公共卫生相关能力

均分（x±s）
3.53±0.56

3.51±0.58
3.48±0.63
3.46±0.57
3.45±0.59
3.34±0.58
3.31±0.60
3.28±0.59
3.25±0.58
3.21±0.57

634 人（88.9%），城镇 79 人（11.1%）；实习医院级别：三级 530
人（74.3%），二级 183人（25.7%）；选择护理专业意愿：自愿 495
人（69.4%），家人意向 195人（27.4%），调剂 23人（3.2%）；担任
班干部情况：377人（52.9%）担任过，336人（47.1%）未担任过；
学业成绩：优 160 人（22.4%），良 506 人（70.9%），及格及以下
47人（6.6%）；参加志愿者活动经历：317人有经历（44.5%），396
人无经历（55.5%）；是否为独生子女：82人为独生子女（11.5%），
631 人为非独生子女（88.5%）；参加社团活动经历：400 人
（56.1%）有参加经历，313人（43.9%）从未参加过。
1.2 调查工具
（1）自制中职实习护生一般资料调查表。内容包括性别、年

龄、户籍、选择护理专业意愿、担任班干部情况、学业成绩、参加
志愿者活动经历、是否为独生子女、参加社团活动情况。（2）护
士突发公共卫生事件应急能力调查表[7]。通过咨询专家、结合当
前形势对量表进行调整，量表包括 7个维度，分别为公共卫生
相关能力、抢救能力、评判性思维能力、沟通能力、组织协调能
力、职业道德、专业发展，共 37个条目。采用 Likert 5 级计分法，
“做得很好”计 5分，“做得好”计 4分，“做得一般”计 3分，“做
得差”计 2分，“做得很差”计 1分。调查表总分为 37～185分，
公共卫生相关能力维度满分 4～20分，抢救能力维度满分 11～
55分，评判性思维能力维度满分 5～25分，沟通能力维度满分
5～25分，组织协调能力维度满分 4～20分，职业道德维度满分
4～20分，专业发展维度满分 4～20分，得分越高说明应急能力
越强。把总条目得分转换成条目均分，并作为判定标准，条目均
分＞4分，表明应急能力强；3～≤4分，表明应急能力中等；＜
3分，表明应急能力差。该量表总 Cronbach′s α系数为 0.879，总
折半信度为 0.818。
1.3 调查方法

对每个医院负责实习管理的实习队长进行统一培训，解释
调查的意义、目的和注意事项。由实习队长将问卷发至实习护
生群，采用相同指导语。实习护生在知情自愿的情况下不记名
填写问卷，实习队长对问卷进行检查，保证调查质量。本研究已
取得学校伦理委员会批准。
1.4 统计学方法

将调查数据从问卷星平台导出生成 Excel表格，由双人核
对并核查有无错误，采用 SPSS 22.0软件进行统计学分析，计数
资料用百分比进行描述，计量资料用（x±s）进行描述。
2 结果
2.1 中职实习护生突发公共卫生事件应急能力现状

中职实习护生突发公共卫生事件应急能力调查表总分为
（130.00±15.33）分，条目均分为（3.38±0.45）分，见表 1。
2.2 中职实习护生突发公共卫生事件应急能力调查表各条目
得分情况

37个条目中，得分最高的是“我能做到耐心、细心，以高度
的责任心护理每位患者，降低护理风险”；得分最低的是“我能
掌握核酸采集技能”。得分最高和最低的 5个条目见表 2。
3 讨论
3.1 中职实习护生突发公共卫生事件应急能力现状

进入 21世纪以来，全球重大突发公共卫生事件发生频率

逐渐增加，威胁着世界各地人民的身心健康和安全，同时给应
急救援管理工作带来了新的挑战[8]。中职护生作为医疗机构特
别是基层医疗机构的主要储备力量，其整体应急能力影响着突
发公共卫生事件预防及救护质量。本研究结果显示，中职实习
护生突发公共卫生事件应急能力调查表总分为（130.00±
15.33）分，条目均分为（3.38±0.45）分，应急能力总体处于中等
偏下水平，低于张晓茹等[7]的研究结果，与王璋琳等[9]的研究结
果一致。中职护生中突发公共卫生事件应急能力调查表得分处
于高水平的只占 7.9%，表明只有极少部分中职实习护生拥有较
强应急救援能力，可能与学校的实习前急救培训内容比较单
一，不够正规和专业；刚刚结束实习，大部分护生还未积累丰富
的应急救援经验，仅有极少部分护生实习期间迅速掌握了应急
救援技能有关。
3.2 中职实习护生沟通能力、抢救能力较强

护患沟通能力是护士利用语言或非语言沟通技巧，有效与
患者及其家属进行信息和情感交流，使其更好地理解、配合临
床护理工作，促进患者康复或延缓病情发展的一种能力，也是
护理人员建立良好护患关系必备的岗位职业能力[10- 11]，是护生
从事护理工作必备的核心能力，在护患沟通中起着不可或缺的
作用[12- 13]。本研究结果显示，中职实习护生沟通能力维度得分最
高，其中“我能做到耐心、细心，以高度的责任心护理每位患者，
降低护理风险”条目得分最高，与国内学者研究相似[14- 15]，但与
对参加工作的护士沟通能力的研究结果不一致[6- 7]。可能是因为
随着工作时间的增加，护士因职业倦怠等因素容易忽视沟通的
重要性，而实习护生在职业生涯初期能做到与患者进行有效沟

Table 1 Scores of emergency response ability questionnaire in public
health emergencies for intern nursing students from secondary

vocational schools[n（%）]

总分
公共卫生相关能力
抢救能力
评判性思维能力
沟通能力
组织协调能力
职业道德
专业发展

表 1 中职实习护生突发公共卫生事件应急能力调查表得分情况[n（%）]

维度 低水平
29（4.1）
26（3.6）
32（4.5）
21（2.9）
17（2.4）
30（4.2）
21（2.9）
38（5.3）

中等水平
628（88.0）
635（89.1）
625（87.7）
628（88.1）
636（89.2）
629（88.2）
630（88.3）
624（87.5）

3.38±0.45
3.36±0.59
3.43±0.63
3.32±0.58
3.48±0.65
3.41±0.61
3.44±0.61
3.40±0.67

条目均分（x±s）
56（7.9）
52（7.2）
56（7.9）
64（9.0）
60（8.4）
54（7.6）
62（8.7）
51（7.2）

高水平
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通、愿意倾听患者心声，能够共情，并关注患者的需求和感受。
抢救能力是护士面对突发公共卫生事件时的专业素质和

心理素质，能够挽救患者生命、减轻疾病带来的痛苦，在整个护
理过程中起到非常重要的作用。同时也是评价整体医疗服务水
平、应急能力的重要指标[16]。本研究中，实习护生抢救能力维度
中“我能配合管理者对突发事件进行防控”和“我会使用心电监
护仪、吸引器、简易呼吸器等急救设备”条目均分较高，与其他
研究者的调查结果一致[17- 19]。说明中职护生能够掌握急救相关
知识，可能是因为学校普遍重视急救能力培养，特别是在“1+X”
证书制度背景下，学校重视护理技能培养，护生对护理技能学
习积极性较高，渴望掌握急救知识和技能[20]。
3.3 中职实习护生公共卫生相关能力、评判性思维能力欠佳

本研究显示，中职实习护生公共卫生相关能力维度得分较
低，其中“我能掌握核酸采集技能”条目均分最低，说明护生公
共卫生相关能力欠缺，没有熟练掌握核酸采集技能。这是因为
在校学习期间把大部分精力放在护理核心课程的学习上，忽视
了社区护理、流行病学等公共卫生相关课程的学习。临床实习
期间医疗卫生机构组织的核酸技能培训大部分是模拟演练，而
护生未取得护士执业资格证无法参加紧急核酸采集任务。护理
专业的教育目标是培养能够适应社会需求的实用型、技能型高
素质人才。目前，护理工作重点已从综合医院延伸至社区医院
等基层医疗机构[21]。因此，公共卫生相关能力已成为护理人员必
须具备的应急能力。

调查结果显示，中职实习护生评判性思维能力维度中的
“我能准确评估患者存在的潜在危险”条目均分较低，这一结果
与袁媛等[22]的研究相似，说明中职护生的评判性思维能力仍有
上升空间。评判性思维是指个体运用知识、经验，在自我反思的
基础上对问题进行分析、推理，得出正确的判断和做出取舍的
思维模式。临床护理工作中，护士评判性思维能力指能够针对
患者的基本病情、心理状态、家庭背景等方面进行分析、判断及
推理，从而制订合理解决患者问题的护理计划的能力[23]。护士具
备良好评判性思维能力，可给予患者个性化的护理方案，解决
护理问题，满足患者需求[24]。因此，无论是在校学习还是临床实
习，护理教育者均应重视护生评判性思维能力培养。
4 启示和建议

当前，各国均面临突发公共卫生事件频发的严峻形势，大
部分突发公共卫生事件首先发生在基层医疗机构[19]，而大部分
中职护生选择在基层医疗机构就业，所以中职护生应急能力培
养非常重要。与发达国家相比，我国灾害护理教育起步较晚，尚
未形成系统规范的教育和培养模式[25]。自 2008年汶川地震后我
国的灾害护理教育才引起关注并持续发展。护生作为未来的护
士，是潜在的应急救援卫生人才，而在校期间的灾害护理教育
尤其重要[26]。目前，大部分学校的应急能力培养局限于开设急救
护理、危重症护理等相关基础课程，只有少部分学校开设灾害
护理课程。美国护理学会指出，不仅要使护士掌握应急救援知
识、技能，还要加强护患沟通能力、公共卫生相关能力以及评判
性思维能力的培养，促进护士应急能力提升。中职护生是基层
医疗机构的主力军，在预防和应对灾害事件中发挥重要作用。
此次调查也提醒各职业院校和医疗机构加强护生应急能力培

训[27]。
建议：（1）适当开设灾害护理相关课程，拓宽护生专业知识

面，采取多种教学方式（如线下教学、网络自学、情景演练、案例
教学）的同时将现代化信息技术融入课程教学。（2）改革和完善
中职护生应急救援能力培养模式，优化护理教育资源配置，创
造有利于中职护生学习的条件和环境;结合当前形势，鼓励护生
学习公共卫生应急技能。（3）提升中职护生组织协调能力、沟通
能力、评判性思维能力、公共卫生相关能力等。培养中职护生灾
害危机意识，提高观察能力和应急判断能力，针对护生特点增
强其面对突发公共卫生事件时的心理韧性。（4）重视中职学校
护理教师灾害护理知识技能培训及教学能力培养，加强“双师
型”护理教师队伍建设，保证中职护理教育质量。（5）教学医院
应重视中职护生应急能力培养，安排护生在急诊科、重症监护
室、传染科、发热门诊等科室实习，定期开展临床模拟演练，提
高护生应急能力并进行考核。
5 结语

中职实习护生突发公共卫生事件应急能力处于中等偏低
水平，应关注护生应急能力培养，开设相关课程。此外，实习医
院可定期开展应急演练，增加护生突发公共卫生事件相关知
识，积累临床应急实战经验，提高心理韧性和职业认同感。中职
护生的应急能力关系到紧急救援医疗水平，对推动护理行业发
展、维护社会稳定具有积极作用。因此，急需培养一支具有丰富
护理知识、熟练护理技能、较强应急救援能力的高素质临床应
急护理队伍。
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摘 要：目的 了解新疆医学院校预防医学专业学生职业认同现状，以及新冠肺炎疫情发生后，职业认同发生的改变。方法
选择新疆医科大学预防医学专业 2020级新生为研究对象，采用整群抽样的方式进行问卷调查，通过 t检验、单因素方差分
析等方法对数据进行分析。结果 学生职业认同量表总分为（95.94±11.71）分，条目均分为（3.67±0.37）分，各维度得分为
3.27~4.07分，职业承诺维度得分最低，职业期望维度得分最高。结论 预防医学专业学生职业认同处于中等偏上水平，对职
业认知、职业期望、职业行为、职业价值观等的认同度较高。学生职业认同受性别、民族、是否为独生子女、家庭居住地、本专
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