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电力高职院校学生心理健康评价指标初步探析
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（广西电力职业技术学院 心理健康教育与咨询中心，南宁 ５３０２９９）

　 　 摘　 要：关于心理健康的评价指标国内外学者从心理卫生、医学和个人成长角度提出了不同的看法，电
力高职院校学生的心理健康评价指标和一般大学生的评价指标有异同，可以从其未来所从事职业及岗位的

特殊性、职业人格塑造的独特性等因素考虑心理健康评价指标。 对国内外不同学者心理健康的研究以及心

理健康评价指标实证研究进行总结分析，提炼出评价电力高职院校学生心理健康的 ４ 个指标：自我认同，即
对自我有良好的认知和接纳；环境应对，即对环境具有较强的适应和调节能力；人际关系，即有爱与被爱的能

力及懂得与人分工合作；人格品质，即能够保持人格的完整及拥有心理韧性和情绪稳定性。 结合电力职业和

岗位的特点，具体剖析各指标形成的原因及具体内涵。
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　 　 一、引言

近年来，很多学者对大学生心理健康评价指标

开展了大量的研究，为大学生心理健康教育提供了

理论指导。 但是，研究还存在了一些问题，未能提出

关于大学生心理健康的统一标准，很多是参照 １９４６
年国际卫生大会对心理健康提出的标准，即身心协

调、情绪稳定、适应环境、人际关系和谐 、生活幸福、
职业生涯顺利。 也有部分研究注重医学标准，即根

据个体表现出的异常心理和行为判定心理健康。 还

有部分研究从个人成长及获得快乐幸福等方面提出

心理健康标准。
在心理健康的问题上，本科及以上的大学生和

高职大学生有一些共性问题，高职生的特殊性更为

突出。 而电力类高职生与一般高职生相比，因其未

来所从事职业的特殊性，在考虑其心理健康标准时，
需要对其所从事职业及岗位的特殊性、职业人格塑

造的独特性等因素加以考虑。 电力类高职生除了面

临因个人成长、人际交往、恋爱情感、求职就业等一

般性心理困扰外，由于需要从事高空、高危险、高标

准的技术操作类工作，他们出现心理问题的几率更

高，其心理健康标准具有独特性。 本文在广泛汲取

以往研究经验的基础上，结合电力职业及岗位特点，
探讨电力类高职大学生心理健康评价指标。

　 　 二、心理健康的内涵

对于心理健康的内涵，学术界还未有统一的定

论，国内外学者作了大量阐述。
瑞士心理学家荣格把心理健康定义为健康人

格，他称其为个体化的人，个体化的特点是高度的自

我认识、自我认可、自我整合、自我表现、自我接纳，
认可并容忍他人，有共情能力，有认可未知事物的特

质。 个体化过程就是实现健康人格的过程，荣格把

个体化称为自我实现。 美国社会心理学家马斯洛认

为心理健康的人是自我实现的人，自我实现的人有

两层含义：一是适当的自尊、良好的表达爱的能力及

被爱的能力；二是个人自我满足，潜能实现［１］。 美国

心理学家贝克认为，心理健康是个体用一种更适应

和更现实的方法来评价自己的思维［２］。
国内学者黄希庭认为，心理健康是中枢神经系

统没有疾病、心理功能系统正常、适应社会发展及人

际关系协调［３］。 林崇德认为，心理健康是没有心理

疾病且具有积极向上的心理状态。 张厚粲认为，心
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理健康是一种高效而满意的持续心理状态［４］。
总之，大多数学者认为心理健康是包括了个体

认知、情绪情感、行为、人格健全、社会适应、个人成

长等方面协调发展的心理状态，心理健康应该从内

和外两个方面去评估，它既是一个状态也是一个过

程，它包含着多层次的内容。

　 　 三、大学生心理健康评价指标的实证研究

桑志芹对心理健康文献进行回顾和初拟，形成

２７ 个条目的大学生心理健康初测问卷，对 １２９ 名大

学生进行初测并对数据进行因素分析，最终确定了

２４ 个条目的问卷，抽取 １ ０１０ 名大学生进行复测及

评定，形成了大学生心理健康的标准，即基本心理能

力、内外协调适应、情绪情感稳定、角色与功能协调

及良好的学习能力［５］。 基本心理能力指心理安全、
抗压、自我认识、人际交往，内外协调适应指适应社

会、自我内在协调一致，情绪情感稳定指心境平衡稳

定、心态积极、情绪调控，角色与功能协调指扮演的

角色和社会期待其发挥角色的功能要具有一致性，
良好的学习能力指帮助个体完成学习并取得好结果

的能力。
胡萍等人以莱福的关于心理健康的六因素模型

为理论构想，抽取 １０ 所高校的 １ ０００ 名学生开展问

卷调查，对回收数据采用探索性因素分析的方法，得
到大学生心理健康一阶 １６ 因素和二阶 ５ 因素结构，
其中二阶 ５ 因素包括：自我成长、集体良好合作、独
立性、适应能力、改进能力［６］。 自我成长指采用各种

方式培养和挖掘自身潜能，并充分发挥自身才能；集
体良好合作指能够用温暖、信任和共情等建立互相

支持的人际关系；独立性指思想和行为上的独立，不
受社会要求束缚，用自己的标准来衡量自己；适应能

力指适应社会和环境，并能与之和谐相处的能力；改
进能力指面对生活中复杂的问题时，创造条件以满

足自我的需要和价值观。 二阶 ５ 因素与莱福的 ６ 因

素模型中的“自我接纳”结构不符合，翟宏、林增学、
孟庆茂对大学生心理健康评价结构实证研究的结果

跟胡萍的研究结果相吻合［７］。
林正大对青少年健康指标体系的研究是通过横

向比较，揭示青少年在成长过程中心理发展成熟的

因素。 该研究对 ２４６ 名大学生和 ２５９ 名中学生采用

Ｙ⁃Ｇ 人格测验量表和团体智力测验量表进行施测，
发现大学生和中学生在内省情绪体验、社会适应性

和个性倾向性维度趋于一致性，由此得出情绪稳定

性、社会适应性和个性倾向性是青少年心理健康的

评价指标［８］。 情绪稳定性是指个体经常拥有正向积

极的情绪状态，且善于管理情绪使之强度和时间保

持相对稳定；社会适应性指个体具有较好的应激水

平，能够调整心理和行为适应环境；个性倾向性指青

少年具有独特的活动性、乐观性、思维倾向性、支配

性和社会倾向性。
王元刚等人在体育课程中探讨心理健康的指

标，根据可操作性筛选出心理健康的评价指标，并运

用特尔斐法进行重要性评分，计算出评价指标的权

重，最终确定了 ４ 个一级指标和 ８ 个二级指标的心

理健康评价指标［９］。 ４ 个一级指标分别是：知识掌

握、自尊和自信、情绪调节、意志表现。 知识掌握指

对身心健康的认识和对心理健康知识的掌握，自尊

和自信指通过运动体现出自我的力量感和控制感，
情绪调节指通过体育运动缓解和调整情绪状态，意
志表现指抗挫能力和挑战困难的勇气。

李秀玲等人以开放式问卷结合访谈和征询专家

意见后，编制了一套心理健康评价问卷，对 ７８５ 名本

科生施测，采集数据采用探索性因素分析和验证性

因素分析，最终确定了 １ 个七维度的心理健康评价

问卷，包含学习兴趣、知识水平、责任感、包容性、组
织协调力、计划性、应变能力［１０］。 学习兴趣指个体

在学习过程中积极探索、认识事物的心理倾向，知识

水平指个体的生活常识、专业知识和文化知识，责任

感指个体履行责任并获得内心体验，包容性指对环

境和人际的适应，组织协调力指与团队成员分工协

作的能力以及领导团队成员工作的能力，计划性指

个体有目标且能按计划达成目标，应变能力指个体

适应环境的能力。
综合上述国内关于大学生心理健康评价指标的

实证研究发现，自我意识、社会适应、应对能力、情绪

调节力是所有研究都有提及的因素，将这些因素作

为研究内容编制问卷并开展调查研究。

　 　 四、电力高职院校学生心理健康评价指标

为了解电力类高职生的心理健康评价指标，根
据大学生心理健康评价指标的实证研究，采用自编

的电力高职学生心理健康评价指标调查问卷，共 １６
个条目，抽取 １３２ 名南方电网员工、５ 名广西壮族自

治区人民医院精神科医生、１３ 名电力专业课教师填

写调查问卷，评定电力类高职生的心理健康评价指

标。 经统计，电力高职院校学生心理健康评价指标

频数分布如表 １ 所示。
　 　 由表 １ 可以看出，１６ 个心理健康评价指标中，
有 １０ 个评价指标是在电力专业教师、精神科医生和

电力企业员工三个评价维度中都超过 ５０％ 的人员

选择的，提取这 １０ 个指标进行分析，归纳电力高职

院校学生心理健康的评价指标为：自我认同、环境应
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表 １　 电力高职院校学生心理健康评价指标频数分布表

心理健康评价指标

调　 查　 结　 果

电力专业课教师 精神科医生 南方电网员工

频数 百分比 频数 百分比 频数 百分比

１． 有适度的安全感，有自尊心，对自我的成就有价值感 １２ ９２． ３１％ ３ ６０％ ９２ ６９． ７０％
２． 适度地自我批评，不过分夸耀自己也不过分苛责自己 ７ ５３． ８５％ ２ ４０％ ８０ ６０． ６１％
３． 在日常生活中，具有适度的主动性，不为环境所左右 １０ ７６． ９２％ ３ ６０％ ８８ ６６． ６７％
４． 理智，现实，客观，与现实有良好的接触，能容忍生活中挫折的打击，无过度的幻想 ８ ６１． ５４％ ４ ８０％ ９１ ６８． ９４％
５． 适度地接受个人的需要，并具有满足此种需要的能力 ７ ５３． ８５％ ３ ６０％ ６６ ５０． ００％
６． 有自知之明，了解自己的动机和目的，能对自己的能力作客观的估计 ７ ５３． ８５％ ３ ６０％ ９０ ６８． １８％

７． 能保持人格的完整与和谐，个人的价值观能适应社会的标准，对自己的工作能集

中注意力
８ ６１． ５４％ ４ ８０％ ７６ ５７． ５８％

８． 有切合实际的生活目标 ９ ６９． ２３％ ３ ６０％ ５９ ４４． ７０％
９． 具有从经验中学习的能力，能适应环境的需要改变自己 ８ ６１． ５４％ ４ ８０％ ９１ ６８． ９４％
１０． 有良好的人际关系，有爱人的能力和被爱的能力 １０ ７６． ９２％ ５ １００％ ９８ ７４． ２４％
１１． 有压力调适能力 １０ ７６． ９２％ ３ ６０％ ９６ ７２． ７２％
１２． 胆大心细 ７ ５３． ８５％ １ ２０％ ７２ ５４． ５４％
１３． 情绪稳定性 ９ ６９． ２３％ ５ １００％ ９５ ７１． ９６％
１４． 良好的意志品质 １１ ８４． ６２％ ２ ４０％ ９２ ６９． ６９％
１５． 良好的职业道德 ７ ５３． ８５％ １ ２０％ ５９ ４４． ７０％
１６． 无焦虑症、抑郁症、恐惧症等心理疾病 ６ ４６． １５％ ２ ４０％ ８９ ６７． ４０％

对、人际关系和人格品质。
１. 自我认同

即有适度的安全感，有自尊心，对自我的成就有

价值感，能适度地接受个人的需要，并具有满足此种

需要的能力，有自知之明，了解自己的动机和目的，
能对自己的能力作客观的估计。 自我认同是国内外

很多关于心理健康理论中最常见的标准。 电力行业

和岗位的特殊性决定了该行业员工要面临高压力、
高标准的工作环境和工作要求，势必比其他行业的

员工更容易体会到压力和焦虑。 研究表明：自我认

同的人体验到压力的几率更小，更少感到焦虑；在与

人交往中，当个体不能接纳认同交往对象时，也会感

到焦虑。 同时，电力企业竞争激烈，在与他人比较

中，当个体因为自己的劣势而“比不上”对方时，也
感到焦虑或嫉妒。 因此，自我认同可以培养电力高

职院校学生的自我价值感和自我满足感，提升自我

效能感，有利于促进和维护学生的心理健康。 电力

高职院校学生因其学历等问题对自我的发展和职业

的发展感到迷茫，因此提升其专业认同感有利于促

进自我认同。 专业认同是指学生对自己所学专业的

接受与认可，表现为对专业学习的积极进取，进而实

现自我同一性。 因此，专业认同和自我认同有助于

电力高职院校学生提高学习动力，进行自我定位和

制定专业学习规划，以获得学业成就感。
２. 环境应对

即在日常生活中，具有适度的主动性，不为环境

所左右；理智，现实，客观，与现实有良好的接触，能

容忍生活中挫折的打击，无过度的幻想；具有从经验

中学习的能力，能适应环境的需要改变自己。 一方

面，电力高职院校毕业生进入电力企业主要从事与

电力新技术、企业发展战略等相关的工作，他们对设

备维护、电能生产、原料供应等维持日常生产的常规

工作还不熟悉，因此不但要积极适应新的工作环境，
而且要能够胜任挑战性的工作。 另一方面，电力行

业员工的作业风险高、工作强度大，经常要登高作业

或在高温高压环境下作业，特别是带电作业、严寒酷

暑、应急抢险时的工作难度、强度和危险性更大，在
这样的艰苦工作环境下体力耐力消耗大，须有敏感

的安全意识以快速应对各种突发险情，应该具备较

强的环境适应能力。
３. 人际关系

即拥有良好的人际关系，有爱人的能力和被爱

的能力，懂得与人分工合作。 电力工业是国民经济

发展中重要的基础能源产业，是国民经济的支柱产

业。 作为基础产业，电力工业的技术更新迭代较快，
对员工的技术和能力要求较高，但传统电力企业员

工的构成多样化，从年龄上看，５０ 岁以上的员工比

例较高，且学历偏低，为适应技术更新和时代发展，
电力企业近年来不断引进高学历的年轻员工，新老

员工在年龄和学历上的差距常常引起各种人际冲

突，导致人际关系紧张，团队协作效率低。 因此，电
力高职院校学生必须具备协调人际关系的能力，并
有意识地调整自我行为，和老员工处理好关系，增强

组织凝聚力。 同时，电力行业的突发事故或异常情
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况的工作任务多，要求员工既要能够快速反应，提出

切实可行的解决方案，及时处理问题，又要能够理解

工作任务，分解细化到每个团队成员，共同完成工作

任务。 这就要求团队成员发扬团队协作精神，通力

合作实现团队目标。
４. 人格品质

即能保持人格的完整与和谐，个人的价值观能

适应社会的标准，对自己的工作能集中注意力，有心

理韧性和情绪稳定性。 电力行业有它独特的优势和

特点，同时也对该行业的执业人员的人格素养提出

独特要求。 电力行业具有技术水准高、作业风险高、
工作强度大、服务需求急、团队协作强等行业职业特

点，这就要求执业人员具备精益求精、果敢敏捷、勇
于担当、乐观奉献、善于协作等人格品质。

　 　 五、结论

上述 ４ 条标准在一定程度上较好地体现了电力

高职院校学生心理健康的水平，契合以往对于心理

健康的理论研究，也符合电力行业的岗位特点，不仅

为电力类院校提供了评价学生心理健康的标准，而
且为电力类院校改进人才培养方案提供了理论依

据。
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