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突发公共卫生安全事件下化工类高职院校应急教育策略研究

杨孝辉，郭　 君

（湖南化工职业技术学院，湖南 株洲　 ４１２００４）

摘要：突发公共卫生安全事件严重危及人民群众生命健康和社会稳定。 进行突发公共安全应急教育，提高人民群众的防护常识、防护意

识，对于突发公共卫生安全事件的处理具有重要意义。 本文就高职院校在突发公共卫生安全事件下的应急教育策略进行了阐述。
关键词：公共卫生；高职；应急教育；策略

中图分类号：Ｇ７１０　 　 　 　 文献标识码：Ａ　 　 　 　 文章编号：１００８－０２１Ｘ（２０２０）１９－０１８３－０２

　 　 近年来，我国化学化工类高等职业教育的办学规模和在校

学生人数不断增加，为我国化工产业和区域经济发展培养了大

量的技术技能人才。 但目前很多化学化工类高等职业院校制

定的专业课程体系主要强调专业知识、专业技能的培养及工匠

精神的养成，应急安全课程内容主要为化工安全生产和化工应

急处理，对突发公共卫生安全事件下的应急教育重视不够。 高

职院校普遍存在的公共卫生安全应急教育不足也导致在突发

公共卫生事件中大众应对能力的缺乏，这在本次新型冠状病毒

疫情期间表现比较明显。 因此，在高等职业院校中开展公共卫

生安全应急教育，是学生健康教育的重要内容，也是提高学生

和社会应对突发公共卫生安全事件能力的重要途径［１－３］ 。
１　 高等职业院校开展公共卫生安全应急教育的现状

目前，我国已有专门针对中小学健康教育的标准和应对公

共卫生安全事件的手册，但针对高等教育，尤其是针对高等职

业教育、成系列的公共卫生安全应急教育的教材还比较缺乏。
目前在我国高等职业院校中占主导地位的主要有“能力本

位”、“技能至上”、“理论必需，够用”等理念，专业课程体系构

建主要是以工作任务为引领确定培养要求、以工作过程为导向

构建专业课程体系、以典型项目为核心建设课程内容及制定课

程标准，注重专业教育和专才教育，对公共卫生安全教育不够

重视。 因此，在专业课程体系的构建中普遍没有设置系统的公

共卫生安全教育课程［４－５］ 。
化学化工类高职院校开设的安全教育课程，其内容主要为

化工安全生产及化工应急处理、交通安全、人身安全、食品安

全、防骗防网贷教育、防溺水教育、心理健康教育等，缺乏对公

共卫生安全的系统教育内容。 在高职院校的师资队伍建设中，
遵循大师名师引领、专业骨干支持、专兼结合的理念，强调专业

与技能［６］ ，忽视了健康教育尤其是公共卫生安全应急教育专门

人才的引进与培养，这也导致了公共卫生安全应急教育专门人

才的严重缺乏。 同时，相对于其他专业数字化教学资源的建

设，公共卫生安全应急教育的课程及配套的数字化学习资源较

少，且缺乏系统性。
２　 高等职业院校开展公共卫生安全应急教育的策略

２．１　 校级层面制定突发公共卫生事件应急预案，完善

突发公共卫生事件保障机制
化学化工类院校要把公共卫生安全应急教育上升到与化

工安全教育同等重要的位置，学校层面要提高思想认识，强调

预防为主，坚持常备不懈，贯彻校级层面统一领导，根据分级负

责、反应及时、措施果断、防治科学、加强合作的原则建立校级

公共卫生安全应急预案。 应急预案要一情多案、一案多法、内
容全面、可操作性强。 应急预案的主要内容首先是要成立领导

小组，明确组内分工，将职责落实到人；应急预案强调预防为

主，要有日常监测措施、监测数据收集整理、报告流程及应对不

同情况的具体处置措施；要加强对应急预案的培训和学习，定
期演练，让不同岗位的教职工熟练掌握在突发公共卫生事件下

的具体处置措施，提高对突发公共卫生事件的应急和处理能

力。 同时，在校级层面完善突发公共卫生安全事件处置过程中

的资金使用、物质调配、人员考核机制［７－８］ 。
２．２　 系统构建公共卫生安全应急教育课程体系

课程构建的目标是以健康中国战略为指导，课程内容分模

块、成系统，全面提升高职学生的公共卫生安全素养与突发公

共卫生安全事件的应对能力为目标。 在课程体系中，首先是加

强社会主义核心价值观教育，强化学生在突发公共卫生安全事

件下的爱国主义教育，提升民族自豪感和责任感，提升凝聚力。
二要设立公共卫生安全理论课程，对突发公共卫生安全的类

别、特点、发展阶段、预防常识、预防与各阶段的处置措施等常

识进行系统讲解，实施公共卫生安全常识教育。 要设置实践操

作模块建设，强化演练操作环节的实施。 三是构建公共卫生安

全法律课程模块，提升高职学生在突发公共卫生安全事件下的

法律意识和法律素养，做到懂法、守法、普法。 四是加入心理健

康教育课程模块，提升高职学生在突发公共卫生安全事件下的

心理素质。
２．３　 多渠道建立公共卫生安全应急教育师资队伍

优质的师资队伍是高职院校开展公共卫生安全应急教育

的基本保障［９］ 。 但目前高职院校的师资队伍构成中基本没有

专门的公共卫生安全应急教育教师，在师资队伍建设中，首先

要从专业教师队伍中选拔具有一定医学专业基础、授课能力强

的教师进行公共卫生安全应急教育专业知识系列培训，培养专

门的公共卫生安全应急教育专任教师；其次，从学校医务室、校
诊所中选拔具有过硬医学专业知识的医生，进行授课技能强化

训练，提升医务室医务人员的授课能力，共同组建校内公共卫

生安全应急教育教师队伍。 第三是聘请校外医院、防疫站的专

业医生作为学校公共卫生安全应急教育兼职教师。 四是聘请

心理辅导员开展突发公共卫生安全事件下的心理疏导讲座；同
时聘请法律专家开展《中华人民共和国传染病防治法》等相关

法律普及讲座。 多渠道组建高职院校公共卫生安全应急教育
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师资队伍。
２．４　 建立常态化的心理咨询体系，加强突发公共卫生

安全事件期间的应急心理疏导
在突发公共卫生安全事件中，学生可能会因为焦虑、恐惧

的心理而信谣、传谣。 首先在公共卫生安全应急教育课程体系

中要加入心理健康教育内容，通过系统学习，提升学生心理健

康素养。 二是学校层面要利用心理咨询室、心理朋辈辅导员等

建立系统的学生心理健康监测、疏导体系，及时发现学生出现

的心理障碍，及时疏导。 三是在突发公共卫生安全事件期间，
保证线上、线下沟通渠道的畅通，及时解决学生的各种心理咨

询。 四是教师在突发公共卫生安全事件的应急处理期间，教师

队伍的工作压力、家庭压力等都会加重其心理压力，要建立教

师队伍的心理咨询和心理疏导体系［１０－１２］ 。
２．５　 建设系统的学习资源

信息技术与移动互联网的迅猛发展彻底改变了人们的学

习、生活方式，教学资源也正从传统的纸质教材向数字化学习

资源转变，伴随着互联网成长起来的这一代学生的学习习惯也

从纸质教材学习为主转变为应用手机、电脑进行在线自主学

习，因此数字化学习资源对当代大学生的学习具有重要意义，
系统、完善的在线学习资源是进行应急教育的基础［１３］ 。 要建设

数字化学习资源，首先是要邀请公共卫生专家、相关院校专任

教师、医生、社区卫生防疫人员、思政教师、律师、心理咨询师等

共同组建课程资源开发联盟，弥补单一院校师资力量薄弱、资
源建设能力不足的问题。 二是要根据构建的公共卫生安全应

急教育课程体系确定需要建设的教学模块和教学内容，制定教

学资源编写提纲，确定相应教学内容与资源的开发形式，在编

写学习教材的同时积极开发视频、图片、音频等形式多样的网

络数字化学习资源。 三是积极整合、采集、应用现有开放性网

络课程资源，在此基础上通过自主开发等多种方式建设系统的

数字化学习资源。 四是要建立学习资源的使用反馈机制，及时

收集学习资源在使用过程中出现的问题，及时完善和改进。 五

是要及时对学习资源进行更新与维护，保证学习资源的系统

性、新颖性、针对性，确保教学资源的建设质量和学习质量［１４］ 。
２．６　 组织与保障

要实施突发公共卫生安全事件的应急教育，首先是要选择

和建设学习平台，要在学习平台建设系统的学校资源，同时受

教育对象在不同的环境中都能接触和使用平台，让教育内容能

够及时有效地传递给受教育群体，保持教师与学生沟通的顺

畅，确保教育效果。 第二是要建立专门的财务保障制度。 对于

教师的付出要在课时津贴等方面给予保障。 针对目前大部分

学生使用手机链接网络进行学习，部分学生对通讯费用的承担

相应能力有限的情况，学校可以联系运营商通过学习流量赠送

等方式保障应急教育的正常进行。 对于家庭困难学生，要建立

专门的奖助学金，减轻学生的学习经济负担。 三是要对应急教

育的资源建设、组织实施过程、教育结果建立全面的考核评价

机制。 四是要建立公共卫生安全应急教育的常态化机制，定期

演练，做到预防为主，常备不懈。 五是要加强舆论引导，要有针

对性地正面报道好人好事、先进事迹，做好新闻报道的旗帜作

用，充分发挥应急教育在突发公共卫生事件中的积极作用。
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