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党的二十大报告把教育科技人才单独成章进

行布局，吹响了加快建设教育强国的号角。我国建

设教育强国仍存在短板和弱项，实现从教育大国向

教育强国的跨越依然任重道远。近 30 年来，我国

志愿服务事业经历了从萌芽到兴盛的发展历程，与

当代中国的社会发展同步，出现了一系列群众性志

愿服务活动。在新时代，我国志愿服务事业也面临

着发展与困难同在、机遇与挑战并存的局面。党的

十八大以来，习近平总书记高度重视教育系统精神

文明建设，对加强立德树人、以德铸魂、以文化人等

工作作出一系列重要指示，为志愿服务赋能职业教

育提供了根本遵循。

志愿服务是国家发展规划的重要内容，是思想

引领工作的实践载体，也是新时代人才培养的重要

指标，对职业院校人才培养工作有着重要的现实意

义。对于志愿者而言，通过志愿服务能够开拓视

野、提升素质，有利于构建和谐社会；对于受助者而

言，通过志愿服务能够感受到温暖。目前，我国已

建立了较为完善的现代职业教育体系。与普通教

育相比，职业教育具有系统性、实践性、实用性的特

点，在人才培养方面，职业教育更加注重人才技能

的培养。志愿服务是实践教学的重要载体，与职业

教育有着高度的契合性。本文以职业教育为分析

对象，探索志愿服务融入职业教育的理论来源、价

值意蕴和优化路径。

1 志愿服务赋能职业教育的理论来源

西方志愿服务发展较早，体现出强大的社会支

持功能，具有覆盖面广、参与度高、功能多元的特

点。志愿服务在传入中国后, 经过不断发展, 志愿

者实践逐渐呈现组织化、规范化，“奉献、友爱、互

助、进步”的志愿精神始终与我国的政治经济、社会

发展、精神文明建设相关，随着志愿服务不断推进，

青年参与志愿服务的社会价值日益突显。职业教

育是连接学生与社会的桥梁，志愿服务与职业教育

有着相通性，马克思主义“唯物史观”中人的社会性

和中国传统文化“知行合一”的道德实践是志愿服

务赋能职业教育的理论来源。

1.1 马克思主义“唯物史观”中人的社会性

“人的社会性”具有鲜明的社会现实意义。唯
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物史观中人的社会性说明了人与人、人与社会之间

不是孤立存在的，而是相依相存的关系，这就要求

人们在社会生活中要承担起对他人、对社会的责

任。职业教育对人才培养的要求是培养复合型技

术技能人才，学生通过职业教育学习掌握一定的社

会经验和技能，再将所掌握的经验或技能运用于社

会改造中，推动社会的发展。在这一过程中，个人

的知识技能及道德修养得以充分体现。马克思将

人的本质归结为其社会性，从个人价值与社会价值

的关系上看，个人在实现社会价值的同时也会实现

个人价值。“志愿服务活动本身的价值追求和实践

形式，使其与社会主义核心价值观之间具有内在契

合性”[1]，人们在参与志愿服务时，通过自身实践，帮

助了有需要的人，促进了社会进步，实现了人的社

会价值和自我价值。志愿服务作为职业院校学生

社会实践活动的重要方式之一，丰富了学生的社会

交往，是马克思主义“唯物史观”中人的社会性的生

动体现。

1.2 中国传统文化“知行合一”的道德实践

中华优秀传统文化中蕴含着丰富的人文思想，

强调社会责任感、仁爱精神、奉献精神和社群合作

意识。现代志愿服务思想有着深厚的中华优秀传

统文化根基，中华优秀传统文化中勤劳、奉献的观

念鼓励人们帮助有需要的人，通过志愿服务传递爱

心，这些都是志愿服务的思想来源和精神内核。

“仁”“礼”作为中国文化的核心价值观念之一，鼓励

人民关心社会弱势群体，展现仁爱之心，为他人提

供帮助。“天下为公”“上善若水”“兼爱非攻”等思想

涵养了高尚品质、奉献精神和友善理念，都体现了

友善互助的思想内核，人们在互助中产生的志愿服

务活动将这种仁爱互助的理念进一步转化为具体

的行为方式，又回归到人的社会交往中。这种“知

行合一”的道德实践是中华民族精神的重要组成部

分，也是宝贵的育人资源。

2 志愿服务赋能职业教育的逻辑互动

志愿服务和职业教育因其教学与实践相结合

而互通，体现着实践育人的本质。国外在志愿服务

融入教育方面进行了积极探索：墨西哥政府规定，

大学生获得毕业文凭的先决条件之一是在校期间

须完成至少 6 个月的社会服务工作；印度尼西亚政

府早在 20 世纪 70 年代就规定，大学生在校期间应

至少花半年时间有组织地为农业发展提供服务；日

本大学把志愿者活动纳入正规教育，取得了良好的

效果[2]。职业教育要求学生所受教育的内容、教育

方法与实际社会需求接轨，强调学生主体意识和个

人价值的实现，而志愿服务是学生提高技能、磨炼

意志、培养品格的重要途径之一，在学生社会责任

感的培养上发挥着重要作用。

2.1 发挥志愿服务育人效能，推动职业教育科学

建设

志愿服务是职业院校学生融入社会、服务社会

的重要渠道，是实践育人的重要环节。志愿服务能

够更好地引导和帮助职业院校学生将专业特色、兴

趣爱好与社会人才需求相结合，用实际行动践行初

心使命，用奉献精神诠释责任担当，将学生所学专

业技能知识化为情感认同、行为习惯，从而实现志

愿服务育人“新场域”，构筑职业教育育人“新高

地”。专业技能是职业院校学生参与志愿服务的优

势资源，志愿服务作为职业院校学生社会实践的重

要内容，既与技能、实践相结合，也与行业、专业相

结合。通过志愿服务实践能够推动职业教育科学

建设，使职业院校学生将实践操作与理论知识有机

结合，运用所学的知识和专业技能从事利他行为，

又可强化学生的使命感与责任感，激发他们的岗位

意识、责任意识、服务意识、团队意识，满足个人、社

会所需。

2.2 彰显职业教育服务能力，鼓励学生参与志愿

服务

职业教育能够将政府、市场、企业、个人紧密联

系在一起，让教育链、人才链与产业链、创新链有机

衔接推动经济社会发展。在志愿服务中，需要志愿

者具有专业职业技能、沟通表达管理的能力，而职

业教育在职业技能培养方面具有明显优势。从社

会视角分析，将志愿服务纳入人才培养体系能推动

社会进步，职业教育能够确保更多人在不断变化的

环境中获得所需的专业技能。从学生视角分析，志

愿服务是课堂的延伸和实现社会化的有效手段。

职业教育将学生的主体发展作为长期目标，旨在培

养人格健全完整、个性充分发展、能力全面发展的

技术技能人才。职业教育为学生搭建志愿服务平

台，通过志愿服务的自愿性、无偿性、公益性，强化

学生的社会主义核心价值观培养和劳动教育，帮助

学生在志愿服务中丰富知识、增长见识，促进学生

的主体发展，提升学生的社会化能力。

3 志愿服务赋能职业教育的价值意蕴

职业教育更加重视技能型人才的培养，为培养

职业教育
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更多高素质技术技能人才、能工巧匠乃至大国工

匠，必须把实践教学放在突出地位，把实践教育落

到实处。志愿服务在培养学生社会责任感、弘扬中

华优秀传统文化、促进社会和谐进步等方面具有重

要价值，可以通过志愿服务的方式，鼓励学生积极

参与公益事业，进一步弘扬“奉献、友爱、互助、进

步”的志愿精神，坚持与祖国同行、为人民奉献，以

青春梦想、用实际行动为实现中国梦做出新的更大

贡献。[3]学生要将自己所学专业技能知识运用于志

愿服务，在志愿服务中提高技能、培养专业综合

能力。

3.1 目标激励：以志愿服务加深职业认同，丰富职

业教育的社会实践教学形式

志愿服务能够从提升个人能力、培养职业精神

等方面赋能职业教育。学生通过志愿服务能够提

升创新、沟通等职业技能。职业教育培养的学生在

毕业后多就业于专业对口的企业，学生可以在志愿

活动中担任不同的角色、承担不同的任务，了解自

己日后所适合的岗位。此外，在产教融合、校企合

作等志愿活动中，学生可以接触知名的学者和企业

家，通过近距离交流，学生能够进一步了解自己所

学专业，提升专业技能，加深对职业的认同。学生

也能够通过志愿服务培养团结、奉献等职业精神。

志愿服务需要团队合作，在志愿服务中，学生可以

学习如何通过合作共同服务社会，在以自己的专业

完成志愿服务时，又能践行团结、奉献的精神，为学

生毕业后适应工作提供了有力保障。

3.2 精神凝聚：以社会主义核心价值观为导向，树

立大学生正确价值观的有效途径

志愿服务对职业院校学生能力的培养，主要体

现在知识水平、身体素质、技能等方面的提高，扩大

学生的人际关系网，使学生能够走进服务一线，通

过志愿服务中的切身体会，弥补职业教育的不足，

为实践育人提供切实有效的规范指导和支持，增强

学生的职业情感。志愿服务对学生的就业心理具

有调适功能，能够引导学生树立积极的职业态度，

规范言行，提高道德品质。志愿服务对职业院校学

生劳动意识、就业能力的培养有独特价值。职业教

育改革要在人才培养模式上下功夫，发挥学生的主

观能动性，以适应社会发展。职业教育不仅要培养

学生的专业能力，更要引导学生树立正确的“三

观”，“通过这种形式，一批学生获得了工作机会，急

需现代知识和技能的基层单位也获得了所需的人

才，实现了‘双赢’”[4]。

3.3 行为指向：以志愿服务提高育人体系质量，促

进社会历史发展进步的精神动力

职业教育能够使学生学习某一职业技能从而

适应社会生活，而志愿服务能够彰显职业教育的价

值。志愿服务活动推动了职业教育课堂教学与社

会实践有机结合，增强学生的直接体验和切身感

悟，彰显了职业教育突出就业的理念。学生通过志

愿服务正确看待人生和社会，把所掌握的专业技能

知识合理运用到社会实践中，在实践中提高自己的

认识思想，体现了认识与实践的统一。开展专业技

能志愿服务，能够充分发挥职业教育优势，立足学

生专业理论知识的学习，突出专业化、技能化的特

点，进而弥补当前职业教育专业匹配不够、职业技

能不精、职业精神缺乏的不足，不仅锻炼了学生的

能力，提高了学生的社会竞争力，也提升了志愿服

务质量，体现了职业教育的社会价值。

4 志愿服务赋能职业教育的优化路径

高质量的职业教育要突出实践教育理念。实

践教育是职业教育的生命线，开展贴近学生生活的

志愿服务，是职业教育实践育人的重要环节，也是

学生综合素质提升的重要载体，通过开发融入志愿

服务的系列通识课程、发挥显性课堂和隐性课堂协

同效应、构建有效沟通的管理体制等方式，增强志

愿服务赋能职业教育的能力，为加快创新型国家建

设、实现人才强国提供重要保证的同时，也提高了

学生对志愿服务的认识，鼓励更多青年为建设社会

主义现代化强国做出贡献。

4.1 把握学生群体特点，开发融入志愿服务的系列

通识课程

（1）在内容设计方面：构建志愿服务育人格局，

促进职业教育人才培养。通过开展与专业相关的

多种志愿者服务实践，使学生了解专业、了解社会，

形成更成熟的心理倾向和行为方式，更加理性客观

地规划自己的人生之路。优化职业院校学生职业

设计，学生能通过志愿服务走进工作一线，为就业

创业提供新思路。

（2）在课程实施方面：探索多元化的实践育人

模式，推进职业教育课程改革。志愿服务是职业院

校课堂教学的延伸, 是实践教学的重要实现形式。

作为培养技能人才的职业院校，应坚持将实践育人

作为切入点，坚持育人为本，在课程实施中丰富志

愿服务的内容，突出职业教育特色，打造职业教育

志愿服务品牌。
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4.2 开展多样化的活动，发挥显性课堂和隐性课堂

协同效应

（1）在方法创新方面：志愿服务为学生提供了

相应的职业选择岗位，鼓励和支持学生到西部、到

基层就业，拓宽了职业院校学生的就业范围。政府

有关部门根据职业教育特点建立志愿服务体系，职

业院校根据专业特色建立志愿服务队伍，行业企业

根据产教融合所需丰富志愿服务内容，同时运用数

字化手段推动职业教育与志愿服务系统建设，把握

数字时代新趋势，搭建行之有效的实践载体。

（2）在空间开放方面：坚持全员参与，完善职业

教育志愿服务育人工作机制，扩大志愿服务覆盖

面，搭建志愿者实践服务平台，汇聚学校家庭社会

育人合力。职业院校浓厚的志愿服务文化会潜移

默化地影响学生的思想，通过线上线下结合的多种

志愿服务，深入实际，开展专业实习、社会调研，能

够使志愿服务与学校立德树人根本任务相结合，从

而让志愿服务成为职业教育“会行走”的课堂。

4.3 提高学生志愿服务的积极性，构建有效沟通的

管理体制

（1）在理念引领方面：从国家现代化战略高度

推进职业教育改革，应充分认识志愿服务在职业教

育工作中的重要地位。职业院校应引导学生树立

对志愿服务的正确认知，坚持价值引领，教育引导

学生端正思想、提升素质，走技能成才、技能报国之

路，积极投身现代化建设[5]。
（2）在机制一体方面：强化统一指挥、统一调

度、统一布局的组织领导体制机制，加强不同部门

之间的协同联动，形成志愿服务合力。在职业教育

中，明确志愿服务目标，推动职业教育改革，职业院

校中形成学校党委领导、部门协调配合的工作新格

局，制定符合学生专业的特色志愿服务项目，推进

学生志愿服务与专业实践相融，反哺职业教育。同

时，深化职业教育评价改革，将大学生志愿服务开

展情况纳入职业教育评价体系，在学生自愿的基础

上，通过工时认证、评奖评优等一系列激励措施，鼓

励学生积极参与志愿服务，增强学生参加志愿服务

的行动自觉。
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Theoretical Origin, Value Implication and Optimization Path of Volunteer Service Empowering Voca⁃
tional Education

WANG Yiming
Abstract: Volunteer service is a window for college students to enter the society, contact the society, and serve 
the society. It is also the “second classroom” for students. Volunteer service is of great value in cultivating stu⁃
dents’ sense of social responsibility, carrying forward the fine traditional Chinese culture, and promoting social 
harmony and progress. Similarly, strengthening volunteer service in vocational education can further develop and 
improve the theory of volunteer service. By integrating the superior resources of all parties and promoting the deep 
integration of volunteer service and school education, not only can regular volunteer service be provided, but also 
the effectiveness of vocational education can be empowered.
Key words: volunteer service; vocational education; talent training
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