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基于职业教育信息化“五位一体、 

虚实融合”学习场构建研究

武 文 彪 翁 伟 斌 张 良

摘 要 在 物 理 校 园 的 基 础 上 ，运用人工智能、大数据技术构建了可为学校各项工作提供智能化服务和支撑 

的，体现教育理念的时代性、管理方法的智能性、教学内容的融通性、教学形式的多元性等特征的“五位一体、 

虚实融合”学习场，基于对该学习场的构建基础、应用生态、服务取向深入剖析的基础上，提 出 “五位一体、虚 

实融合”学习场的构建路径：构建泛在化智慧学堂、构建体系化资源超市、构建虚拟化实训工厂、构建智慧化管 

理系统、构建智慧化服务框架。
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随着科技的迅猛发展及信息技术与教育的 

深度融合，信息技术在推动教育变革中发挥的作 

用越来越明显。2018年，教育部印发《教育信息 

化2.0行动计划》，明确提出“将教育信息化作为 

教育系统性变革的内生变量，支撑引领教育现代 

化发展，推动教育理念更新、模式变革、体系重 

构”。作为教育的重要组成部分，职业教育借助信 

息化手段来推进信息化建设，有助于推动职业教 

育高质量发展，加速中国特色职业教育现代化的 

实现。职业院校信息化是职业教育信息化的重要 

体现和实现载体，在职业院校信息化建设中，在 

物理校园的基础上构建一个虚拟校园是学校未来 

发展的趋势。基于此，本文探索构建了“五位一 

体 、虚实融合”学习场，以期为职业院校信息化建 

设提供借鉴和参考。

一 、“五位一体、虚实融介”学习场 

的内涵及其特征

场 域（Field )是社会学范畴的核心概念， 

意 指 “在各种位置之间存在的客观关系的网络 

(network )或构型（configuration) ”丨丨丨，它是由一  

系列社会行为所构成的特定环境，在动态变化中 

促使在场域中的行为不断地更新且适应着。在区 

域经济地理学领域，苗长虹等人基于著名经济地 

理学家斯科特(Scott) “创造场”（Creative field)的 

概念和斯托帕（Storper) “技术一组织一地域”三 

位一体创新思想，最早提出了“学习场”的概念|21。 

从字面上理解，学习场即是指学习的场域。

“五位一体、虚实融合”学习场是指，在物 

理校园的基础上，运用人工智能、大数据技术构 

建的可为学校各项工作提供智能化服务和支撑的
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学习场域，见图1。职业院校教育目标的达成主要是围绕教 

师的“教”、学生的“学”和学校的“管”展开的，该场域充 

分发挥校企合作、产教融合作用，将智慧管理、智慧学堂、 

智慧超市、实训工厂、智慧服务融为一体，为职业院校教育 

教学常规工作的顺利实施搭建了一个信息化支撑平台，形成 

智慧教育应用新生态，充分发挥了助学、助教、助力三大功 

能，在一定程度上实现差异化教学、个性化学习、精细化管 

理和智能化服务的目标。

教师

物理校园

>-
体系化资源超市 
推进职校新常态

虚拟校园

图1 “五位一体、虚实融合”学习场

“五位一体、虚实融合”学习场能在学生、教师、学校之 

间建立不受时空限制的信息关联与共享，为校园生活提供无 

处不在的智能服务,满足学生学习的个性化需求、促进学生学 

习评价的多元化，为学生个性化学习、教师精准化教学、学校 

的便捷化管理提供智能服务，其特征体现在以下四个方面。

(一） 教育理念的时代性

“五位一体、虚实融合”学习场聚焦当下职业院校信 

息化建设面临的新形势、新问题、新任务，以 “个性化、智 

能化、泛在化实验教学模式的建立”为目标，以 “能实不 

虚”“以虚补实、以虚促实” “线上线下相结合”为原则，以 

“高阶性、创新性和挑战度”为指向，以 “着力解决真实实 

验条件不具备或实际运行困难，涉及高危或极端环境，高成 

本、高消耗、不可逆操作、大型综合训练等问题”为教学内 

容，打破了传统教学时间、空间的限制，节省实训耗材的开 

支，提升教学的效率，这种理念与国家提出的“鼓励校企联 

合开发虚拟仿真等教学资源，实现规模化示范应用，推动 

科普、培训、教学、科研的融合发展”精神相吻合，顺应时 

代发展要求，也为信息化助推职业院校高质量发展提供了 

新路径。

(二） 管理方法的智能性

未来的教育管理应该是“人工智能+ 人”的方式，即一种 

人机混合协作的模式。大数据技术与教育的结合，将超越 

过去那些“力量甚微的创新”，创造真正的变革。正如牛津 

大学教授、大数据权威专家维克托•迈尔-舍恩伯格所总结

的，大数据与教育的结合主要从个性化、反馈和概率预测方 

面发挥积极效应[31。在 “五位一体、虚实融合”学习场中，基 

于 “学习场”的大数据，需要消耗大量时间和精力的备课、教 

学、作业批改、学习评价等工作，都能更有效率地完成；运用 

人工智能、大数据技术方法建设学校教育教学运行状态数 

据的动态分析与决策系统，改变各级管理者将半数以上的时 

间耗费在行政和谐与管控使命上，为学校管理提供高效决策 

支撑，助力学校精准化管理；基于“学习场”的大数据，运行 

现代化技术方法，开展和优化学校“五纵五横”教育教学诊 

断与改进，全面提升教学质量，重塑学校新品牌。

(三） 教学内容的融通性

以培养技术技能型人才为目标的职业教育，既要求学 

生掌握一定文化基础知识和专业知识，还要求注重专业知 

识的实用性，培养学生的实践技能，并强化各类知识的融 

会贯通。在 “五位一体、虚实融合”学习场中，基于平台吸纳 

和融合学校内外部的各种优质数字资源，将立德树人、工匠 

精神、创新创业教育、中华民族优秀传统文化、劳动教育等 

融人数字资源库，满足学习者对学习内容的多方位需求，在 

“教”与 “学”的各个环节实现优质资源的智能服务。同时 

优秀教师可以利用“学习场”平台，打破地域限制，共同组 

建教学团队，共享先进的教学理念，共同研究人才培养方 

案，共同研讨授课方式和方法，共同精选加工教学内容，分 

享优秀教学资源，使教学内容更加丰富和完善，使教学方法 

更加科学，从而提升教学成效。

(四） 教学形式的多元性

随着信息技术与教育教学融合创新的职业教育教学新 

模式的到来，职业院校传统较为单一的教育教学形式逐渐 

显露出其与新理念下的现代教学不适应的一面。在 “五位一 

体、虚实融合”学习场中，虚拟教学环境可以弥补传统教学 

手段和条件的不足，不仅延伸了传统教学的优势，还突破了 

时间、空间的限制。通过智能助教普遍融人课前合作（初步 

消化教材）、课堂合作（进一步释疑解惑）、课后合作（探索 

未知）中，线上线下“混合式”教学打破了传统教学的壁垒， 

形成在新技术支撑下的走班选课、校际协同、校企联动等开 

放的教学形式，实现差异化的“教”与个性化的“学”，教育 

教学更加开放、更加人本、更加平等、更加友好。

二、“五位一体、虚实融合”学习场构建的 

基本要求

“五位一体、虚实融合”学习场，是依据《教育信息化
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2.0行动计划》精神，基于当下职业院校信息化建设的新要 

求构建的，是对职业院校整体工作进行的流程再造，不仅具 

有 “人人皆学、处处能学、时时可学”虚实融合特征，还可为 

教师、学生提供“企业实景与教学场景相融合”的因材施教 

服务，也为学校实施精准化管理提供便利，充分体现大数据 

和人工智能技术驱动下的助学（学生的学）、助教（教师的 

教 ）和助力（学校的管）。就整体而言，要想使“五位一体、 

虚实融合”学习场的特点和优点得到充分利用、功能得到充 

分发挥，必须满足三个方面的基本要求

(一） 构建基础：智慧学习环境

智慧学习环境是“五位一体、虚实融合”学习场构建的 

基础，因其以现代信息技术、学习工具、学习资源和学习活 

动为支撑，可对学习数据进行科学分析和数据挖掘，能够识 

别学习者特性和学习情境，灵活生成最佳适配的学习任务 

和活动，引导和帮助学习者进行正确决策，有效促进智慧能 

力发展和智慧行动出现|41。智慧学习环境建设的重点是，基 

于 “应用为王、服务至上”的理念，通过信息技术与教育教 

学融合创新，将职业教育院校中的课堂教学、学生学习、学 

生实训等方面整合在一起，以应用需求驱动内容建设，从而 

创设一种“人人皆学、处处能学、时时可学”的教学模式， 

搭建一种虚实结合的网络学习空间。通过云计算、大数据、 

物联网、移动互联网、社交网络、人工智能等新一代信息技 

术，构建一个能够感知环境、识别情境、记录行为、联接社 

群的教育教学环境，在基础设施、教育资源服务、师生交 

互、教学活动等方面实现物理环境与虚拟环境的有机融合， 

体现一定的智能化水平|51。智慧学习环境可以扩展学习的边 

界，构建课内外、校内外、线上线下的混合型学习方式，通 

过探索“云+端”的智慧教育新模式，有效践行教育现代化 

的理念。

(二） 应用生态：共享学习服务体系

学校需要通过整体规划顶层设计，整合优化原有的信 

息化应用，分批分步建设新的应用，实现在教学应用领域挺 

盖全体教师、学习应用领域面向全体学生、数字校园建设领 

域面向整个校园的共享学习服务体系，共享学习服务体系 

是个性化学习空间、体系化资源超市、协作式学习社区和虚 

拟化实训工厂四个模块组成的“互联网+教育”信息化服务 

大平台，是 “五位一体、虚实融合”学习场的应用生态。在共 

享学习服务体系中，学习者可以便捷获取各种满足学习者需 

求的服务，例如课程智能推送、应用学习资源获取、学习成 

果分享等教学交互是学习者感知“学习场”的重要指标， 

良好的教学交互体验能促使学习者更好的内化课程传递的

知识，获得最佳教学体验，从而感知“学习场”学习服务质 

量。通过共享学习服务体系，在学校、教师、学生之间架设了 

一个交流互动的通道，在教育服务供给方式、教育教学和教 

育管理模式等方面实现新的变革，从而提升学校整体教育 

教学质量。

(三）服务取向：满足教与学双需求

教育是教师的教勺学生的学的统一，这种统一的实质 

是交往和互动基于此，“学习场”的构建要求通过信息化 

应用 1 教育教学的深度融合，改变以往单向的“培养”活 

动，把教学过程视为师生交往、积极互动和共同发展的过 

程，要求将教学、学习、技能实训等I.作整合为一个整体， 

准确对接教师和学生的实际需求，为教师开展教学和学生 

进行学习提供精准服务。从教师的角度来讲，学习场可以 

为教师提供各种教学资源，协助教师1 学生开展沟通与交 

流，帮助教师对学习者的学习结果进行评价，形成一种高收 

益、低投人的“线上、线下”混合式教学模式，满足自适应学 

习和因材施教的需要，最终实现信息技术的“助教”和 “助 

学”功能。从学生的角度看，“学习场”超越课本和教室的 

界限，为学习者提供探索问题的模拟情境，学生可以随时随 

地学习，学生在主体性的凸显、个性的彰显和创造性的解放 

等方面获得足够空间，充分满足了学生自适应学习的需求。

三、“K 位一体、虚劣融介”学4 场构迚路径

( _ )构建泛在化智慧学堂

泛在化智慧学堂是以混合式教学为核心，运用云计算、 

多媒体、人丁.智能等信息技术构建满足学生个性化、泛在 

化学习的智慧教学应用，其指向“以生为本、回归课堂、回 

归职业、回归成长”，通过发挥线上线下教学的优势，做到 

线上有资源、线下有活动、过程有评估，完善课前、课中、课 

后教学服务，打破时间、空间的限制，营造人人可学、时时 

可学、处处可学的环境，满足学生泛在化学习需要。在泛在 

化学习中，学生将从有限的教学时空，转向无边界的知识构 

建。同时，系统后台随时采集学生的学习数据，追踪学生的 

学习进度，评估学生知识掌握的程度，发现学生学习的瓶颈 

和闲难，并协助教师为学生提供在线的有针对性的教学。泛 

在化智慧学堂结构见阁2:

(二）构建体系化资源超市

体系化资源超市是以“知识图谱构建”为核心，覆盖所 

有专业核心课程的教育教学资源体系基于知识图谱技术， 

建立教学资源实体与知识图谱框架关系的网络，将知识与
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图 2 泛在化智慧学堂结构

专业、课程与教学过程关联起来，有效地管理各类知识素 

材和教学资源，为 “教”与 “学”提供更为高效便捷的服务， 

见图3。教师通过应用T .具，快速获取各类教学资源，便捷 

地进行备课，轻松地组织教学。学生通过应用工具，获取想 

要的学习资源，进行个性化学习。同时，系统后台适时统计 

资源使用的频度与用户使用需求的数据，按照预设的逻辑 

实现智能资源推送、优质资源过滤、热点资源排行、关键资 

源互联等功能，为师生的“教”与 “学”提供体系化的智能 

服务，最大化地实现教学资源共享，形塑优质数字资源高效 

服务职业教育的新常态。

集学生实训过程中的相关数据，通过分析模型梳理出能力 

画像，形成线上线下相结合的个性化、多样化、智能化和泛 

在化的实训方式，以便更有效地集聚实训教学资源，创设职 

业教育智慧型实训新路径。

(四）构建智慧化管理系统

智慧管理是以智慧校园建设为起点，通过构建职业院 

校教育教学运行状态数据的动态分析与决策系统，从中分 

析学校办学成效及目标达成度，并基于学生、教师、课程、 

专业和学校五个维度，设置数据分析模型和评估指标体系， 

动态提供各项工作建设和发展的现状数据，为决策提供有 

力支撑|61。通过过程数据的全面收集和精确处理，及时准确 

地实现反馈和评价，切实提升学校业务管理和服务能力。整 

合各类相关数据，开展基于大数据的决策分析，推动高效灵 

敏的学校管理决策，缩短学校决策响应周期。通过业务流 

程优化和重组，利用超前的信息化管理方式和工具，及时改 

进并提供更科学、更高效、更精准的优质服务，实现职业学 

校管理和服务的便捷高效，以信息化推进学校教育管理现 

代化、标准化、精细化与智能化。学校智慧管理系统框架如 

图4所示。
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图 3 体系化资源超市应用界面

(三）构建虚拟化实训工厂

虚拟化实训工厂是以虚拟仿真技术为核心，采用基于 

问题和项目的互动、研讨、自主、合作、探究式的虚拟实训教 

学方式，运用V R及A R等虚拟仿真技术，构建虚拟化实训工 

厂同时将行业、企业的真实场景引入实训教学过程中，按 

照职业技能和素养的培养规律，开展线上线下相结合的个 

性化、智能化、泛在式实训教学，探索开展虚实融合的智慧 

型实训模式。基于数据驱动理念，运用大数据、人工智能等 

技术手段，按照职业技能和职业素养培养的基本特性，搜

图4 学校智慧管理系统框架

(五）构建智慧化服务框架

智慧化服务框架是通过信息化技术助推个性化智慧服 

务，从心理辅导、生活指导、课外学习、社会实践、创业辅 

导、社团活动、校园沙龙等多方面，实现多应用关联和信息 

共享，为师生员工提供教与学之外的校园生活服务，最终指 

向师生共成长。基于智慧师生服务大厅建设，聚合分散的 

应用和内容，使全体师生可以浏览到相互关联的数据，同时 

在进行相关事务处理时，能够轻松地获取有关信息，通过 

协同工作、内部交流、知识管理等平台帮助建立良好的文化 

氛围I' 在 “学习场”中，智能手机将成为学生、教师获得信 

息服务的主要工具。通过智慧校园的移动端，进行有效的家
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校互通，包括交流学生出勤情况、学习情况及在校表现等。 

利用新媒体，即时向校内外发布学校开展的科学、文化、艺 

术、社会实践等活动信息。开设家长学校，利用家校协同社 

群，拓展教育渠道，实现智慧沟通、智慧办公、社会共育、家 

校共治。学校智慧化服务框架如图5所示:

图 5 学校智慧化服务框架
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On the Construction o f Learning Field Based on Vocational Education Informatization “Five in One，
Integration o f Virtual and Real”
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Abstract O n the basis of the physical campus, artificial intelligence and big data technology are used to build a school that can provide 
intelligent services and support for various work of the school, reflecting the t4five—in—one, virtual—real integration learning field with 
characteristics such as the era of educational concepts, the intelligence of management methods, the compatibility of teaching content, the 
diversity o f teaching forms, etc., based on the in—depth analysis o f the construction foundation, application ecology, and service orientation 
o f the learning field, proposes “five—in—one, virtual—real integration” construction path of the learning field: building a ubiquitous smart 
school, a systematic resource supermarket, a virtual training factory, a smart management system, and a smart service framework.
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