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职业教育信息化视域下混合教学效果影响因素分析

O陈丽黄健

［摘要］本研究以660份调查问卷为样本，探析了高校混合式教学的效果。本研究将混 

合式教学效果设为因变量，将教师自身、课程体系、学生个体、教学策略、教学支持、学习参与设 

为自变量，实证分析了六个自变量对教学效果的影响，并得出结论:课程体系、教学策略、教学 

支持和学生参与对混合教学效果有显著的促进作用,但教师自身因素和学习个体对教学效果 

的促进作用不是很明显。
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在“职教20条”提出的背景下,为了更好实现 

高校职业教育培养社会所需人才的目标，高等职业 

教育改革势在必行。将信息化技术运用到高等职 

业教育中是便捷的手段，混合教学方式在此背景 

下应运而生。混合教学有提高学生参与度、自主 

性、教学有效性等优势，但如何结合和使用信息化 

技术实施教学是难点，教学效果受明陛因素的影响 

同样值得探讨。本研究将混合教学效果设为因变 

量，以相关模型为基础，通过对五所高校的学生进行 

问卷调查以及实证分析，梳理出影响混合式教学 

实施效果的因素,为混合式教学设计者提供参考。

—、概念厘定

（一）职业教育信息化

自从国务院发布了《国家职业教育改革实施 

方案》，一时间“职教20条”成为热门话题。“本科 

教育向应用型转变”“人才培养”“课程体系改革” 

“信息化教学方式”等成为关键词。“职教20条”以 

对接科技发展趋势和市场需求为总体目标，那么 

高校的责任就是以总体目标为导向，通过人才培 

养,实现高素质劳动者和技术技能人才向社会的输 

送。这就要求高校在职业教育中运用信息技术手 

段建设教学资源库，建立线上教育共享平台,推进 

互联网、大数据等信息技术在教学与管理中的应 

用,以适应和满足学习者的职业发展需求。在此理 

解的基础上，我们认为职业教育信息化是以互联 

网信息技术为媒介,提供多样化、个性化的教育服 

务内容，同时参与教学和管理过程，实现学习者自 

主、随时随地精准学习的一种教育辅助手段。

（二）混合教学

混合教学作为信息化背景下产生的新教学方 

式，是职业教育信息化实现途径之一。它不同于混 

合学习。混合学习的主体是学习者，采用不同来源 

和方式开展学习。混合教学能更好地实现教学互 

动,提高课堂的总体水平和质量，同时还能满足学 

习者个性化精准学习的目的。其注重的是教师如 

何根据学情特点，正确恰当地使用教学媒介和设 

施，设计教学环节和教学内容，达到预期的教学效 

果。基于此,我们认为教育信息化背景下的混合教 

学是以信息技术为媒介，采用线上和线下相结合 

的教学方式，以提高职业技能为目标并提供相应 

的学习资源和活动的一种教学方式。

二、研究因素确定、研究假设、研究模型设计

（一）混合教学影响因素确定

］.混合教学影响因素。混合教学既是一种教学 

方式，也是一种教学服务过程,这一过程可以概括 

为“投入V换F 出”模式。其中,输出因素必须 

是有效输出,是学生所期望的需求,即混合教学的 

效果必须是学生能感知到的收获；在借鉴学者研 

究的基础上，本文将投入因素分为教师自身、课程 

体系、学生个体、教学策略四个维度；将转换过程
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因素分为教学支持、学习参与两个维度，这六个因 

素为自变量。输出因素则是教学效果，即为因变量。

2.模型变量的定义 。

（1） 教师自身。混合教学的主体是学生，但是, 

教师是教学转化过程的关键指导者、引导者和辅 

导者。教师职业素养、自身知识、教学技能等是要 

素之一。教师职业素养首先包含的是教师的职业 

行为是否符合职业道德要求。其次，是教师的学 

术、创新、新技术操作能力结构是否合理。因此，针 

对教师自身这一变量,本文设计了八个题项，分别 

是:教师职业道德符合职教要求程度、教师学术功 

底程度、教师的前沿性引导程度、教师营造的课堂 

氛围程度、教师信息化工具应用程度、多元化教学 

方法运用程度、教学设计以能力为导向程度、学习 

过程反馈程度。

（2） 课程体系。课程体系是教学过程中重要的 

参考性依据,它决定了教学内容、教学重难点、学 

生知识目标、情感目标和能力目标，其中，教学输 

出起着根本性的作用。课程体系包含的是与课程 

相关的一系列内容。本文具体设计了八个题项，分 

别是:课程大纲清晰明确程度、课程目标层次性程 

度、课程内容实用与趣味性程度、课程重点难点突 

出程度、课程准备程度、课外延展资源程度、课程 

交流程度、课程任务点多学科知识整合程度。

（3） 学习个体。学习个体是混合教学中的主 

体,学习个体差异导致混合教学输出的差异。学习 

个体维度具体包括五个题项，分别是:课程小组交 

流促进自我效能感提升程度、交流分享体验到的 

满足感程度、课程展示获得的成就感程度、小组任 

务完成程度、任务驱动教学有效解决问题程度。

（4） 教学策略。教学策略包括教的策略和学的 

策略，这里具体指的是教的策略。教学策略是为实 

现教学目标和满足学生的学习期望而采取的有针 

对性的措施。任何有效的教学输出都要以有效的 

教学行为措施为保证。因此,教学策略设计了五个 

题项,分别是:教学策略个性化程度、教学方式灵 

活程度、线上线下灵活结合程度、组织团队交流学 

习程度、学习数据精准反馈程度。

⑸教学支持。教学支持是对教学服务所提供 

的硬件和软件支持的能力。混合教学对教学支持 

要求较高，硬件和软件设施直接影响的是学习者在 

混合学习中的实际感受和体验感。这里主要测量 

的是线上教学支持。教学支持设计了五个题项扮 

别是:线上平台方便实用性程度、平台资源前沿性 

程度、平台教学资源正常应用保障程度、平台资源 

移动性程度、平台后台教学数据监测准确性程度。

（6）学习参与。学习参与是在教学中采用灵活 

多样、直观形象方法引导不同层次学生参与教学 

过程,并展开交流讨论,实现知识理解、能力拓展 

的行为。本文将学习参与设计了五个题项，分别 

是:学习任务培养发散思维程度、参与学习激励性 

程度、学习成果乐意分享程度、学习中互评反思程 

度、同伴交流提出质疑并相互提供见解程度。

（7）学习效果。学习效果是混合教学的输出内 

容,是混合教学质量的体现,是混合教学影响因素 

中的因变量。学习者对学习成果的质量感知无规 

律可循,因人而异,同一教学方式、同一教学支持 

和教师,学习个体的学习效果也会有所差异。那么 

如何衡量差异？根据“职教20条”关于人才职业教 

育技能要求,本文设计了六个题项，分别是:混合 

教学较其他方式更方便更好学习到了理论和拓展 

知识程度、混合教学形式提高学习兴趣程度、混合 

教学提升独立分析解决问题能力程度、混合教学 

培养学习者多元化学习习惯的程度、将所学知识 

与实际生活联系磁、专业知识技能提高磁。

（二）研究设计

].研究假设。本文运用了系统理论，将混合教 

学看作一个服务系统，从“教学输入一教学转换一 

教学输出”过程中探索影响教学输出（教学效果） 

的因素。其中，“教学输出”“教学转换”为自变量, 

“教学输出”为因变量。自变量共包括教师自身、课 

程体系、学生个体、教学策略、教学支持、学习参与 

六个维嬰。综合以上所述，提出如下研究假设，如 

表1所示。

表1研究假设表

编号 研究假设

1 教师自身正向影响浪合教学学习效果

2 课程体系正向影响混合教学学习效果

3 学生个体正向影响混合教学学习效果

4 教学策略正向影响混合教学学习效果

5 教学支持正向影响泯合教学学习效果

6 学习参与正向影响混合教学学习效果

2.研究模型构建。根据上面对混合教学效果 

影响因素的确定以及对各因素之间影响路径的假 

设,最终梳理出影响混合教学效果的研究模型,如 

图1所示。

图1混合式教学效果影响模型
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3.问卷设计与信度 、效度检验。本问卷包含八 

个组成部分:第一部分是被调查者基本信息,包括 

性别、年级、学科分类、教学方式偏好;第二部分是 

教师自身因素量表，题项记为TS1-TS8;第三部分 

是课程体系量表，题项记为CS1-CS8；第四部分是 

学习个体量表，题项记为SP1-SP5；第五部分是教 

学策略量表,题项记为TH-IT5;第六部分是教学 

支持量表，题项记为TR1-TR5；第七部分为学习 

参与量表，题项记为ST1-ST5；第八部分为学习效 

果量表，题项记为SE1-SE6O以上所含项目都是学 

习者在混合教学方式下对学习过程的认知描述， 

通过调查主要了解各因素对混合教学效果的影 

响。问卷除了被调查者基本信息外,全部采用的五 

等级测量尺度，从完全不符合到完全符合。学生根 

据学习的实际情况给予评价，每个题项的符合程 

度越高，对混合教学效果越会产生正向影响。

初始问卷设计完成后，为了判断变量间的一 

致性和题项有效测量性，本文进行了问卷的信度 

和效度检验。其中，信度以克隆巴赫系数和CR值 

为参照指标，且这两个系数都以0.7为标准,0.7 
以上判定问卷内部一致性良好。效度以KM0值和 

Bartlett球形检验为参照指标,KM0值在0.8以上表 

明变量适合。本文选取了江西五所高校对90位学 

生进行了问卷预调，回收有效问卷83份,并发现 

七个量表的Alpha系数都达到了 0.9以上,说明量 

表的信度符合要求。因此，七个一级指标的量表维 

度、信度皆符合要求，通过信度检验。效度分析则 

采用因子分析法进行检验。结果可以看出，七个维 

度量表各自的整体KM0值皆大于0.8, Bartlett球 

形检验显著性皆为0.000,小于0.005,即效度检验 

符合基本要求。数据表明，该问卷信度尚可,可以开 

展规模调查。信度和效度分析结果，如表2所示。

表2信度、效度分析表
一级变量 二级指标 Alpha系数 CR KM0 Bartlett球形检验显著性 累计贡献率

教师自身 TS1—TS8 0.943 0.820 0.933 0.000 69.137
课程体系 CS1—CS8 0.953 0.845 0.942 0.000 75.366
学习个体 SP1TP5 0.938 0.875 0.864 0.000 84.394
教学策略 TT1—TT5 0.936 0.865 0.894 0.000 79.663
教学支持 TRI—TR5 0.922 0.831 0.866 0.000 76.405
学习参与 STI—ST5 0.936 0.841 0.891 0.000 79.797
学习效果 SE1-SE6 0.951 0.834 0.930 0.000 80.411

4.模型拟合度检验 。在量表的信度和效度验 

证后,进行假设模型的拟合度检验。将学习效果作 

为因变量，教师自身、课程体系、教学策略、学习个 

体、教学支持、学习参考作为自变量,进行多元线 

性回归分析。分析结果如表3、表4所示。

表3学习效果与各因变量模型汇总

R R平方 调整后的R平方 标准估算的错误

0.893a 0.798 0.796 18.502081
因变量:学习成果

预测变量:教师自身、课程体系、教学策略、学习个体、教学支持、学习参考

表4学习成果与各因变量模型ANOVAa 
平方和 自由度 均方 F 显著性

回归 757597.768 6 126266.294 368.847 0.000b
残差 192045.446 654 342.327

总计 949643.215 660

圧因变量:学习效果

h.预测变量:教师自身、课程体系、教学策略、学习个体、教学支持、学习参考

表3模型汇总中,R平方的值为0.798,调整 

后的R平方为0.796。从表4中可以看出,显著性 

P值为0.000,小于0.05,说明自变量能够反映学 

习效果变化的79.8%的原因，即说明回归模型的 

解释百分比相对较高，拟合度是比较好的，自变量 

对因变量能够产生显著影响。

三、实证分析

（一）调查问卷描述性统计

本文在2021年6月份进行了正式的问卷调 

查。为了使问卷范围广，具有良好的代表性，选取 

了江西五所本科高校（江西科技学院、江西科技师 

范大学、江西师范大学、南昌师范学院、南昌理工 

学院）不同年级、不同学科专业的学生为被调查对

表5样本特征信息

变量 题项 频率 百分比（％）

性别 男 376 56.9%
女 284 43.1%

年级 大一 208 31.5%
大二 204 30.9%
大三 110 16.7%
大四 138 20.9%

专业 经济类 127 19.2%
管理类 166 25.2%
文学类 79 12.0%
艺术类 89 13.5%
理工类 111 16.8%
其他类 88 13.3%

教学方式的偏好 线下课堂教学 17 2.6%
线上教学方式 21 3.2%

线上线下混合式教学模式 660 94.2%
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象,采用线上问卷方式,共收到问卷698份，删除 

无效问卷,获得有效问卷660份。该样本虽然采用 

的是随机抽取,但覆盖面广,利于使研究结论更具 

普适性。样本数据信息如表5所示。

（二）回归分析

将学习效果作为因变量，教师自身、课程体 

系、教学策略、学习个体、教学支持、学习参考作为 

自变量，进行多元线性回归分析,分析结果如表6 
所示。

表6学习效果与各因变量的回归分析a
非标准化系数 标准系数上

Beta
显著性 VF

B 标准误差

教师自身 0.029 0.49 0.025 2.591 0.055 1.113
课程体系 0.060 0.62 0.052 2.966 0.035 1.929
教学策略 0.091 0.44 0.100 2.043 0.042 1.600
学习个体 0.052 0.37 0.063 2.388 0.056 1.735
教学支持 0.099 0.33 0.109 3.972 0.003 1.726
学习参与 0.539 0.41 0.590 12.990 0.000 1.719
a■因变量:学习效果

由表6可知，线性回归分析的目的是判断自 

变量对因变量产生的影响及影响程度，具体可通 

过显著性指标及VF葩！|断。从数据表可知,课程 

体系、教学策略、教学支持与学习参与的回归系数 

所对应的显著性P值均小于0.05,同时VF值都 

在小于10的范围内。这说明变量间共线性相对较 

弱，以上四个自变量与因变量学习效果之间有明 

显的线性关系，能够显著影响因变量学习成果，有 

较强的解释能力，假设2、4、5、6成立。教师自身因 

素和学习个体对学习效果的影响并不太显著（教 

师自身所对应的P值为0.055,学习个体所对应的 

P值为0.056）,假设1、3不成立。

四、结果讨论

通过对影响混合教学效果的六类因素的探 

讨，可以发现，课程体系、教学策略、教学支持和学 

生参与对混合教学效果有显著的促进作用，但教 

师自身因素和学习个体对教学效果的促进作用不 

是很明显。

课程体系对教学效果的积极影响表明，混合 

教学中学习者收获的内容极大地受到课程体系的 

影响,只要课程大纲内容明确,内容间体现层次性 

和递进性，教学内容体系完整，重点难点突出，学 

习者就能对课程概括一目了然。混合教学中所提 

供的教学资源越丰富，就越能引起学习者的学习 

兴趣。课程体系中的任务点设计越巧妙,给予学习 

者施展的机会越多，学习者解答问题、分析问题、 

解决问题等职业技能就越能得到培养。

教学策略对混合教学效果的积极影响表明, 

在实施混合教学时，教学实施技巧尤其重要。有些 

教学实施者将混合教学形式化,教学方式单调,或 

完全由学生自由开展线上学习，或不具备线上教 

学技能,而失去对教学过程的控制，引起学生的不 

适应,导致教师教学目标偏离,对教学效果的实现 

心有余而力不足。为了避免这样的现象发生，教学 

实施者课前需要了解学情，根据内容与学情特征 

匹配相应教学策略，做好线上线下相结合的灵活 

应对,不仅要掌握线上教学技能，还要做好突发情 

况预案,保障混合教学顺利实施。

教学支持对混合教学效果的积极影响表明， 

教学支持能够强有力地促进教学效果的实现。教 

学支持是指线上教学平台的支持，它是混合教学 

的基石，包括教学平台顺畅使用、平台资源建设。 

它在很大程度上节约时间的同时，还能实现优质 

教学资源的共享。混合教学线上平台有很多,不管 

是哪种线上平台，平台进入是否容易且迅速，平台 

功能是否操作顺畅方便，平台上教学视频、表格、 

任务点是否能清晰、合理、正常使用，平台能否满 

足学习者移动性学习需求，后台数据反馈是否及 

时精准，这些都会大大影响混合教学的效率和输 

岀
°学习参与对混合教学效果的积极影响表明, 

学习参与是教学效果的保障。学习参与意味着每 

位学习者在教师的引导、鼓励下都拥有参与和表 

现的机会。学习参与可表现为学生参与学习目标 

的制定,积极加入小组学习讨论,乐于分享见解, 

参与组间互评并能求同存异引发思考。这些参与 

不仅有利于学习者培养发散思维、保持学习的积 

极性、锻炼语言的交际能力，更能让学习者在学习 

过程中有情感的投入，有内在动力的加持，从学习 

中获得积极的情感体验，实现自我监控的学习过 

程,并作出相应调适,从而实现混合教学的知识能 

力、技术能力和情感能力三维目标。

教师因素与学习个体对混合教学效果的影响 

并不明显,这与传统的意识有所差异,这一现象在 

信息化教育背景下也具有一定参考性。一方面,混 

合教学方式有别于传统教学方式，混合教学过程 

中的主体是学习者,教师是引导者,其更加注重教 

学内容设计、教学策略、教学支持和学习参与。另 

一方面，教学效果的体现是以学习者的职业技能 

为主要参考依据,注重锻炼培养获得，因此，学习 

个体的认知和感知对教学效果影响没有那么明 

显。然而，是否存在其他因素影响混合教学效果还 

有待进一步学习和探讨。
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高职生认知特点对我国高职教育教学改革的启示

O何勇刚

［摘要］高职教育是我国高等教育的重要组成部分，为确保人才培养质量而实施的高 

职教育教学改革深受社会各界的广泛关注。高职生的认知结构特点及其发展规律是指导教育 

教学改革实践的基础，高职教师务必正确运用认知理论，避开高职生的认知误区，对高职课程 

设置、内容呈现、目标设计、教学方法等方面进行探索与实践，以便深化职业教育教学改革，全 

面提升人才培养质量。
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随着国家大力发展职业教育政策的出台,社 

会对高职教育的价值和地位认可程度也在不断提 

升。与过去相比,高职院校的招生人数和毕业人数 

明显增多，但是，高职生的培养质量和社会贡献能 

力等问题始终比较突出，被社会广泛关注切。对 

此,有必要进行改革调整,以破除当前高职教育教 

学中存在的种种弊端。以往的改革更偏重于政策 

法规的完善和师资力量的建设等方面些对高职 

生的认知结构及其发展规律以及学习特点等心理 

因素的影响关注度不高，而高职生的心理因素对 

课程目标的设置、课程内容的呈现以及教师教学 

方法的选择影响很大，并能够对教师教育教学的 

最终效果产生决定性的影响。本文基于高职生的 

认知特点和规律，探讨高职生认知结构对高职教 

改的影响,以期能对高职教育教学改革有所助益。
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