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思政教育下高校应急管理能力现状分析

———以陕西省某高校为例

田建伟ꎬ胡社利

(西安思源学院ꎬ西安 ７１００３８)

摘要: 基于思政教育视角了解高校应急管理能力现状ꎬ探索高校提升应急管理能力的路径ꎮ 以陕西省某高校学生为调研对象ꎬ采
用问卷调研法获取数据信息并对数据进行处理分析ꎮ 结果显示ꎬ思政教育视角下学生对高校的应急管理能力评价较高ꎬ主要体现

在事中控制能力及原因分析、信息采集与传递等方面ꎬ但其事后分析能力维度还有待进一步提升ꎮ 不同年级学生感知下高校应急

管理能力的事后分析能力维度存在显著性差异ꎮ 为此高校应强化应急管理能力事后分析过程的公开性ꎬ强化学生参与的主体地

位ꎬ不断提升学生的安全责任意识ꎬ以提高高校整体的应急管理能力ꎬ保障学生生命财产安全ꎮ
关键词: 高校ꎻ大学生ꎻ应急管理能力ꎻ事后分析能力
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０　 引言

高校是学生学习与生活的重要场域ꎬ为确保高校

在发生突发性事件时能够在有限时间内充分利用学校

资源避免或减轻事件产生的负面影响ꎬ快速恢复正常

的教学秩序ꎬ要求学校与学生具备一定的应急管理能

力[１]ꎮ 故需精准把握思政教育背景下高校自身应急

管理能力ꎬ发现应急管理能力欠缺之处ꎬ研究思政教育

背景下高校应急管理能力的提升路径ꎮ
高校应急管理能力主要包含以下几点特征:①及时

性ꎬ要求学校与学生在面临突发性事件时能够及时做出

反应ꎮ ②计划性ꎬ学校与学生能够针对突发性事件做出

相应的计划ꎮ ③指挥性ꎬ学校领导要具备一定的指挥能

力ꎬ能够快速启动预案并及时调控ꎬ确保师生安全ꎮ
④协调性ꎬ学校与学生应具备快速收集相关信息并与警

方沟通的能力ꎮ ⑤分析性ꎬ在突发性事件发生后ꎬ学校
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应调研与评估事件发生的原因并追究责任ꎮ ⑥恢复性ꎬ
学校需充分利用一切资源快速恢复教学环境与秩序ꎬ并
适时增加心理干预手段ꎬ帮助师生恢复正常教学状态[２]ꎮ

学生是高校教育发展的重要主体ꎬ从学生视角出

发可更全面地了解学校发展情况ꎮ 随机抽取陕西省某

高校 ２３０ 名在校大学生进行问卷调研ꎬ回收有效问卷

２２７ 份ꎬ问卷有效回收率为 ９８􀆰 ７０％ ꎮ 调研对象分布于

各年级及专业ꎬ信息收集范围较广ꎮ 详见表 １ꎮ
表 １　 调研对象基本信息

Ｔａｂ􀆰 １　 Ｂａｓｉｃ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ

选项 分类 人数 百分比

性别
男 １０９ ４８􀆰 ０

女 １１８ ５２􀆰 ０

理工类 ５２ ２２􀆰 ９

专业
文史类 ５７ ２５􀆰 １

财管类 ５４ ２３􀆰 ８

艺术类 ６４ ２８􀆰 ２

大一 ３８ １６􀆰 ７

年级
大二 ６２ ２７􀆰 ３

大三 ５１ ２２􀆰 ５

大四 ７６ ３３􀆰 ５

　 　 借鉴与修改高校应急管理能力评价问卷ꎬ将研究

背景调整为思政教育背景下高校应急管理能力现状调

研问卷[３]ꎮ 采用 ５ 点正向计分ꎬ１ 代表非常不符合ꎬ
５ 代表非常符合ꎬ得分越高意味着学校的应急管理能

力水平越高ꎮ 其中理论中值为各维度题目数乘 ３ꎬ一
级指标的理论中值为 １８ꎬ二级指标的理论中值为 ３ꎮ
采用 ＳＰＳＳ １９􀆰 ０ 软件对原始数据进行处理ꎮ

１　 思政教育下高校应急管理能力现状

学生感知下的高校应急管理能力均值分高于理论

中值ꎬ处于中等偏上水平ꎬ说明学生对学校应急管理能

力持肯定态度ꎮ 从一级指标来看ꎬ事前预防能力、事中

控制能力与事后分析能力均高于理论中值ꎬ且排序依

次为事中控制能力(２３􀆰 １０１３ ± ２􀆰 １３７６０) > 事前预防

能力(２３􀆰 ０３５２ ± １􀆰 ６７９８１) > 事后分析能力(２２􀆰 ８９４３
±１􀆰 ９３６４５)ꎬ事中控制能力均值分略高的原因可能在

于学生更倾向于重点评价应急事件发生时学校的应急

管理能力ꎮ 事后分析能力均值分高于理论中值ꎬ但相

对于其他指标偏低ꎬ原因可能在于事后分析能力主要

包含责任追究与处置、调研评估、心理干预与辅导等ꎬ
是学校领导层的决策ꎬ大部分学生难以全面跟踪学校

事后分析的全过程ꎬ故对其评价偏低ꎮ 详见表 ２ꎮ
为进一步了解学生视角下的高校应急管理能力水

平ꎬ对其进行二级指标评价ꎬ结果发现ꎬ学生感知下的

高校应急管理能力中机构设置、预案演练、评估与管

理、物资保障、宣传教育、原因分析、设施重建等 １８ 个

二级指标的均值分均高于理论中值ꎬ说明学生能够在

学校思政教育背景下得到安全等相关教育ꎬ知晓学校

具备相关的机构ꎮ 但从二级指标的比较来看ꎬ事中控

制能力中的原因分析、信息采集与传递方面的均值分

偏高ꎬ其原因可能在于学生能够觉察到学校在学生的

参与下积极分析与查找事件发生的原因ꎬ既展现了学

校临危不乱的应急管理能力ꎬ也展现了学生的观察与

传递重要信息的能力ꎮ 事后分析能力中的调研与评

估、制度完善方面的均值分偏低ꎬ其原因可能在于学校

为控制舆情可能会采取领导层调研与评价ꎬ易忽视学

生的知情权ꎬ故学生的评价水平偏低ꎮ 详见表 ３ꎮ
表 ２　 思政教育下高校应急管理能力现状(一级指标)

Ｔａｂ􀆰 ２　 Ｃｕｒｒｅｎｔ ｓｉｔｕａｔｉｏｎ ｏｆ ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｂｉｌｉｔｙ ｉｎ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ａｎｄ

ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｕｎｄｅｒ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ( ｆｉｒｓｔ － ｌｅｖｅｌ ｉｎｄｅｘ)

ｎ ＝ ２２７

选项 均值 标准差

事前预防能力 ２３􀆰 ０３５２ １􀆰 ６７９８１

事中控制能力 ２３􀆰 １０１３ ２􀆰 １３７６０

事后分析能力 ２２􀆰 ８９４３ １􀆰 ９３６４５

应急管理能力 ６９􀆰 ０３０８ ５􀆰 ２１９４３

表 ３　 思政教育下高校应急管理能力现状(二级指标)

Ｔａｂ􀆰 ３　 Ｃｕｒｒｅｎｔ ｓｉｔｕａｔｉｏｎ ｏｆ ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｂｉｌｉｔｙ ｉｎ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ａｎｄ

ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｕｎｄｅｒ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ (ｓｅｃｏｎｄ － ｌｅｖｅｌ ｉｎｄｅｘ)

ｎ ＝ ２２７

选项 均值 标准差

机构设置 ３􀆰 ７８４１ ０􀆰 ６１８３９

应急预案建设 ３􀆰 ８８１１ ０􀆰 ６０１５８

预案演练 ３􀆰 ８５４６ ０􀆰 ６７９０２

评估与管理 ３􀆰 ９２５１ ０􀆰 ７５１７７
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续表 ３

选项 均值 标准差

物资保障 ３􀆰 ８９８７ ０􀆰 ７４８６６

宣传教育 ３􀆰 ６９１６ ０􀆰 ６９２６１

预案启动与执行 ３􀆰 ７８８５ ０􀆰 ７４０２８

及时疏散 ３􀆰 ８０６２ ０􀆰 ７６２７１

原因分析 ３􀆰 ９６４８ ０􀆰 ８０２９８

信息采集与传递 ３􀆰 ９３３９ ０􀆰 ７７５７６

心理支持机制 ３􀆰 ７４０１ ０􀆰 ６９６５９

人员沟通与协作 ３􀆰 ８６７８ ０􀆰 ７５８５４

调研与评估 ３􀆰 ７２６９ ０􀆰 ７０７３１

制度完善 ３􀆰 ７４８９ ０􀆰 ７１２３７

设施重建 ３􀆰 ７６６５ ０􀆰 ６９３２８

心理干预与辅导 ３􀆰 ８１０６ ０􀆰 ６９４０２

案例收集与整理 ３􀆰 ９０７５ ０􀆰 ７１３５１

责任追究处置 ３􀆰 ９３３９ ０􀆰 ５９５００

２　 学生感知下高校应急管理能力在年级上

的差异

　 　 不同年级学生感知下的高校应急管理能力及事前

预防能力与事中控制能力不存在显著性差异(Ｐ >
０􀆰 ０５)ꎬ说明不同年级学生对高校应急管理能力的评

价相差不大ꎬ原因可能在于不同年级学生学习与生活

的环境比较相近ꎮ 从一级指标来看ꎬ不同年级学生在

高校事后分析能力上存在显著性差异(Ｐ < ０􀆰 ０５)ꎬ说明

不同年级学生对学校事后分析能力的评价存在不同ꎬ原
因可能在于不同年级学生个人理解能力与看待事物的

能力不同ꎬ部分学生认为学校不公布事件处理结果就

代表学校不加以处理ꎬ会影响其对高校事后分析能力

的评价ꎬ且不同年级学生在校身份角色的不同也可能

会影响其对学校事后分析能力的评价ꎬ相对于学生干

部来说ꎬ没有担任干部的学生对学校处理与分析事件

的方式方法了解程度不高ꎬ故评价会偏低ꎮ 详见表 ４ꎮ
表 ４　 思政教育下学生感知到的高校应急管理能力在年级上的差异

Ｔａｂ􀆰 ４　 Ｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ’ ｐｅｒｃｅｉｖｅｄ ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｂｉｌｉｔｙ ｉｎ ｃｏｌｌｅｇｅｓ
ａｎｄ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｕｎｄｅｒ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ

平方和 ｄｆ 均方 Ｆ Ｐ

组间 １７􀆰 ６６０ ３ ５􀆰 ８８７ ２􀆰 １１７ ０􀆰 ０９９

事前预防能力 组内 ６２０􀆰 ０５８ ２２３ ２􀆰 ７８１

总数 ６３７􀆰 ７１８ ２２６

组间 １６􀆰 ２９１ ３ ５􀆰 ４３０ １􀆰 １９１ ０􀆰 ３１４

事中控制能力 组内 １０１６􀆰 ３７８ ２２３ ４􀆰 ５５８

总数 １０３２􀆰 ６７０ ２２６

组间 ５６􀆰 ８５３ ３ １８􀆰 ９５１ ５􀆰 ３４５ ０􀆰 ００１

事后分析能力 组内 ７９０􀆰 ６１０ ２２３ ３􀆰 ５４５

总数 ８４７􀆰 ４６３ ２２６

组间 １７４􀆰 ２２９ ３ ５８􀆰 ０７６ ２􀆰 １６５ ０􀆰 ０９３

应急管理能力 组内 ５９８２􀆰 ５５５ ２２３ ２６􀆰 ８２８

总数 ６１５６􀆰 ７８４ ２２６

　 　 注:Ｐ < ０􀆰 ０５ 代表数据具有统计学意义ꎮ

３　 结论与讨论

总体来看ꎬ思政教育视角下学生对高校应急管理

能力的评价较高ꎬ主要体现在事中控制能力及原因分

析、信息采集与传递方面ꎬ差异分析发现ꎬ不同年级学

生感知下高校应急管理能力及事前预防能力与事中控

制能力不存在显著性差异ꎬ事后分析能力存在显著性

差异ꎮ 基于此ꎬ提出两点改善路径以供参考:
１)强化事后分析过程的公开性ꎮ 学生是学校发展

中重要的参与主体ꎬ学生有权知晓学校针对突发应急事

件发生后的分析、处理及恢复情况ꎬ学校可结合实际情

况制订相应的公开方案ꎬ确保事后分析过程的公开性ꎮ

２)强化学生主体地位ꎬ增设事后调研评估学生代

表ꎮ 高校要充分尊重学生的主体地位ꎬ结合事件发生

情况增设事后调研评估学生代表ꎬ由参与事件的学生

或年级推荐学生担任ꎬ既可增强事后调研及评估的全

面性ꎬ又能够提升学生的安全责任意识ꎮ
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