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［摘要］数字化转型是数字经济时代职业教育改革的战略选择。借鉴已有研究成果，文章分析了职业教育数字化转 

型的生态重塑内涵及其在促进产业链、创新链、教育链和人才链有机融合中的重要作用，构建了以数字技术和数字能力 

为双轮驱动，以关键场景重建、运行模式重构和价值理念重塑为转型目标，以业务数字化、数据增值化和融合常态化为 

建设内容，以数字化转换、数字化升级和数字化善治为发展阶段的分析框架，提岀了坚持用户导向的价值原则，提升数 
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一、弓I 言

数字化转型已成为经济社会数字化变迁中教育改 

革的重要趋势和战略选择。2022年1月,全国教育工作 

会议正式启动了全面推进教育数字化转型的新征程。 

《关于 2022 年职业教育重点工作介绍》 将数字化转型 

列为职业教育年度发展的“五大突破”之一，提出“以平 

台升级、资源开发为内容，以条件硬化、应用优化、质量 

强化为目标,促进职业教育数字化转型整体跃升”［1］的职 

业教育数字化转型思路。 教育数字化转型“是一个综合 

的、系统的、全方位的创新与变革过程”气具有系统性、 

创新性、开放性等特征。对于职业教育而言，数字化转型 

在哪些方面以及何种程度上体现了一个创新与变革的 

过程, 如何通过系统化的实践策略推动职业教育数字化 

转型走向深入，是值得研究的重要理论和实践问题。

二、职业教育数字化转型的概念阐释

（一）职业教育数字化转型的时代背景

职业教育数字化转型有着深刻的时代背景,那就 

是“人类社会正进入以数据为基础性资源和关键驱动 

力的数字经济时代”［3］,数据被视为与土地、劳动力等并 

列的第五大生产要素。 最直接的证据是我国产业数字 

经济渗透水平不断提升,2020年，农业、工业、服务业 

数字经济渗透率分别为&9%、21%和40.7%。约为1： 
2:4,同比分别增长0.7、1.6和2.9个百分点［4］。2021年 

新修订的职业教育专业目录集中体现了数字经济和产 

业数字化转型的目标和要求，一方面设置了众多与大 

数据、5G、人工智能等领域相关专业;另一方面，科学 

研判了产业数字化转型的新趋势和新模式,对传统专 

业赋予了数字化的新内涵。

职业教育是数字经济最直接的受益者，亦是受冲 

击最大者。 对接产业数字化转型和数字经济发展, 职 

业教育必须“准确识变、科学应变、主动求变，以数字 

化转型的新成效重塑职业教育的新生态”叫除了专业 

建设的数字化转型, 职业教育还将在校企合作人才培 

养、教学资源建设、课程与教材开发、教学模式创新、 

教学评价变革、治理体系和治理能力现代化等领域全 

面推进数字化转型, 从而重塑职业教育发展的新生态。
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标准体系研究"（课题编号：2021QGRW016）
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（二）职业教育数字化转型的内涵厘定

祝智庭教授率先对教育数字化转型进行了界定, 

即将数字技术整合到教育领域的各个层面，推动教育 

组织转变教学范式、组织架构、教学过程、评价方式等 

全方位的创新与变革[6], 强调数字技术对教学范式和 

过程的全面创变。 职业教育数字化转型具有三重规定 

性。第一，从认识论层面看，“技术正在推动着教育的 

整体转型和生态重构,……已经不能仅仅从微观层面 

去认识，而要从宏观的教育系统层面去认识”叫理解 

职业教育数字化转型应从宏观的职业教育系统（即典 

型的产教融合系统）和结构（职业院校、行业企业和政 

府协同的组织结构）出发;第二，从价值论层面看,职 

业教育数字化转型应摈弃技术应用主义逻辑,既要在 

“注重数据赋能教育主体的同时，更加突出人类知觉、 

情感、价值观、态度等特性”冈，即强调回归教育的育人 

本质，同时要强调提高职业教育的社会适应性，助力 

产业数字化转型和数字经济发展；第三，从本体论视 

角看，职业教育数字化转型是技术的职业教育嵌入和 

职业教育的技术进化共同建构的结果,从而引发职业 

教育的增值性、系统性和全局性创新和变革。

基于以上分析，本研究将职业教育数字化转型界 

定为以数字技术赋能个体全面发展和提高职业教育 

社会适应性为核心价值，充分运用5G、大数据、人工 

智能等新一代信息技术, 强化数据驱动, 全方位重构 

职业教育发展战略，优化职业教育跨界人才培养、合 

作科技研发和区域社会服务等业务模式与流程,从而 

重塑职业教育生态的集体行动和连续过程。职业教育 

数字化转型是数字技术优势和职业教育内在需求共 

同塑造出来的结果。一方面，数字技术可使职业教育 

过程更具趣味性、适应性和复杂性;另一方面,职业教 

育迫切需要借助数字技术促进自身的高质量发展, 比 

如建立以大数据、区块链为底层技术的精益化质量管 

理体系，通过数据治理与企业开展深入高效的协同合 

作，形成命运共同体式的合作伙伴关系等。

三、职业教育数字化转型的分析框架

（一）四链融合:职业教育数字化转型的内在诉求

作为类型教育,职业教育高质量发展的基本诉求 

和途径就是产教深度融合，即“促进教育链、人才链与 

产业链、创新链有机衔接”气其实质是通过对接产业链、 

激活创新链来改造教育链、培育人才链。对接产业链意 

味着职业教育要系统分析各类产业的价值链、企业链、 

供需链和空间链, 将技术技能形成与产业链发展精准 

对接、有机融合;激活创新链意味着职业院校与行业企 

业开展深度合作，共同推进技术创新、工艺创新、产品 

创新和商业模式创新，并将这些创新成果转化为教育 

深层次变革的资源和力量；改造教育链是职业教育基 

于产业链和创新链的自我改造行动, 目的是形成紧密 

对接产业链和创新链的专业体系、 课程体系和资源体 

系;培育人才链是职业教育跨界合作的成果输出，根据 

层次定位培育匹配产业需求的技能人才、技术人才、工 

程人才和研发人才。通过数据挖掘、数据集成、数据共 

享和数据服务等环节构成的数据链整合是产业链、创 

新链、教育链和人才链相融合的催化剂和黏合剂。

数字化转型着重解决职业教育“四链融合”中的 

痛点问题,首当其冲的便是职院校人才培养与市场需 

求不匹配。 精准预测市场人才需求, 实现人才供给与 

产业需求结构性匹配，涉及产业需求、专业设置、人才 

培养规格、人才培养数量、课程体系设计等跨产业链、 

创新链、教育链和人才链的高效沟通问题，亟待通过 

数据挖掘、数据集成和数据服务等一系列数据赋能行 

动来破解。一方面,依托基于大数据技术、人工智能等 

新兴信息技术的各种智能匹配手段,为职业院校提供 

高质量的产业人才需求信息和企业就业匹配信息; 另 

一方面, 将这些信息进行数据化处理, 成为职业院校 

改造教育链和培育人才链的基本依据。 此外, 职业院 

校和企业通过协同推进数字化转型来激活创新链,从 

而将企业技术创新、工艺创新、产品创新和商业模式 

创新等成果创造性地转化为教育链改造、人才链培育 

的不竭动力和丰富资源。

（二）双轮驱动:职业教育数字化转型的主要动力

职业教育数字化转型是一项系统的社会工程， 

“社会与文化变迁、技术革新驱动、国家政策主导、教 

育内生发展四大因素通过复杂的作用机制共同推动 

了教育数字化转型”[2]。 技术革新和教育自身的发展作 

为教育数字化转型的内生变量，是更为直接、更为关 

键的动力因素。职业教育数字化转型直接产生于职业 

教育提升质量和形象的内在需要,而实现职业教育数 

字化转型的主要力量则来源于数字技术革新和数字 

能力积累。数字技术革新是职业教育数字化转型的基 

础，数字能力积累则是职业教育数字化转型的前提, 

数字技术和数字能力的结合, 方可产生有价值的数 

据，实现从“资产驱动”到“数据驱动”的转变。

大数据、人工智能、AR/VR等数字技术不断进 

化,为职业教育数字化转型提供了充满想象力的各种 

可能性。一方面，数字技术改变了职业教育信息和知 

识的生产、存在与传播形式，改变了职业教育的教与 

学及其思维方式,越来越多的企业技术、工艺流程和 
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工作过程知识通过数字化转换成为以互联网为传播平 

台的数据，渗透并融合到职业教育的教学、学习、管理 

与评价等各个环节。另一方面，数字技术的广泛应用， 

旨在打通职业院校内部、职业院校与行业企业之间的 

数据孤岛和系统壁垒,推动数据的跨部门流动和共享, 

通过模式重构、流程再造提高合作深度与决策效率。

人的能力始终是职业教育数字化转型最根本的 

动力所在。数字能力是指职业教育的参与主体利用数 

字化技术驱动职业教育教学、学习、管理、评价以及校 

企合作等核心业务结构性重塑的能力, 是一种在职业 

教育各项核心业务中推动数据有序流动、可靠治理、 

安全共享、高效决策和敏捷服务的综合能力。拥有数 

字能力的主体通过协同机制，透过市场数据、企业数 

据、教育数据的多维交互分析职业教育规律和发展趋 

势,透过教与学过程的全链条数据开展教学反思与研 

究, 透过全领域数据采集与全样本数据分析科学研判 

职业教育发展的痛点、难点和堵点问题，实现基于多 

维证据的职业教育治理决策。

（三）三维协同:职业教育数字化转型的逻辑结构

有研究者从时间维度、空间维度和服务大众㈣三 

个维度来解释数字化转型，有研究者认为技术、组织和 

社会化11是理解数字化转型的三个基本要素。本文从目 

标、内容和过程来揭示其逻辑结构,与“双轮驱动”一起 

构成了职业教育数字化转型的分析框架，如图1所示。

as | 
数字化善治|

目标

彌场景重建 运行雌解 价艇念曲

— 内容

1业麺字化 数据增值化 融合常态化1

数字花升级I 匸

图1职业教育数字化转型的分析框架

1.转型目标：关键场景重建、运行模式重构和价 

值理念重塑

数字化转型旨在重塑职业教育生态,包括关键场 

景重建、运行模式重构和价值理念重塑三个维度。 首 

先是职业教育关键场景的重建。 职业教育数字化转型 

要在教育新型基础设施建设理念的指导下，针对教 

学、学习、管理等主要业务数字化需求,创设智慧教学 

融合空间、虚拟仿真体验教学中心、5G+创新实训教 

学基地、智慧教研科研平台等典型应用场景，为师生 

员工和企业技术人员提供一种环境全面感知、 智慧 

型、数据化、网络化、协作型一体化的教学、科研、管理 

和生活服务场景。 其次是运行模式重构。 数字化转型 

着力重构人才供需匹配模式、校企合作人才培养模 

式、校企联合研发组织模式、现代学徒制模式、课堂教 

学模式、学生管理模式等职业教育体系中的各类运行 

模式。以课堂教学模式为例，通过数字技术的全方位、 

全过程嵌入，将职业教育能力本位的教学理念、行动 

导向的教学方法等要素统整于理实一体化课堂,催生 

出新的教学方式和课堂形态。最后，数字化转型必然 

引起哲学层面的价值观念重塑。突破技术辅助观和技 

术应用观的局限，树立人文引领的人机协同观念，让 

数字技术嵌入职业教育的日常生活，成为推动职业教 

育改革和人的全面发展之本质性力量。

2. 转型内容：业务数字化、数据增值化和融合常 

态化

职业教育数字化转型是业务数字化、数据增值化 

和融合常态化的协同演进，三者是历时性和共时性交 

融的关系。 首先, 业务数字化是应用数字技术对职业 

教育的主要业务及其流程进行数字化改造, 包括设计 

职业教育课程新模式、开发职业教育数字化教学新资 

源和教材新产品, 建设职业教育智慧教育新平台,完 

善职业教育质量监控新体系等。 其次, 数据增值化是 

业务数字化成果一数据的价值创造及其教育转化 

环节。通过整合分散在职业院校、政府、行业企业、社 

会组织和个人中的各类数据,形成职业院校跨界人才 

培养、科技研发、社会服务以及协同治理体系建设的 

数据链和数据库,在进一步优化业务组合、业务流程 

和业务模式的过程中实现数据的价值创造。 最后,融 

合常态化是职业教育数字化转型的难点，亦是其可持 

续发展的关键。 数字化技术改变的不只是职业教育的 

业务流程和模式，更重要的是“用技术创建新的、前所 

未有的任务”问，形成技术与教育双向融合的新生态， 

包括校内传统课堂、企业实景课堂和网络虚拟课堂的 

深度融合，实现教学环境智慧化;教学管理系统、校企 

合作管理系统和资源服务管理系统等的深度融合, 实 

现教育组织管理的精益化和敏捷化等。

3. 转型过程：数字化转换、数字化升级和数字化 

善治

数字化转型是“建立在数字化转换、数字化升级 

基础上的转型”问，要经过数字化转换、数字化升级和 

数字化善治三个螺旋上升的阶段。数字化转换是指职 

业教育的物理世界、文化世界通过数字处理技术映射 
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到数字世界，是现实世界向网络世界、虚拟世界的转 

换,这一阶段的标志性成果是数据作为资产成为推动 

职业教育发展新的关键要素。 数字化升级阶段侧重于 

教育模式和组织结构的数字化创变, 一方面构建和完 

善以大规模个性化定制和网络化敏捷化服务为基本 

特征的职业教育运行新模式；另一方面以数字技术引 

领职业院校组织结构从科层制的金字塔型向扁平化 

的平台型转变，实现跨部门、跨区域的数据互通和协 

同合作。数字化善治则立足于职业教育作为一种跨界 

教育的内在逻辑,利用数字技术全面赋能职业教育治 

理体系和治理能力现代化, 一是提高政府、 行业、企 

业、学校、社会组织等多元利益主体参与协商、创新决 

策的便捷性和信息对称性，增强多主体参与的透明 

度;二是形成“用数据分析、用数据决策、用数据管理、 

用数据创新”的数智化治理新体系。

四、职业教育数字化转型的实践策略

职业教育数字化转型旨在塑造职业教育类型特 

色，促进个人与机器、社会协同发展，应坚持用户导向 

价值原则，推动要素迭代升级、健全制度保障体系和 

完善协同治理机制。

（一）坚持用户导向:凸显职业教育数字化转型的 

价值原则

用户导向是数字化转型的基本价值取向。 “成功 

的数字转型始于对数字消费行为、偏好和选择的理 

解”[14]。职业教育数字化转型应持续地为教师、学生、 

管理者、政府部门、行业企业和社会公众等数字化用 

户提供有价值的数据、信息、产品和服务,增强用户的 

价值体验感和获得感。如对于学生而言,应“建立学习 

者个体的学习画像、知识图谱、认知能力图谱等,并借 

助智能推荐引擎,实现由’人找资源’向'资源找人'转 

变”问。职业教育数字化转型必须以质量建设为抓手, 

不断为用户创造价值,从而提高用户的数字化价值认 

同感、数字化产品使用意愿和使用行为。

创建用户友好型的数字化平台最直接体现了用 

户价值导向。 随着数据开发技术和用户需求的变化, 

以技术人员为中心的数据开发模式向分布式的数据 

开发模式转变，降低了数据开发的成本门槛,更加契 

合用户对数据开发和处理的便捷性需求。 职业教育数 

字化转型应致力于为不同部门业务人员的数据开发 

和管理提供友好型数字化平台,通过高效协同提高数 

据开发的效率，加速教学、科研、管理等部门的数据融 

合。目前,国内拥有自主知识产权的头部数据能力构 

建商都纷纷推出数据开发平台，如阿里云的 

DataWorks、科杰科技的KeenBDP等，可提供全面托 

管的工作流服务和一站式开发管理功能,赋能职业院 

校全链路构建和大数据管理能力，解决职业教育种数 

据建设分散、数据结构化程度不统一的痛点问题。

（二）优化要素供给:推动职业教育数字化转型的 

迭代升级

第一，强化数字化基础设施的迭代升级。首先,要 

加快5G网络在职业院校、产教园区等深度覆盖，为职 

业教育数字化转型提供安全系数高、可靠灵活的互联 

网服务。支持职业院校运用新型网络技术升级改造学 

校内网系统，构建和完善信息系统功能集成、教学与 

管理事务协同、校企（校）数据融合共享的一体化数据 

服务平台，打造“平台+学习空间”“平台+教育产品”和 

“平台+质量管理”的创新性解决方案,全面实现数据 

平台赋能职业教育职能履行和改革创新。其次，要突 

出职业教育技术技能积累的类型特征,着重利用数字 

技术链接企业车间场景、工作实景,优化虚拟仿真实 

训环境，实现课堂教学空间、企业工作场所、网络学习 

空间和虚拟场景的有机融合,提高学生工作过程知识 

的习得与内化效率。最后，利用区块链技术构建可靠、 

可信和可转换的学习成果管理系统，将学生的学历教 

育成果、职业培训成果、职业技能大赛成果以及工作 

经历成果等不同类型学习成果记录到区块链上，与职 

业教育国家学分银行系统实现对接融通,服务学生的 

终身学习和职业生涯发展。

第二,加快数字化教育产品的迭代升级。数字化 

教育产品包括教学素材、教学视频、课例、教学模式、 

虚拟仿真教学软件、统计数据等。以教学模式为例，要 

在理实一体、能力本位、行动导向的理念指引下，探索 

信息技术支持的基于工作过程的项目化教学、情境式 

教学、模块化教学新模式，提高学生的学习效能。通过 

政府向专业机构购买数字化转型服务是当前数字化 

教育产品迭代升级的可行路径。其一,数字化教育产 

品供应商为职业院校提供通用性强的数字化教育产 

品，同时向职业院校开放平台接口、数据、计算能力等 

数字化资源, 提升职业院校数字教育资源的二次开发 

能力。 其二, 需求相近的职业院校建立数字化教育资 

源联盟，鼓励数字化教育产品供应商针对不同类型职 

业院校、不同专业（群）的个性化需求，精准开发使用 

便捷、成本低廉的职业院校数字化解决方案。

第三, 促进主体数字能力的迭代升级。 职业教育 

主体要思考如何借助于日新月异的数字技术,重构学 

校发展的想象力和内外部各成员之间的数字共识。首 

先要提高职业院校、行业企业等组织的数据链与产业 
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链、创新链、教育链、人才链深度融合的能力，为产业、 

企业和社会提供更高素质的人才和更高质量的产品。 

其次,要提升职业院校领导、教师、学生和企业相关人 

员的数字意识、数字技能、数字思维、数字规划和领导 

能力;作为组织中的个人，教师和学生应主动适应数 

字化变革带来的机遇和挑战, 提高自身的数字服务意 

识、数字操作技能和数字想象力，养成数字思维习惯, 

通过数字技术最大限度支持自己的工作和学习。

（三） 升级政策保障:健全职业教育数字化转型的 

制度体系

第一,制定科学并富有前瞻性的数字化转型规划 

与实施方案。国家和地方教育行政部门应开展职业教 

育数字化转型的顶层设计，出台推动职业教育数字化 

转型的意见或办法,强化目标引领和任务驱动,优化 

制度供给和精准服务, 开展职业教育数字化转型示范 

省、示范城市和示范学校项目建设,通过“一校一策”, 

发挥“双高”院校和国家示范性中职学校的龙头作用, 

通过政策开展集成应用创新,统筹推进职业教育数字 

化转型。职业院校则要落实上级教育行政部门规划, 

制定学校的数字化转型战略规划与实施方案,将其纳 

入学校的整体事业发展规划,以此凝聚全体师生员工 

对数字化转型之目标、内容、要求、进度和评价的价值 

共识。第二，构建数字化转型规划落地执行的经费保 

障与激励制度。建立政府、学校、行业企业等相关主体 

共同承担的数字化转型经费投入机制,形成“政府补 

一点、学校筹一点、企业投一点”的可持续经费投入机 

制,确保在数字技术迭代、数字平台建设、管理机构运 

行、数字价值创造、数字系统运维、数字人才培养等领 

域业务的正常开展。推出师生员工的数字胜任力提升 

计划与支持措施，出台数字化转型绩效奖励制度，鼓 

励教职员工利用数字技术创新教育教学和管理模式。 

第三, 研制规范职业教育数字化转型的标准体系与安 

全制度。建立包括数据平台、数据汇聚、数据安全、大 

数据应用在内的职业教育元数据分级分类管理标准, 

包括线上课堂、线上线下“双线融合”课堂以及虚拟课 

堂在内的新型课堂标准,包括新一代信息技术的职业 

教育应用标准，支撑职业教育沉浸式互动实训中心、 

虚拟仿真实训基地等建设的共性和前沿技术标准,实 

现职业教育数字化转型的标准化发展。同时,落实职 

业教育数字化转型的安全防护主体责任,引导职业院 

校建立完善数字技术防护体系和安全管理制度。

（四） 完善治理机制:打破职业教育数字化转型的 

组织边界

第一，建立专门化的数字化转型组织机构。各级 

教育行政部门应切实担负领导、指导和监管职责，设 

立专门的数字化转型部门，负责职业教育数字化转型 

的顶层设计和日常管理。职业院校要打破信息中心的 

边界，由学校主要领导牵头成立数字化转型工作小组 

或办公室，作为数字化转型工作推进的“设计中心”和 

“指挥部”，明确数字化转型的内外部治理结构，形成 

用户价值导向、技术与需求双向驱动、全员参与的组 

织机制，采用项目制、责任制、计分制等多种形式增加 

数字化转型在职业院校及合作行业企业间的透明度 

和影响力。第二，建立多元主体之间的协同合作机制。 

探索职业教育数字化转型研究与实践共同体,将区域 

内职业院校、行业企业、科研院所等不同成员单位协 

同起来,设置专家咨询委员会，开展职业教育数字化 

前瞻性、战略性、关键性重大问题研究,共同规划和实 

践, 推动职业教育数字化转型高质量发展。 职业院校 

要充分借力企业数字化转型的资源和经验，与处于数 

字化转型中的企业深度合作，推动教学科研设备、企 

业生产设备与信息系统的全面互联互通, 促进数字化 

教育产品研发设计、实践应用、传播推广等业务流程 

的优化升级。第三，建立职业院校间的共建共享机制。 

职业教育数字化转型应惠及所有职业院校,但区域间、 

院校间发展的不均衡现象还比较突出，“职业院校数字 

资源建设呈分散状态，尚未形成资源共建共享的服务 

机制”阿。因此，迫切需要在政府部门支持下建立数字 

化转型背景下职业院校数据共建共享机制。职教园区 

加快信息技术基础设施升级改造, 政府支持建设职业 

院校数字化公共技术服务平台, 支持职教园区或区域 

内职业院校以网络化、网格化协作弥补单个院校、企业 

资源和能力不足，通过协同平台整合分散的人才培养 

能力、科技攻关能力和教研创新能力。

五、结语

简而言之, 职业教育数字化转型就是将数据作为 

生产要素推动职业教育全景式创新与变革的行动和 

过程。通过数据汇聚和分析获取学生培养、教学改革、 

科技研发、校企合作、文化传承和社会服务的全景扫 

描图, 对职业教育各环节进行有效的数字化治理,提 

高职业教育人才培养质量和社会适应性。 需要特别指 

出的是，职业教育数字化转型不仅要求目标明确、内 

容具体和阶段清晰，还应考虑可能的伦理风险并提出 

应对方案。数字化转型必然会“破坏”职业院校既定的 

工作方式,关键的问题是,它会背离职业教育的育人 

本质吗？当我们致力于推进职业教育数字化转型时, 

必须确保其与促进人的全面发展同向同行。
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Theoretical Logic and Practical Strategies of Digital Transformation of 
Vocational Education

DENG Xiaohua
(College of Technology and Education, Guangxi Normal University, Guilin Guangxi 541004)

[Abstract] Digital transformation is the strategic choice of vocational education reform in the era of 
digital economy. Drawing on the existing research results, this paper analyzes the connotation of ecological 
reconstruction of the digital transformation of vocational education and its important role in promoting the 
organic integration of industrial chain, innovation chain, education chain and talent chain. It has built an 
analytical framework with digital technology and digital capability as the two-wheel drive, key scenario 
reconstruction, operation mode reconstruction and value concept reconstruction as the transformation goal, 
business digitalization, data value -added and integration normalization as the construction content, and 
digital transformation, digital upgrading and digital good governance as the development stages. Four 
practical strategies are proposed: adhering to the value principle of user orientation, improving the supply 
level of digital infrastructure and other elements, upgrading the policy guarantee system such as top-level 
design, and promoting collaborative governance among multiple agents.

[Keywords] Vocational Education; Digital Transformation; Digital Technology; Digital Capability
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