
劳 动 经 济

现代商贸工业 ２０２０年第２期７４　　　 　

基金项目:北京劳动保障职业学院科研课题“人工智能背景下劳动与社会保障专业教师职业生涯规划研究”(２０１９１８).
作者简介:周欣(１９８８－),女,博士,讲师,研究方向:职业生涯规划、人力资本.

新技术背景下劳动与社会保障专业教师
职业生涯规划研究

周　欣　杨俊峰　许东黎

(北京劳动保障职业学院,北京１０００２９)

摘　要:从我国教育法规定的教师职责出发,认为教师职业生涯规划应从教学、科学研究、服务社会三个方向

进行,并具体给出了劳动与社会保障专业教师的路径策略.在新技术冲击教育的背景下,学校和教师均应拥抱变

化,主张教师自主职业生涯规划、学校政策鼓励支持,学校应鼓励教师积极服务于新技术公司,以实现知识的更新

换代,并反馈于教学、科研工作,实现多方共赢.
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１　高校教师职业生涯规划研究综述

高校教师职业生涯规划对教师发展、学校建设都

有着重要作用,这一点学者已达成共识(马媛,２０１０;王
莉,２０１４).有些学者主要研究了高校教师职业生涯时

期的划分问题,并进一步研究了各时期教师身心特点、
所面临的问题(马媛,２０１０;宋瑛璐,２０１５;任中普等,

２００６).有学者进一步认为青年教师的职业生涯更为

重要,认为最初始阶段的职业生涯规划更有效果(王功

明等,２００９;吕罗伊莎,２００９).同时,另一些学者则认

为高校职业生涯中期是最为关键的时期,应加强职业

生涯的中期管理,高校组织也许高度重视和关注教师

发展中的“高原期”问题(张文,２０１０).在高校教师职

业生涯发展路径方面,学者建议高校机构重视支持、设
置鼓励性考核政策,高校教师自我重视,共同发展多职

业发展通道来拓宽职业发展路径(马媛,２０１０;宋瑛璐,

２０１５;庞海芍等,２００９;柯文进等,２００９;林曦云,２０１５).
许多国内研究者提倡在对教师的职业生涯规划进

行研究时还应同时考虑教师的人生经历,以充分考虑

个体的差异性,帮助教师合理的对职业生涯进行规划,
体现出更多的人文关怀(罗斌,２０１８).有一些学者将

研究重点放在职业压力、职业承诺和职业倦怠期等职

场人通常会遇到的职业生涯难题,有助于全面的揭示

教师的职业生涯现状(吴继红,２０１８).还有很多学者

研究了,影响教师职业生涯发展规划的几个因素,主要

从教师个体角度、学校组织角度和教师学校双方三个

角度进行展开(申继亮,赵琳,２０１５;席微娜,２０１９).
此外,有学者也研究了国外高校教师发展机制,以

借鉴其先进经验.刘丹凤,李晓波(２０１５)研究发现澳

大利亚国立大学建立了完善的教师发展机制,主要包

括“项目”＋“平台”为特征的教师发展引导和支持机

制、以绩效管理为核心的教师发展压力机制、以高校教

学奖项与奖学金制度为代表的教师专业发展激励机

制,并建议我国可以学习借鉴,重视提高教师的教学素

养,加强教师的规划管理、完善教师考核激励措施、构
建高效特色教师发展支持平台.张胤,武丽民(２０１６)
介绍了美国高校教师在前职业生涯培训阶段、职业生

涯早期、职业生涯中期、职业生涯后期各阶段职业发展

的体系,认为我国有必要学习借鉴构建终身化、系统化

的高校教师发展体系.
综上,在理论上,国内外学者们从高校教师职业生

涯的重要性、时期划分及各自特点、建设路径等方面进

行了较为充分的研究.在实践上,国内外重视并支持

高校教师职业发展的高校取得了丰富的成功经验.但

是,目前学者的研究主要集中于宏观层面的高校教师

职业生涯规划研究,并未具体展开某个专业高校教师

具体的职业生涯规划路径研究.而且,当前的研究并

未考虑到新技术将对高等教育内容、形式、方式等带来

革命性的影响.本文尝试研究新技术背景下劳动与社

会保障专业教师的职业生涯规划问题.

２　劳动与社会保障专业教师职业生涯规划

高校教师职业生涯规划是围绕着教师职责而产生

的.高校教师在完成职责的同时,获得回报,实现自我

价值.高校教师的职责已有明确规定,«中华人民共和

国高等教育法(２０１８修正)»第三十一条:高等学校应当

以培养人才为中心,开展教学、科学研究和社会服务,
保证教育教学质量达到国家规定的标准.第五十二

条:高等学校的教师、管理人员和教学辅助人员及其他

专业技术人员,应当以教学和培养人才为中心做好本

职工作.所以,我们能够清楚的知道高校教师的工作

方向具体包括教学、科学研究和社会服务三个方向,且
这三个方向要求互相促进、相辅相成,而且高校职责要

求与教师的自我需求是相一致.那么,高校教师的职
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业生涯规划应该也由这三个方向出发.

２．１　教学方向的职业生涯规划

教学是教师最为重要的职责之一,负责“传道授

业”解惑.高校教师直接面对学生进行课堂授课,可以

实现高校教师“得天下英才而教育之”、“桃李满天下”
的职业荣誉.扎实的教学工作是提高教师科研水平、
社会服务能力的前提和基础.在认真的备课、讲课的

各个环节中,教师将现有的理论、案例理解的更为透

彻,进而可以增加自己科研工作中、社会服务工作中的

最新、最真切的研究和案例,实现良性循环.同时,教
师往往讲授不同的课程,甚至是跨度较大的课程,这都

有利于教师理解不同学科间的知识体系,进而在科研

的工作中运用学科分支及交叉学科的知识,催生新的

学术生长点.
从教师需求来看,教学体现教师劳动价值的重要

形式之一,可以给教师带来安全感.同样的,长期的教

学工作可以增强教师授课技巧、提高演讲水平等,为教

师的社会服务工作打好基础.
高校教师应积极参加学科建设,指导学生参加相

关学科竞赛.比如,劳动与社会保障专业教师可以指

导学生参加“全国大学生电子商务大赛”、“中国大学生

人力资源职业技能大赛”、“大学生社会保障专业业务

技能大赛”、“全国大学生模拟集体谈判大赛”、“全国大

学生市场调研与分析大赛”等.

２．２　科学研究方向的职业生涯规划

科研是高校教师的本职工作之一,没有科学研究

工作,就不了解科学研究工作是高校教师区别其他教

育教师的主要标志之一,没有科研的教师,是无法成为

优秀的高校教师.科研是学习世界上最新、最先进的

思维知识后的创新,有了科研做底蕴,高校教师才可以

正确理解专业基础知识,教学过程才可以站位更高、视
角更广,才可以更好的为社会服务,为社会创造更大的

价值.科研才可以更好的教授学生发现问题、敢于质

疑、培养辨别力,发散自由思想、培养独立人格.
从教师需求来看,科研是实现提升学术水平的主

要渠道,是高校教师职业提升的主要方式,不论是职称

晋升,还是获得同行认可.科研活动也是高校教师获

得社会知名度的方式之一,为高校教师的教学活动、社
会服务提供核心支撑.

劳动与社会保障专业教师应该多参加学科研讨

会、国际学术交流会,专业教师应该根据兴趣爱好选择

几个科研兴趣点,进行长期、深入的研究.鼓励高校教

师申请横向、竖向课题,高校设立本校的科研基金.如

果学校条件允许,应该鼓励高校教师出国做访问学者、
在博士后流动站工作等.一些高校担心自己将教师培

养的“太优秀”后离职,自己得不偿失,这种狭隘的思想

是非常短视、有害的.教师流动与社会中其他岗位流

动一样,是无法避免的,高校应该做的是提供更好的环

境、平台,吸引更多更好的教师,实现良性循环.正如

我国改革开放后出现几次大的出国留学热,社会中一

些人担心优秀的学生留在国外不回国造成损失.但实

际的情况是,长期积极推动留学学习,极大地推动了我

国科研工作,取得了举世瞩目的成就.高校应培养更

多优秀的教师,只有“蛋糕做大”了,高校的水平才会从

根本上提高.

２．３　社会服务方向的职业生涯规划

虽然社会上对允许高校教师兼职、创业有着不同

的意见,甚至出现过韶关学院英东动物疫病研究所所

长楼高明被控贪污,最终撤诉的案件.但是高校教师

服务社会,是一项重要的义务与权利.为此,政府出台

了多项政策,具体包括:中共中央办公厅、国务院办公

厅于２０１６年１１月印发了«关于实行以增加知识价值

为导向分配政策的若干意见»(厅字〔２０１６〕３５号);人力

资源社会保障部于２０１７年３月出台了«关于支持和鼓

励事业单位专业技术人员创新创业的指导意见»(人社

部规〔２０１７〕４号);教育部办公厅于２０１７年８月印发

«关于高校进一步落实以增加知识价值为导向分配政

策有关事项的通知»(教技厅函〔２０１７〕９１号);北京市教

育委员会于２０１８年１２月印发了«关于支持和鼓励市

属高校专业技术人员创新创业的实施办法»的通知(京
教人〔２０１８〕３２号).

从教师需求来开,社会服务提供了另一条职业发

展通道.一方面可以缓解教师生活中的经济压力;另
一方面可以带给教师一定的社会知名度,增强职业荣

誉感.
劳动与社会保障专业教师的社会服务方向的职业

生涯路径具体包括:①通识类培训.例如经济师、考
研、英语等;②专业知识培训.例如企业人力资源管理

师、劳动关系协调员、社会工作者考试等;③专业咨询.
例如人力资源类、劳动关系类等;④工作兼职类.兼职

律师、公司董事、公司高管等.当然,所有兼职必须符

合国家相关政策要求下进行.
社会服务方向的职业生涯规划,可以直接关系到

教师的收入情况,尤其是青年教师迫于生活压力,一般

更愿意进行社会服务.在鼓励、支持教师进行社会服

务的同时,还是要积极引导青年教师将社会服务取得

的经验引用在课堂教学与科科学研究方向,并积极扩

大所在学校的知名度.

３　人工智能等新技术对高校教师职业生涯规划

带来的冲击

信息科技技术名词越来越多的走进日常用语,甚
至成为社会讨论热点,见表１.人们的生活方式也逐步

发生深刻变化,从电商购物、外卖点餐,到日常支付、打
车出行,均由技术带来了颠覆式的变化.区块链技术、
移动互联网、“互联网＋”、云计算、物联网、人工智能、

VR/AR、５G等技术正在深刻的改变着社会结构及其

运转模式.其中,教育行业也面临深刻变革,新开设了

很多专业,同时减少了甚至取消了一些专业的招生.



劳 动 经 济

现代商贸工业 ２０２０年第２期７６　　　 　

此时高校专任教师的职业生涯可能面临需多样性的 问题.
表１　近几年新技术及其标志事件

时间 新技术 标志事件

２００６年 云计算

Google首席执行官埃里克􀅰施密特(EricSchmidt)在搜索引擎大会(SESSanJose２００６)首次提出“云计算”(Cloud
Computing)的概念.２００８年,时任微软亚洲研究院常务副院长的王坚被马云邀请加盟阿里巴巴担任首席架构师,

并开始负责阿里云计算.
２００８年 区块链 区块链概念由中本聪第一次提出,随后成为比特币的核心组成部分.２０１９年,Facebook推出加密货币Libra.

２０１０年 移动互联网 移动互联网从中国移动通信的“移动梦网”开通开始,从神话走入生活.

２０１２年 互联网＋
易观国际董事长兼首席执行官于扬首次提出“互联网＋”理念.２０１５年,经李克强总理签批,国务院日前印发«关
于积极推进“互联网＋”行动的指导意见»,这推动互联网由消费领域向生产领域拓展,加速提升产业发展水平.

２０１３年 物联网 小米公司开始构建生态链,带动了一轮新的物联网热度.

２０１６年 人工智能 AlphaGo击败韩国围棋九段棋手李世石,掀开了人工智能第三次浪潮.

２０１６年 虚拟现实
HTC、Oculus、Sony、谷歌等科技巨头推出 VR(虚拟现实技术)产品,VR、AR(增强现实)技术开始走入生活.２０１８
年斯皮尔伯格指导的«头号玩家»展示了未来 VR设备场景.

２０１９年 ５G 中国工信部正式向中国电信、中国移动、中国联通、中国广电发放５G商用牌照,中国正式进入５G商用元年.

　　随着新技术的高速发展,逐步与传统行业的融合,
现有部分专业将会面临学生招生、就业困难,教师供大

于求的困境,例如采矿、建筑、冶金、机械、电器、食品加

工等应用型工科专业.这些专业教师将面临无学生可

教,已有知识体系基本失效、无用的尴尬境地.即使专

业在招生就业所受新技术冲击不大,那么该专业的知识

内容、就业方向都将受到深刻影响.具体到劳动与社会

保障专业而言,传统的社保经办、客服、行政助理等岗位

将面临大幅度减少,而劳动关系、人力资源等中高端岗

位需求将增大.因此,劳动与社会保障专业教师可以积

极扩充知识,将自己的科研方向与新技术方向融合.此

外,还需要在社会中积极服务新技术方向企业,将实践

中遇到的新问题、新办法反馈到科研、教学中.

４　对策建议

４．１　教师应主动规划自己的职业生涯规划

人生第一负责人是自己,所以教师要关心自己的

职业生涯规划,主动进行谋划.不论是青年教师,还是

中年骨干教师,都应该积极参与其中.在进行教师职

业生涯规划时应积极向老教师、院系领导征求指导意

见,规划方向除了包括教学、科研、社会服务之外,还应

该进一步细化可操作,例如,参加哪些学术会议、如何

进行访问学者计划、如何进行社会服务、如何优化课堂

教学内容等.

４．２　高校在职称评定、业绩考核时鼓励教师的职业生

涯规划

２０１８年国际货币基金组织与世界银行秋季年会,
马云回答时任世界银行行长金庸时说:“你没法找到最

好的人,要通过培训把他们变成最好的人,那么最好的

人都在你的公司里.”同样的,一所高校无法招聘到最

好的教师,但是高校可以通过职业发展规划将教师培

养成最好的教师.高校应积极组织、指导本校教师进

行职业生涯规划,通过职称评定、业绩考核等手段在教

学、科研、服务社会三方面均衡考核、激励教师,将教师

个人的职业生涯规划与学校长期发展目标相结合,形

成合力.

４．３　高校应积极鼓励教师服务新技术公司

阿里巴巴集团将“拥抱变化”作为企业核心价值

观,张瑞敏２０１２年在香港科技大学讲座时曾说“没有

成功的企业,只有时代的企业”,雷军曾说“任何时候都

要顺势而为,不要逆势而动”等.企业是对新技术商业

应用最为敏感的组织,当前获得巨大成功的企业均是

拥抱变化、积极接受新事物的企业组织.当新技术带

来全新的生活方式、商业方式、教育方式,高等教育理

应积极接受新事物、拥抱变化,不能对新事物视而不

见、听而不闻,高校应积极鼓励教师服务于新技术公

司,教师应将所学习到的新知识、新理念反馈于科研、
教学,进而实现教育的提升,最终实现良性循环.
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