
58

.----
-------.

2023年第3期（总第314期）长春教育学院学报

“互联网+"背景下推进高职教育信息化
精准扶贫的对策研究

孙佳斋 张卓

[摘 要12020年我国全面打赢了精准脱贫攻坚战，要巩固成果，教育扶贫是重要举措，是

我国彻底消除贫困的有效途径。职业教育以就业为导向，侧重培养学生实践技能，肩负

着促进就业和创业的职责，是教育扶贫的排头兵。高职院校是化解和阻断贫困代际传递

的关键力量，能够为国家输送高水平、高技术人才。利用“互联网+”、大数据及云计算等

技术可以提升贫困地区的教育教学质量，缩小城乡教育差距，实现教育公平。因此，对

“互联网+”背景下的高职教育信息化精准扶贫进行实践研究具有现实意义。
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教育扶贫是贫困治理的关键之举和必经之路。习近平总书记曾多次指出：“扶贫先扶智，要更加注重教

育脱贫，着力解决教育资源均等化问题，不能让贫困人口的子女输在起跑线上，要阻断贫困代际传递。"

近年来，高职院校通过校企合作、产教学融合、现代学徒制等形式，有针对性地向扶贫对象展开了一系列
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的教学活动，实现了职业教育和精准扶贫的深度融合。新时代下，“互联网+”为精准扶贫提供了创新的技

术路径，为扶贫方式带来了全新的视角。笔者从“互联网+职业教育精准扶贫”的应用优势和问题人手，探

究高职教育信息化精准扶贫的有效途径，从而实现教育资源的准确分配，保障教育公平。

一、“互联网+职业教育精准扶贫”的概念

在“互联网+”背景下，方便快捷的网络信息技术运用在教育领域俨然成为发展趋势，“互联网+教育”

的深度融合逐渐成为精准扶贫的有效手段。但“互联网+教育”并不是将二者简单相加，而是利用现代通

信技术的优势，提供实时协同通信网络，在平台上发布共享的优质教育资源，实现教育资源的公平分配和

共同使用，突破了传统教育领域对时间和地点的限制，降低了教育门槛和费用，促进了教育的普及和发

展，能够有效阻断贫困的代际传递。

“互联网+职业教育精准扶贫”是指以大数据技术为支撑，科学有效地精准识别贫困地区扶贫对象的

个人情况，根据个性化需求对其进行及时的援助、管理和评价，构建开放的学习环境，让扶贫对象以通信

技术为学习手段，以任务为核心，在实践中锻炼、强化职业技能，并实时动态跟踪扶贫对象的发展变化，必

要时动态调整扶贫策略，实现教育扶贫与互联网的深度融合，形成一种有职业体验的、可持续发展的教育

信息化精准扶贫新模式。

《中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要》提出，要“实现巩

固拓展脱贫攻坚成果与乡村振兴有效衔接，建立健全巩固拓展脱贫攻坚成果长效机制”。[2}在“十四五"时

期，“互联网+”职业教育为扶贫实践提供了全新的思路，是突破贫困地区教育困境的新力量，是巩固脱贫

攻坚成果的重要举措。“互联网+职业教育精准扶贫”新模式既能够用知识消除技能上的贫困，又能够用技

能解决思想上的贫困，创造和发展教育新生态，是“以教育防返贫”的重要手段。

二、“互联网+职业教育精准扶贫”的SWOT分析

“互联网+职业教育精准扶贫”的融合能够充分利用信息化技术为教育发展带来新的方向，引领教育

走入现代化，为教育精准扶贫带来极大的优势。但同时教育信息化下教育扶贫的应用场景对部分地区也

有一定的限制，为教育精准扶贫带来了一定的挑战。如何发挥“互联网+职业教育精准扶贫”的优势，利用

教育精准扶贫的机遇，实现教育资源的有效流动与共享，改变贫困地区教育落后的现状，是落实“互联网+

职业教育精准扶贫”的关键。其SWOT分析如图1所示。

优势（S）：职业教育以社会岗位需求为任务导向，是一种有针对性且实用性更强的教育类型，能够采

用企业定性培养和本地人才培养等方式传授扶贫对象与产业对接的实操技能，为区域经济的发展培养技
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术技能人才，有利于实现职业教育精准就业扶贫，受益范围更广；由于扶贫对象群体数量较大，学习基础

也千差万别，传统教育模式很难做到个性化处理，通过“互联网+”先进技术能够整合优质的教学资源，利

用大数据技术精准识别扶贫对象，并为其提供个性化的学习路径，有利于一对一精准帮扶；在线教育能够

拓宽扶贫对象的学习维度，使扶贫对象可以不受时间和空间的限制随时学习，网络平台上的教育资源也

能够紧跟时代的发展需求，由专家学者、经验丰富的职业教育教师、致富带头人等进行实时更新迭代，能

够改善贫困地区教育信息闭塞的现状。

O：机遇
国家对教育扶贫政策的支持
互联网技术的广泛应用
社会各方力量的联动

个
W：劣势 S：优势
大众对职业教育的偏见 职业教育与社会岗位匹配度更高

对互联网的意识较差 能够精准帮扶贫困对象
网络教育资源丰富

T：挑战
思想落后、设备遗乏

专业教师和课程有待加强

图1“互联网+职业教育精准扶贫"的SWOT分析

劣势（W）：由于长期受到“重学历、轻技能”观念的影响，社会大众对职业教育存在一定的偏见，尤其

是贫困地区信息匮乏、观念落后，往往认为职业教育是非正规教育，对就业谋生没有任何帮助，使许多贫

困家庭对职业教育扶贫的积极性不高，不会选择职业教育的方式实现教育脱贫，导致职业技术性人才难

以在实现教育脱贫中发挥作用。很多贫困地区教育信息化的普及程度较低，没有建立起互联网意识，甚

至不会使用“互联网+”技术，认为网上教学只是教育工具的改变，不是教育资源的共享。

机遇（O）：国家政策对教育扶贫的支持为“互联网+职业教育精准扶贫”新模式的实施提供了新的机

遇。国家的奖、助、贷、勤、补等资助体系能够保障贫困对象的学习经费来源，"相关政府教育部门在政策

和资金方面的支持能够引导更多的社会力量参与建设，比如互联网企业、公益基金协会等能够调配技术

人员帮助贫困地区普及网络、改善网络教育基础设施、提供技术支持，并为扶贫对象提供网络平台使用培

训，保障教育信息化精准扶贫新模式能够在贫困地区顺利实施。

挑战（T）：贫困地区的家庭在理念上难以从传统教育转到教育信息化这种全面更新的教学方式，缺乏

参与教育扶贫项目的主动性；专业课程狭窄，缺乏区域特色，没有结合分析3~5年后社会的需求，缺乏长期

科学的规划，导致与社会需求出现脱节；扶贫对象信息不健全，我国人口众多、层次复杂，难以精准识别贫

困人群，也难以实施动态化的跟踪和评价；贫困地区的硬件设备配套性差，网络基础设施简陋、网络信号
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不稳定，缺乏专业人员指导网络设备的操控和软件系统故障的维修，无法充分发挥线上教育的最大优势；

线上相关专业的师资缺乏整合，难以对扶贫对象进行一对一的在线答疑，尤其对于职业教育中实践性较

强的操作内容，缺少线下的技术指导教师，影响扶贫对象的学习积极性。

三、高职教育信息化精准扶贫的对策

实现教育脱贫需要举国之力，发动社会各界的力量，政府、企业、高职院校等其他社会组织各司其职，

共同帮助贫困地区摆脱教育落后，实现教育公平。在介绍了“互联网+职业教育精准扶贫”的概念、优势及

相关问题后，本研究提出高职教育信息化实现精准扶贫的对策，进而努力提升教育精准扶贫的成效。其

实施对策如图2所示

精准扶贫
贫困群众子女

资源共享扶智政府 管理指导

社会力量多方联动

技术支持
职业 企业院校

扶教 贫困地区教师
教育 理念提升脱贫 隔求对接 教学培训

职业技 人才 信息素养
能鉴定 市场

扶力
公益 新兴农民等机构

项目孵化
技能培训
学历提升

高职教育信息化扶贫对策

大数据 移动互联网 云计算

精准识别 精准施策 精准配置 精准监督

收集数据 知识扶贫 资源推送 全程跟踪

数据核准 能力扶贫 教学支持 督导检查

数据分析 精神扶贫 虚拟交流 考核评估

图2 高职教育信息化精准扶贫对策

（一）协调社会多方力量，形成系统化的教育信息化扶贫组织

1.政府明确扶贫监督管理职责，协调各方开展扶贫工作。政府可根据“互联网+”背景下教育的整
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信息，综合数据库中的贫困数据，按照贫困地区的实际情况分配不同的信息化，教育基础财政投人，用于

购买网络设备和教育资源，为贫困地区打好信息化教育扶贫攻坚战提供物质基础。协调各帮扶院校间的

关系，发挥优秀帮扶院校的示范作用，对薄弱学校进行扶贫的点对点指导，共享帮扶经验，提升帮扶水平；

协调企业、人才市场和贫困地区的对接，了解企业现实需求，通过人才市场精准分配，促进扶贫对象精准

就业。同时，制定明确的职责分配制度，落实相关措施，做好对社会各界实施教育信息化的全局指导、协

调、监督和管理工作，确保教育信息化工作的顺利开展

2.高职院校开展合作帮扶项目，共享职业教育优质资源。高职院校根据教师职业发展需要组织专业

教师根据自已的学术和专业特长，建设开放共享的线上课程资源，利用多样化的线上教学形式，如课前视

频导学、课中任务实施、课后答疑辅导等多种手段完善教学资源。鼓励校内思政教师积极参与教育信息

化扶贫工作，丰富扶贫对象的精神世界，帮助其在思想上脱贫。学校整合优质的教学资源，通过线上教育

平台对贫困地区进行开放，创建具有学校特色的资源库。

高职院校的学生具有先进的理念和专业的实操技术，如果投人教育扶贫工作，一方面，能够缓解参与

扶贫工作的教师数量紧张的问题，另一方面，还能提升自身的社会实践能力和专业技能。高职院校可以

根据扶贫地区的实际需求，按照专业性质在该地区建立相应的社会实践基地，召集符合条件且专业对口

的学生到贫困地区实习，不仅可以为扶贫对象传输先进的思想理念，提升文化素养、传授线上学习需要的

网络技术，增强学习氛围，还可以发挥自身专业特长，线下一对一指导扶贫对象磨炼技术。同时，可以搭

建“互联网+”教育平台，使高职院校的学生利用该平台为扶贫对象提供作业辅导、心理疏导和特长培养

等志愿服务，建立长效的沟通机制，保障教育的延续性。

3.企业及人才市场发布职位需求，促进扶贫对象精准就业。相关企业可以分派互联网技术人员为

贫困地区布置网络、调试设备，做好定期维护、维修和升级工作，保障贫困地区的教育硬件设备和网络设

施能够顺利使扶贫对象体验到教育信息化的先进性和便捷性。同时，每年定期增派培训人员对扶贫对象

进行网络平台使用指导与设备设施技术培训，帮助当地跟上互联网发展的步伐，为“互联网+”保驾护航，

保障教育信息化在贫困地区发挥最大的效能

企业可以提供实际的岗位需求，让扶贫对象精准了解企业需要什么样的人才及掌握哪门技术能够达

到职业从业水平。打造高职院校、企业和人才市场三方联合的局势，由企业提出岗位需求，高职院校设置

配套课程，形成相应的课程体系，人才市场发布职业信息，精准、快速地实现人才与岗位对接

4.公益机构科普宣传，提高职业教育信息化的影响力。教育脱贫的最终目的不仅仅是经济上的脱

贫，更重要的是思想上的脱贫，不仅要帮助扶贫对象提高物质生活水平，更要丰富贫困人口的内在精神文

化。社会上相关的公益培训机构可以在贫困地区组织有关“互联网+职业教育”的科普宣传、知识讲座，

打破贫困地区对传统教育理念的固化思想，同时可以改变人们对于职业教育的偏见。

当地公益机构应该重视“互联网+职业技能鉴定”工作，规范鉴定流程、统一鉴定要求、减少鉴定费
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用，5合理制定技能等级与工资比例的配比关系，提高帮扶对象的学习积极性，通过层层职业技能鉴定，鼓

励帮扶对象学习更高阶的专业技能，考取更高级的从业资格证书，实现技术水平的整体提高，增加就业收

人，实现稳定脱贫。

（二）精准识别扶贫对象，做到立体化全方位帮扶

1.保障学生共享优质教学资源，实现教育公平。针对贫困家庭受教育子女，通过数字化校园联盟平

台，将多媒体课件、微课、精品课程、在线开放课程、VR虚拟实验等优质教学资源共联、共建、共享，提高学

生主动学习的积极性，让学生在平台上选择感兴趣的专业进行学习、交流和互动，公平的享受同等的教育

资源，从而达到帮扶目的。对学生来说，接受教育信息化这种新的学习模式不仅可以利用网络增长见识，

拓宽眼界，提高学习兴趣，还能够充分利用线上优质的教育资源进行全方位的综合学习，实现教育公平。

2.提升贫困地区师资水平，形成教育扶贫长效机制。教育信息化不应该仅仅让贫困地区的学生受

益，更重要的是让当地教师意识到“互联网+教育”新形态的优势，让线上优质教学资源也成为当地教师

的学习工具，通过城乡对口支援平台，采取网上培训、视频课堂、互动观摩等途径，利用线上交流的方式与

职业院校教师一起开展教研活动，整体提升当地教师的教学能力和思想政治素养，掌握更科学有效的教

学方法，组建一支能力过硬的师资队伍，做到能够长期稳定地为国家输送高质量技术人才。贫困地区的

学校应该鼓励当地教师更新观念，跟上时代的脚步，自主学习运用现代化设备进行辅助教学，利用优质资

源提升自已的教学水平，对善于利用信息化技术进行教学的教师给予一定的嘉奖。

3.帮助新兴农民找准定位，发展当地特色产业。贫困地区除了有学生需要进行教育帮扶，也有退役

军人、下岗职工、农民工等新兴农民和残障人士需要教育帮扶。不同年龄层的帮扶人群，知识基础、接受

能力、就业方向不同，通过政产学研一体化联动平台能够精准识别不同人群的需求，为其分配不同的学习

内容和学习方式，为新兴农民和残障人士带来新的学习机会。采取远程教育和在线学习等方式，可以实

现足不出户通过网络进行技术学习，也有机会与专业人员进行交流互动，实现“岗位一能力一课程”相结

合，帮助他们重新获得工作机会，融人社会，自主脱贫。

（三）“互联网+”在教育精准扶贫中的应用路径

“互联网+”背景下，新兴的大数据、云计算和人工智能技术能够为职业教育信息化扶贫工作提供新

的思路。

1.精准识别教育扶贫对象，找出致贫原因。实现教育精准扶贫的首要任务就是精准识别扶贫对象，

构建扶贫大数据收集平台，依托大数据技术对贫困人口实施全方位的识别与评估，按照经济收入、家庭人

员、消费流水等数据寻找真正需要帮扶的人员，并依托云计算的分布式处理技术，对大量的数据进行深入

的挖掘分析，筛选出有实际困难的对象并根据困难程度进行排序，依据地区特性，对贫困原因进行分析和

分类，科学有效地整合贫困地区需要帮扶人员的基本信息，将信息录入数据中心，形成电子扶贫档案，同

时做好数据的保密工作，保证个人隐私和合法权益，防止信息的泄露，保障数据的真实、准确、合理，做到
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不落一人，为精准实施教育扶贫工作提供数据支撑

2.精准配置扶贫资源，确定教育扶贫内容。人工智能时代，综合运用各类数据监测进行可视化分析，

实现自动化管理、实时监控、智能诊断和及时反馈，加快实现欠发达地区教育治理体系现代化的进程。16]

人工智能技术能够为贫困地区提供多样化的教育资源，帮助当地教师智能备课、智能上课、智能出题与智

能批改，辅助教师为学生提供精准化教学；为学生精准推送优质的课程资源，有针对性地为帮扶对象设计

学习路径，实现精准化供给；依据贫困地区的人员、师资、教学设备和环境等，合理分配教育经费，因地制

宜，为贫困地区配置适合的网络设备类型，为精准实施教育扶贫工作提供教育资源支持。

3.动态监测教育扶贫效果，完善评价机制。学习效果评价是对教育精准扶贫工作成效的客观反映，

制定完整、科学、合理的评价标准是检验扶贫效果的重要保障。学校利用大数据信息能够分析教育精准

扶贫的实施成果，实时调整课程体系和线上教学实施方法，促进教育精准扶贫的落实。7利用大数据挖掘

技术对帮扶对象进行全程实时动态跟踪，通过监测数据分析学习效果，判断学习困难的原因，有针对性地

对帮扶对象的学习进展进行精准监测和评价，同时监测其脱贫程度，判断是否需要调整扶贫策略。只有

看到教育扶贫成效，才能更好地优化教育扶贫工作，形成完整的教育信息化扶贫体系

教育扶贫能够提高贫困地区受教育者的文化素养和技术技能，从而增加就业机会，提高收人，从根本

上阻断贫困代际传递，实现长期有效脱贫。而职业教育能够紧贴市场需要，采用校企合作、产教融合等教

育方式传授操作性强的专业技术和知识技能，帮助贫困对象快速达到职业从业水平，实现精准就业。教

育信息化是辅助职业教育扶贫工作落地实现的有效措施，“互联网+职业教育精准扶贫”新模式能够利用

先进的信息化手段，共享优质的教育资源，做到精准发力、精准帮扶、精准学习、精准评价，在教育信息化

应用的过程中，教育的创新性发展能够推动教育精准扶贫，实现教育公平。

[参考文献]

[1]穆惠涛习近平教育扶贫思想研究[D].长春：东北师范大学，2019.

[2]中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要[DB/OL].[2021-11-10].http://wwW.gov.cn/
xinwen/2021-03/13/content_5592681.htm.

[3]仇晓璐，陈绍志，赵荣.精准扶贫研究综述[J].林业经济，2017(10).

[4]黄肖玲，罗翠亮.高等教育精准扶贫政策对广西高校贫困生完成学业的影响研究[J].教育教学论坛,2019(23)。

[5]王慎虎.枣庄市职业技能日常鉴定系统的设计与实现[D].济南：山东大学,2012.

[6]付卫东，罗舒馨.人工智能助力相对贫困阶段教育扶贫：重点、优势、困境及策略[J].现代教育，2021(4).

[7]林春智.大数据背景下教育精准扶贫实现路径的构建[J].黑河学院学报，2019(1)。



65

育职业教

Research on Countermeasures to Promote Targeted Poverty Alleviation through Educational
Informatization in Higher Vocational Colleges under the Background of “Internet +"
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[Abstract] In 2020, China won the battle of targeted poverty alleviation in an all-round way. To consolidate the
achievements, educational poverty alleviation is an important measure and an effective way to eliminate poverty
completely. Vocational education is employment-oriented, and focuses on the cultivation of students' practical

skills. It shoulders the responsibility of promoting employment and entrepreneurship, and is the vanguard of
educational poverty alleviation. Higher vocational colleges are the key force to resolve and block the
intergenerational transmission of poverty, and provide high-level and high-tech talents for China. Using
“Internet Plus", big data and cloud computing , and other technologies can improve the education quality in poor
areas, narrow the gap between urban and rural education, and achieve education equity Therefore, it is of
practical significance to conduct practical research on targeted poverty alleviation through educational
informatization in higher vocational colleges under the background of “Internet +".
[Key words] “Internet+; targeted poverty alleviation; vocational education; educational informationization


