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学校管理 
数字化校园建设与提高高校管理工作效率的探讨 
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摘要：伴随时代不断发展及社会进步，国内各领域都体现出较佳的发展态势，数字化技术手段渐渐融入社会群体生产生活中，
这为国家教育事业发展提供了新机遇。现阶段，数字化校园建设是教育信息化发展的核心主题之一，是落实教育现代化的关
键所在。本文基于数字化校园建设的时代意义，提出了数字化校园建设背景下高校管理工作效率提升策略。 
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引言 
所谓数字化校园，即以互联网技术为依托，借助信息化

手段与学校数字化资源，以传统校园环境为基础所建设的空
间维度。新时代教育环境下，建设数字化校园，不但可以有
效提升教育工作信息化发展水平，而且还可以充分拓展传统
意义的校园功能，实现理想化的教育管理目标。近年来，建
设数字化校园已经打破了传统仅注重硬环境建设的局限性，
而是充分重视建设软环境，全面推进教育教学和管理工作的
数字化发展。这对高校传统管理思维和行为模式带来了新挑
战与新形势，所以，探讨数字化校园建设与提升高校管理工
作效率，无论对完善建设数字化校园，还是革新高校管理工
作模式、提升工作效率，均有着重要意义。 

1 数字化校园建设的时代意义 
1.1 有效解决师资短缺和招生规模的矛盾 
现阶段，多数高等院校招生规模不断扩张，在此种环境

下，部分高校现有的师资力量已经无法满足生源基数不断扩
大对教师数量的需求。且部分教师当前仍采取传统教育模式，
面向学生们进行课程理论内容的灌输，学生长期处在被动学
习环境下，很难有效提高学习成果与效率。而凭借数字化校
园创建，能够有效解决该问题和矛盾。诚然，建设数字化校
园的根本目的在于提升高校教育教学及管理效率，创设合作
探究的全新学习环境，进而为学生们构建丰富灵活的教育管
理氛围。借助该方法，学生可通过数字化资源进行自学与合
作学习，教师可依托数字化平台开展管理工作，学生们学习
兴趣和热情亦会获得显著提升，同时管理效率也会有所提高，
这在某种程度上可加强学生们学习水平与能力，有效解决师
资短缺和招生规模的矛盾。 

1.2 切实解决信息利用和信息孤岛的矛盾 
一般来说，高等院校信息资源较为庞大，借助信息数据

的有效利用，能够为学校管理层决策提供助益。但是，高校
传统管理工作当中，各部门各自为政，信息里有存在孤岛化
问题。而凭借数字化校园构建，高等院校可借助数字化平台
采集管理工作的相关资料信息，在此种状况下，学校领导便
可基于数据信息进行决策分析，明确学校当前管理现状。这
一信息使用方式，不但能够为学生群体与教师团队提供有效
服务，解决信息孤岛问题，而且还有助于科学控制高等院校
运营成本的投入。 

2 数字化校园建设背景下高校管理工作效率提升
策略 

2.1 更新传统管理观念，明确数字化管理意识 
数字化校园的持续建设与发展，衍生出了数字化办公模

式。这一办公模式不但能够在较大程度上缓解管理工作强度，
改善工作效率和质量，而且还能够有效减少因为人工操作而
出现工作偏差或错误的概率。但是，现阶段高校多数管理者
惯于以纸质载体为依托进行信息记录，其对于信息技术掌握
不足，且部分管理者对于通过数字化信息技术手段提升管理
效率的意识相对薄弱。对此，在数字化校园建设环境下，管
理者应更新传统管理观念，明确数字化管理意识，构建并健

全数字化办公网络。在此过程中，管理者不可将管理工作简
单地视为专业技术性问题，这一偏差认知势必导致资源浪费，
且学校方面建设的系统也难以发挥其应有作用。而明确数字
化管理意识，管理者便可从主观层面正确认知数字化技术对
提高管理工作效率的作用，从而积极利用数字化技术进行管
理工作，切实提升管理效率。 

2.2 强化管理队伍建设，改善数字化管理环境 
若想促进数字化校园建设与不断发展，需要强化管理队

伍建设。所以，建设一支敢于创新、业务能力强、善于应用
信息技术以及理念新的管理队伍，是数字化校园建设环境下
提升高等院校管理工作效率的关键所在。学校方面可阶段性
的强化管理队伍知识及技能的培训，有效提升其综合素质，
实现让管理队伍会用且愿意用数字化技术完成管理工作的
根本目的。然而，因为每名管理者对于校园网及计算机相关
知识内容的掌握程度有所差异，所以其需求也存在差异性。
对此，培训工作要分层次与按需求展开。具体来说，对于不
懂网络技术和计算机的管理者采取基础性培训，分批次面向
广大管理者展开数字化技术的培训及考核工作，促进其快速
顺游数字化校园环境，熟练掌握相关技术操作技能，了解网
络知识，具有网络课程开发及信息化管理系统应用能力。除
此之外，对于在数字化技术领域具有一定基础的管理者来说，
学校要实施专业技术技能培训，在夯实管理者专业知识与技
能的基础上，使其掌握更高水平的数字化技术手段，切实发
挥培训活动优势，提升管理者综合素质，而这亦是提高学校
管理效率的关键途径。 

3 结束语 
综上所述，建设数字化校园是时代发展以及社会进步的

迫切需求，所以深受各大高校普遍关注和重视。虽然我国在
建设数字化校园进程中已经取得一定成效，但在具体发展中
仍会面临部分困境。高等院校应更新传统管理观念，明确数
字化管理意识，强化管理队伍建设，改善数字化管理环境，
为建设数字化校园建设创设完善的环境，从而为国家高等教
育事业全面发展夯实基础。 
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