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摘 要 企业大学是深度产教融合的产物，也是高职院校服务企业的重要载体。针对现有企业大学在课程体系、
教学方式与运行管理机制中的不足，文章提出高职院校与企业共建产业学院，组建“双师型”师资团队，构建学、专、
用结合的校企一体化课程体系与考评机制，推进高职院校与企业大学联合招生培养模式，充分发挥企业在职业教

育培训中的主体作用，有效推动终身教育理念的实施。
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Abstract: Corporate universities are a product of deep industry-education integration and serve as a criti-
cal platform for vocational colleges to support enterprises． Addressing the shortcomings in the curriculum
systems，teaching methods，and operational management mechanisms of existing corporate universities，this
paper proposes the co-construction of industrial colleges by vocational colleges and enterprises． It suggests
the formation of a“dual-qualified”teaching team and the development of an integrated curriculum and
evaluation system that combines learning，specialization，and application． Additionally，the joint enrollment
and training model between vocational colleges and corporate universities is promoted，highlighting the
pivotal role of enterprises in vocational education and training，and effectively advancing the implementa-
tion of the lifelong education concept．
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企业大学是由企业建立、为员工提供与企业战
略发展相关的教育培训机构，旨在促进员工在组织

层面不断学习以提升专业技术与技能，提升企业的

竞争力。随着社会经济的高速发展和产业结构的优
化升级，企业对技术人才培养也提出了更高的需求。
而企业大学作为企业的内部学习机构和新型的教育

组织，不仅能够为企业员工提供系统的技术与技能

培训，还能实现职业教育提出的“终身学习”目标，
企业大学已经成为职业教育大体系下的一个重要分

支。随着国家“十四五”规划产业政策的提出，产教

融合、校地合作越来越受到地方政府、产业界与教育
界的认可。校企共建企业大学是产教融合发展到一
定阶段的新模式，也成为高职院校在继续教育层面

服务企业和社会的重要途径。

1 校企共建企业大学的意义

随着国家“十四五”规划产业政策的提出，产教
融合、校地合作已经得到地方政府、产业界与教育界
的一致认可。教育部在《职业院校全面开展职业培
训促进就业创业行动计划》中明确支持职业院校与
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企业深度合作共建企业大学和高水平实训基地，并

提出共建 100 所企业大学的具体目标［1］。因此校
企共建企业大学对于高职院校的专业建设和企业员

工的终身教育具有重要的现实意义。
1. 1 加速企业发展
学校和企业在专业人才培养方面有着相同的目

标需求，员工在企业大学经过系统学习和培养，在实

现知识技能更新、创新实践能力提升的同时，对企业
文化也有了更为直观的认知和理解。该方式可增强
员工对企业制度、价值观的认可，提高员工忠诚度和
企业凝聚力。企业大学也可以通过跨部门组建班
级、制定业务学习计划等方式，提高部门间的沟通协
作能力。一方面，企业可将战略合作伙伴、重要供货
商和客户作为企业大学的共建方或者培训对象，针

对上下游产业链的人才需求开发课程体系，不仅能

够有效缩短企业与上述合作方的距离，还能促进学

习型企业的建立。另一方面，伴随着知识经济时代
的到来，市场需求与科技产品更新迭代的速度越来

越快，企业大学可以通过制定与企业战略发展相匹

配的课程体系和培训目标，将它们融入学员的理论

学习和技能实践中，从而推动母体企业战略目标的

实现。
1. 2 助力高职院校人才培养
企业大学作为高职院校的产业实践基地，不仅

可以为高职院校提供应用场景与产业实践机会，还

能将实际产业需求与高职院校人才培养、实践教学
体系紧密结合。一方面，企业大学可以围绕企业实
际生产经营过程中面临的关键技术问题联合高职院

校开展技术攻关，不仅能够推进高职院校教学科技

成果的转化与应用，高职院校还能够通过共建企业

大学充分了解企业对专业岗位的需求，以便对自身

的专业课程体系和教学培养模式进行适当调整，让

学生更加适应和满足社会就业的需要。另一方面，
受普通高校扩招和社会就业需求转变的影响，高职

院校和成人教育普遍面临着生源危机，企业大学作

为校企合作的载体和桥梁，通过为企业职工提供知

识更新、转岗择业、提高学历层次等多方位的教育培
训服务，缓解愈演愈烈的生源危机。从 2022 年起，
江苏省的成人高校开始面向农、林、地、矿等艰苦行业
和校企合作专业( 先进制造业、现代服务业、现代农业
等战略性新兴产业) 招生，这一举措不仅缓解了成人

高校的生源危机，还促进了产教融合，一举两得［2］。
1. 3 实现企业员工的终身学习
现代学习不再遵循首先在学校进行知识获取型

活动，然后在工作环境中应用学习成果的传统模式，

而是跨越时间、空间限制的全方位覆盖的“终身学
习”模式［3-4］。在针对求职者和雇主的《2020 求职需
求趋势调查》和《2020 企业人才需求趋势调查》中，
求职者的“自主学习”能力是雇主方最为看重的能
力( 46. 2% ) 。因此，随着学习型社会建设的全面推
进和终身教育理念的贯彻实施，企业大学必将在全

民终身学习的教育体系中发挥越来越大的作用，并

逐渐成为成人教育和高职教育的重要载体。有数据
表明接近 30%的就业者的任职岗位与自身专业不
对口，因此当今社会要求员工个人具有极强的学习

能力和适应能力。由于校企共建企业大学能够将人
才培养和企业的生产实践完全融合，员工通过企业

大学系统、完善的课程体系学习能够胜任不同类型
岗位的工作，职业竞争力得到显著提升。因此，企业
大学已经成为企业员工实现终身学习和提升职业能

力的重要途径。

2 企业大学发展现状

1800 年，英 国 的 格 拉 斯 哥 安 德 森 学 院
( Anderson College in Glasgow) 的贝克( Beck) 教授首
次为熟练工匠开设科学和数学夜校课程，成为企业

大学的启蒙人［5］。1822 年，在美国纽约成立了世界
上第一个机械和科学讲习所，不仅为工人讲授科学

技术原理，还建立图书馆和阅览室供工人使用，以满

足机械化生产对技术工人的需求。1823 年，贝克在
伦敦开设了第二所工人讲习所，而后英国在短时间

内创办了多个工人讲习所，并形成“工人讲习所运
动”。20 世纪初，美国通用汽车公司在密歇根州弗
林特市创办了通用汽车技术和管理学院，将培训和

学习融入工作中，形成了企业大学雏形［6］。直至
1955 年，通用电气公司建立世界上第一所企业大
学———克顿维尔学院( 现韦尔奇领导力发展中心) 。
同年，迪士尼公司在美国佛罗里达州奥兰多创办了

迪士尼大学，其主要功能是研究分析公司员工的需

要，为公司培养高素质员工，“企业大学”( Corporate
University) 的名称第一次出现［7］。自此，企业大学
在欧美国家如雨后春笋般应运而生，并在 20 世纪
80 至 90 年代得到了蓬勃发展。绝大多数企业大学
的办学模式以企业与高校、科研院所合作办学为主，
一方面可以减少办学资金的投入，另一方面，能够加

强企业之间的合作以及与整个产业链的结合，实现

资源共享。如德国汉莎公司与 EBS商学院( Europe-
anBusiness School，EBS) 共建的汉莎商学院，由汉莎
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公司提供所需资金，EBS 商学院负责提供师资和课
程教材开发，从而实现优势互补［8］。

20 世纪 90 年代，企业大学的概念和运营模式
传至中国。1993 年成立的摩托罗拉中国区大学是
中国境内最早的企业大学，其主要职责是为企业培

养领导人才并提供战略咨询［9］。1997 年，春兰投资
创建我国首家企业自办高等学校———春兰学院［10］。
此后，愈来愈多的本土家电企业认识到企业大学的

重要性，纷纷创建自己的大学和人才培养中心( 海

信学院 1998 年，海尔学院 1999 年) ［11］，为家电行业
培养了大批技术工人，这也使得家电行业能够在中

国加入世贸组织后的黄金 10 年里实现高速扩张和
发展。进入 21 世纪，互联网经济得到蓬勃发展，头
部互联网企业为打造高效人才队伍、提升企业竞争
力，纷纷成立企业大学。2008 年，阿里巴巴( 中国)
有限公司与杭州师范大学合作成立阿里巴巴商学

院，学院不仅拥有高水平的专职教师队伍( 60%具
有副高以上职称，81%具有博士学位) ，还组建了以
企业高管和社会各界专家、学者组成的兼职教师队
伍，并逐步形成了以现场授课、在线教学和顾问咨询
相结合的多维教学体系［12］。2011 年，江苏省首家
民营企业大学———苏宁大学在南京徐庄软件园成
立，校长由苏宁电器集团董事长张近东兼任，内部讲

师由集团高管、核心业务骨干担任，外部讲师则聘请
来自国内外知名高校、咨询机构、重要供应商和合作
伙伴的专家担任［13］。2014 年，腾讯公司成立腾讯
大学，并根据公司的业务板块下设微信学院、电商学
院、开平学院、互联网学院，教学内容包括热点推荐、
精品课程、合作课程三部分，充分利用线上线下一体
化学习平台，助力行业持续发展［14］。据不完全统
计，在已建立的 8 000 多所企业大学里，中国百强企
业直接或间接建有企业大学的比例已超过 60%，且
呈逐年递增趋势［11］。
纵观国内外企业大学发展历程和现状，可以发

现“师资、课程和教学模式”是企业大学内在的三个
要素。师资是第一要素，因为企业大学的课程体系
的构建与教学过程的实施均依赖师资完成。企业大
学的师资主要来源于企业内部人员、外部高校学者、
行业咨询顾问等专业人才。为了提升内部人员的专
业水平，部分企业大学还与高校合作培养内部培训

师，他们比高校学者和行业咨询顾问更了解企业的

发展需求，也容易与企业学员及时沟通交流，从而能

够针对企业的实际需求开发课程。课程体系则是企
业大学的核心，梅斯特( Meister) 提出企业大学的课

程设计要围绕 3 个核心目标: 第一个核心目标是培
养学员的企业公民意识( Corporate Citizenship) ，即
把企业文化、价值观和发展愿景灌输给员工，增强员
工对企业的认同感和归属感; 第二个核心目标是培

养学员环境框架认知能力( Con-textual Framework) ，
使得学员能够在工作中准确评价企业业务、客户、竞
争对手和其他企业构成的环境及与自身企业的关

系; 第三个核心目标是培养员工的职场综合能力

( Core Work-place) ［7］，即培养员工的沟通合作能力、
组织领导能力、创新实践能力以及专业技术能力等。
教学模式也是影响企业大学教培效果的另一个重要

因素，企业大学的培训师通常在教室为学员讲授理

论知识或在工作场所培训学员的实践技能，这种模

式的优势是集中授课、便于考核，能够保证理论教学
与技能实践的质量。随着网络信息技术的发展，网
络教学因具有成本低、不受时间和地点限制等优势，
逐步成为跨区域企业大学重要的教学手段。目前，
大部分的企业大学采用“线上 +线下”的混合教学
模式，既能保证课堂教学的质量，也能突破课堂教学

的时空限制，满足学员的个性化需求，实现员工随时

随地的自主学习的需求。

3 企业大学面临的问题

3. 1 缺乏系统课程教学体系
目前的企业大学虽然注重理论教学与技能培训

的衔接，但依然没有形成系统的课程教学体系，课程

设置和内容也未能紧密结合行业企业的人才需求及

时调整更新。此外，企业大学教学模式过于简单，理
论教学和技能培训未能在应用场景中有机结合，填

鸭式的理论灌输和简单重复的技能训练难以激发学

员的学习兴趣，因此对学员的综合职业能力提升效

果并不理想。而教师 /培训师和学员双方在某种程
度上还停留在“师徒结对”“技能培训”阶段，未能达
到大学教师开展系统课程教学的层次。
3. 2 缺乏科学有效的评估体系
现有企业大学专业评估人员普遍配备不足，导

致整个评估过程缺少专业指引、流于形式，造成评估
数据的可信度与可比性严重下降。评估方式也多采
用统一的单向问卷调查方式，没有结合培训内容和

学员特点进行差异化设置，缺乏过程性评价。此外，
由于对学员的技能和职业能力考核缺乏科学统一的

评价标准和依据，教师 /培训师只能自行选择评价方
式，这种教考不分的考核评价模式往往难以满足企

业的实际人才需求和标准。
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3. 3 缺乏规范、完善的运行机制
多数企业大学无法与高职院校的学历教育衔

接，从而逐步沦为企业培训的延续。由于企业大学
自身不具备学历教育资格，无法给学员颁发学历 /学
位证书，得不到社会的认可，导致企业员工参与热情

不高。此外，政府对企业大学的注册、运营缺少监
管，政策支持力度也不足，这也在一定程度上降低了

企业大学举办人的积极性。据不完全统计，我国百
强企业中创建的企业大学真正能够实行独立法人注

册运行的不到 20%，多数企业大学存在师资力量不
足、运营管理不规范等问题。

4 校企共建企业大学的路径

4. 1 产教融合，共建产业学院
企业大学通常有四种建设模式: 第一种是由规

模大、资金实力雄厚的集团企业独立投资建设的内
部企业大学，如腾讯大学、苏宁大学等; 第二种是
“1 + 1”模式，由行业龙头企业依托自身已有的企业
大学，引入社会投资机构成立股份教育公司来运营;

第三种则是“1 + N”模式，由龙头企业联合行业内其
他企业出资，联合组建行业特征的企业大学; 第四种

是将高校教育资源与企业的产业资源整合，校企共

建产业学院，实现利益共享、风险共担。从实际运行
效果来看，第四种校企共建产业学院的模式有着投入

成本低、政府支持力度大、可持续发展等诸多优势，更
容易推广，已经成为建设企业大学的主流方式。
产业学院中，由来自校企合作单位的校内专任

教师、校外兼职讲师和企业产业导师共同组建“双
师型”师资队伍，并制定中长期的师资培养计划，以
构建不同层次人才梯队。依托产业学院建设的企业
教师工作站，采用柔性引进和专职聘用相结合的模

式设立“固定岗”和“流动岗”，以推动产业导师到校
任教和专任教师赴企顶岗，实现校企人员双向流动，

并逐步形成动态交流协作的共同体。同时，校企双
方共建兼职教师库，以推动兼职教师参与专业群建

设、课程资源开发、实习实训指导等工作。此外，校
企双方共建、共管、共享研发所需、教学可用的产业
实训室，将传统的课堂教学转变为实际生产情景式

的实践教学，并融入新技术、新工艺、新标准、新规范
等内容，从而实现专业与产业对接、教学过程与生产
过程对接、教学内容与岗位技能对接，充分发挥企业
大学双元育人的优势，突出人才培养的针对性、灵活
性，显著提升学生的职业素养和职业教育产教融合

的质量。

4. 2 学、专、用结合，构建多层次企业大学课程体系
课程体系是企业大学的核心资源，高职院校需

要充分利用自己的学科优势和师资力量，与企业进

行无缝对接，以学员职业能力提升和岗位拓展为目

标，共同设计和构建新的课程体系。课程体系建设
可以涵盖五个层面: 一是通识类，主要构建企业普适

的商科与技能类课程，包括财务管理、市场营销、商
务礼仪等; 二是专业课程，即针对特定行业把握发展

趋势，提早布局企业战略发展，由高职院校教师和企

业内部或行业专家共同构思开发的专业课程; 三是

定制课程，针对单个企业实际培训需求和现有的资

料开发的定制化课程，主要包括各种管理和技能方

面的培训; 四是自主课程，根据企业的发展战略，由

高职院校教师和企业内部高管与技术负责人确定一

些科技含量较高且与行业相结合的课程进行自主化

开发，能够迅速针对企业的特定部门、特定人员进行
普及教育，提升企业大学培训的层次和水平; 五是辅

助资料库的建设，主要收集业务相关的经典案例、行
业数据和法规等，由企业出资建设，高职院校专家提

供在线咨询服务，用于支撑学员的课程学习。
高职院校还要加强实训教材和企业实务的对

接，学、专、用相结合，共建校企一体化课程体系。高
职院校需要打破原有以教材为核心、以章节为次序
的教学模式，把操作过程中涉及的相关知识凝练为

若干个与实际操作技能紧密结合的知识要点，而后

以职业标准对接课程标准，建立与实际操作相结合、
划分知识点为单位的教学内容。以江苏城市职业学
院和朝晖美容共建一体化课程为例，朝晖美容将美

容护肤操作知识与客户交流沟通技巧转化为若干个

任务点，而后由城市职业学院教学团队将上述任务

点重新构架为教学模块，其中技能任务点前置在学

院完成，而客户交流沟通任务点则放到企业内完成，

学生只要完成上述任务点就可以达到企业对应岗位

的用人标准。因此，共建校企一体化课程能够保证
学员的学习任务与企业岗位职责一致，使学校人才

培养目标与企业的实际需求无缝对接。此外，学校
将实践教学置于工程技术中心、研发中心、技术服务
中心内，以企业的实际项目为教学案例，相关人员根

据企业生产实际、岗位要求、教学需求整合资源，编
写工作手册式教材、开发虚拟仿真实训软件，构建多
维情景式实践教学体系。
4. 3 统筹双轨制，推进高职院校与企业大学联合招
生培养模式

江苏省在 2007 年就开始试点扩大高职院校招
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生自主权，由试点高职院校自行制定入学标准并组

织考试和招生录取。至 2015 年，教育部在全国选择
了 100 所高职院校试点推行现代学徒制，试点高职
院校可以根据合作企业的人才需求和岗位标准，与

合作企业联合制定人才培养方案和课程体系。目
前，江苏省南京工业职业技术学院、无锡商业职业技
术学院等多家高职院校已经尝试企业大学的双主体

运行管理模式。如无锡商业职业技术学院与创维集
团等 6 家大型连锁企业联合招生 /办班，并制定了
《现代学徒制学籍管理补充规定》《现代学徒制教学
质量管理办法》等管理制度，明确要求学校招生与
企业招工一体化、学生职业素养与企业岗位技能培
养一体化，在办学过程中真正实现校企“双主体”育
人机制，从而让学生提前适应企业工作岗位需求。
四川省在 2024 年 4 月提议通过的《四川省职业教育
条例( 草案) 》，明确鼓励职业学校与企业联合招生，
积极推进工学结合的人才培养方式，并支持产教融

合型企业与高职院校紧密合作，通过校企双师带徒

等方式对企业员工开展学徒培训，不断提升员工素

质和综合能力。因此，基于上述现代学徒制试行的
模式和思路，将招生范围和学历教育拓展至企业员

工，有望解决企业大学无法提供学历教育的难题，也

符合我国职业教育发展的政策方针。
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