
民办高校学生学业预警机制研：究 

提要 本研究以辽宁对外经贸学院为 

例，通过对实施学业预警前后学生学业预警数 

据对比分析，得出研究结论认为：民办高校实 

施学生学业预警措施对于提高学生学习积极 

性、促进学生顺科完成学业有积极促进作用， 

同时有利于加强学校与家庭的沟通，提高工作 

效率． 
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一

、研究背景和目的 

近年来，我国民办高等教育迅猛发展。目 

前，民办高校的数量超过 l，300所，学生人数 

达l，000万人。由于历史的原因，我国民办高 

等教育的发展模式主要是从实践到理论，从而 

有别于其他国家的发展模式，竞争激烈，只能 

在其夹缝中求生存、谋发展．同时，民办高校生 

源背景复杂而且质量参差不齐，学校的管理难 

度较大．然而，人才的培养质量是民办高校的 

生命线，所 以为提高人才培养质量，创新人才 

教学管理模式，我院于2008年9月开始实施 

学生学业预警机制。 

； 学业预警是指在学生管理工作中，针对学 

生在学习中出现的不良情况，及时提示、告知 

学生本人及家长产生的不良后果，并有针对性 

地采取相应的防范措施。通过院系、学生和家 

长沟通与协作，帮助学生顺利完成学业的一种 

信息沟通和危机预警制度。我院实施这一制度 

旨在通过加强学校管理部门、任课教师及辅导 

员与家长：学生之间的沟通和交流，多方协作， 

适时引导，及时干预、督促在校学生按照学校 

和专业培养计划的要求，努力学习，加强素质 

修养，避免和减少学生在学习中可能出现的问 

题，顺利完成学业．预警的对象是在校本(专) 

科学生中学习成绩下滑，或因学习能力不足、 

听课考勤、纪律处分等原因不能顺利完成学业 

的学生。我院的学业预警等级分为一般预警、 
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留(降)级预警和退学(陪读)预警三个等级。 

二、研究对象与方法 

(一)研究对象．此次研究以辽宁对外经贸 

学院为例，将达到学业预警等级的学生群体作 

为研究对象。在时间上，从实施学业预警 

(2008年9月)开始，选取前后相邻两次学业预 

警处理(2010年9月和2011年9月)数据加以 

比较。因为两次预警处理时间最为邻近，学生 

样本也基本相同，无外部因素对本研究有干预 

影响，学习情况、教学管理、课时实施情况等外 

部环境基本一致(除实施学业预警外)。因此可 

以将实施学业预警前的学生群体视为控制组， 

而将实施学业预警后的学生群体视为实验组。 

(二)研究思路及假设．本研究采用实施学 

业预警前后数据对照实验的研究思路，基本研 

究假设为实施学业预警对学生学业有较为明 

显的影响。为此，拟通过数据对比分析，检验实 

施学业预警前后学籍处理情况的差异显著。 

(三)研究工具及方法。本研究的主要研究 

工具为我院 ‘乾豪教务系统》及EXCEL 2003 

软件。前者用于统计学业预警前达到学业预警 

等级学生名单和学业预警后学业预警学生名 

单，后者用于数据的统计分析。除去对数据的 

定量分析以外，笔者还采取了对相关管理人员 

和学生家长的访谈法。 

三、研究的实施和结果 

(一)实施要求．我院对于学业预警实施的 

要求和程序。 

1、由于成绩原因 

需要进行预警提示的 

学生名单，在每学期开 

学第四周，待补考成绩 

上报完毕后，由学校教 

务处从学生成绩管理 

系统中导出，下发至各 

系；由于纪律等原因需 

要进行预警提示的学 

生名单由学生处向各系提供。各系要向预警学 

生下达t学业预警通知粤 ． 

2、各系根据本系学生警示情况，建立学业 

预警学生档案(凡受到学业预警的学生应当填 

写‘学业预警学生登记单')，由分管学生工作 

的系主任召集需预警的学生进行谈话，提示饱 

们面临的学习危机。 

3、召开辅导员专题会议，将需预警的学生 

名单发至辅导员手上，辅导员要逐个谈话，与 

家长及时沟通，根据学生状况进行学习指导和 

帮助教育． 

4、辅导员将学生学业预警的情况电话通 

知给学生家长，并填写‘学业预警学生家长通 

知记录J勘 ，提醒他们关注学生，配合学校共同 

帮助学生完成学业。 

5、各系根据具体警示情况，指派指导教师 

及时有针对性地做好学生的帮扶工作。辅导员 

和指导教师帮助学生制定整改措施，加强学习 

指导和思想教育。对于有生理、心理障碍或其 

他问题的学生，应及时与学校生理心理咨询机 

构联系，提出辅助方案，促进学生健康发展．_ 

(二)预警前后被预警学生 教̂情况对照． 

根据我院‘乾豪教务系统>的统计，实施学业预 

警前后两年，5个系的被预警人数情况均有不 

同程度的变化，具体数据见表 1．(表1)由予我 

院各系人数或多或少，因此数据更具有横向可 

比性和说服力。通过表 l可以看出实施学业预 

警前后的数据差异：全校的学业预警率下降趋 

表1 学业预警前后被预警人数对照表 

2010年9月预警人数 2011年9月预警l人致 系 

人数 比例 人数 比例 

国贸系 226 4-3％ l64 3．5％ 

外语系 69 2．8％ 48 2．1％ 

财经系 103 3．7％ 76 2．9％ 

管理系 73 ‘4．6％ 52 3-2％ 

信息技术系 59 5％ 43 4．5％ 

总计 530 4．41％ 372 3_3％ 
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提要 基-t-~．h资本投资理论和前期研 

究成果，分别阐述高校青年教师培养的长期性 

和针对性的重要性：分析对青年教师培养的长 

期性和针对性割裂现状及容易出现的问题，提 

出高校青年教师培养长期性和针对性结合的 

模式，以期帮助高校提高青年教师培养的效 

益，同时验证高校青年教师培养的系统性． 
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课题组在前期的研究中，用系统动力学的 

方法建立了高校培养青年教师系统的仿真模 

型，研究了高效青年教师培养的动态过程，通 

过仿真分析得出了高校青年教师培养需要长 

期、持久的投入的结论：结论同时也验证了人 

力资本投资的长期性。但是，由于高校规模不 

断扩大带来的人才的需求El益剧增，青年教师 

培养环境呈现出新的特点，使得青年教师的培 

养过程变得日益复杂，需要高校依据环境的变 
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化和培养对象的特征进行针对性的管理。因 

此，对于高校而言，青年教师培养的长期性和 

针对性如何有效的结合、确保培养效益的实 

现，已经成为新的课题。 
一

、高校青年教师培养长期性和针对性的 

重要性 

青年教师的培养是高等学校师资队伍建 

设的重要组成部分，与中老年教师等其他队伍 

相比，青年教师队伍的培养对于高校的发展更 

具有长远的战略意义。青年教师的思想政治素 

质、业务水平和精神状态直接关系到高校的生 

存和可持续发展，从这个角度讲，青年教师的 

素质直接决定高校培养人才的质量，是高校可 

持续发展的后备力量、事业发展的希望。这就 

要求高校对青年教师的培养投入要具有长期 

性，将青年教师培养作为学校人力资本投资的 

重要内容，从战略角度进行规划。同时，由于科 

学技术日新月异，知识更新的周期越来越短， 

青年教师接受高等教育以后，并不能一劳永 

逸，还必须在工作实践中不断更新自己的知 

势明显。在5个系中，除信息技术系预警下降 

趋势不太明显外，其余4个系在实施学业预警 

后的人数比例都有较大幅度的下降 (降幅在 

O．8％以上)。 

经我院学生处及教务处统计，自2010年9 

月，在指导老师和辅导员的努力下，对我院 

530名学生实施了学业预警措施，其中退学预 

警28人，留降级预警167人，一般预警335 

人，经过预警后在第二年没有被预警的学生共 

168人，成功率达31．6％；全校学业预警率由 

4．4％下降到了3．3％。 

(三)家长和学生的反馈信息。学业预警制 

度得到了大多数家长和学生的重视和理解，很 

多学生在得知被预警以后都感到无地自容，深 

刻地认识到了自身的不足，并在与辅导员谈话 

时“发誓以后学业预警的名单上不会再有我”， 

表示在以后的学习中会奋发努力、迎头赶上。 

70％左右的家长在收到预警通知单后都签字 

并将其寄回了学校；在辅导员与家长电话沟通 

过程中，大多数家长表示对学院这种负责任的 

态度表示感谢，甚至还有多位家长给学校寄来 

了书面感谢信，表示了对学校学业预警制度的 

理解与支持，并保证一定会与学校配合共同教 

育好孩子。 

(四)学院管理人员的反馈。在2011年9 

月的学业预警工作结束以后，学院对学业预警 

前后的被预警人数对比情况作了通报，笔者又 

对个别系的教学秘书和辅导员进行了访谈，从 

而了解他们对学业预警制度的看法。总结他们 

的观点，主要包括：(1)对学业预警制度持非常 

肯定的态度，同时对产生的效果有很大的成就 

感。由于学院本身的特点，学生高考成绩偏低， 

所以学习能力上较公办院校有一定差距，同时 

生源来自全国各个省市，难免会参差不齐，但 

学业预警制度的实施无疑给一些学习困难的 

学生施加了一些压力，使其更加努力的完成学 

业，加之与家长的沟通和联系，使学生在学校 

和家长的共同作用下主动地学习，大大提高了 

学习积极性。信息技术系和管理系一直是学院 

学习困难学生群体的“大户”。实施学业预警以 

后，今年的预警人数比去年下降了很多，教务 

管理人员和辅导员都认为学业预警 “很有成 

效”、为“力气没有白费”而感到欣慰；(2)对于 

学生而言，由于学业预警制度的实施，使得他 

们对待学业更加认真和努力，从而在其他方面 

也有很好的促进作用，对于学生管理工作压力 

也减少了很多。但同时学业预警的实施也存在 
一 些弊端，其中最突出的问题是在与被预警学 

生谈心谈话过程中缺失对学生心理问题的分 

析，严重的造成压力过大，起到了相反的作用， 

从而导致学生对学习缺乏信心，甚至放弃学 

业。笔者认为，为了取得更好的预警效果，可以 

从造成学业不良的因素进行分析，采取因材施 

教的教育方式。 

四、研究结论 

本次研究表明，辽宁对外经贸学院实施的 

学生学业预警措施在提高学生学习积极性、防 

止学生学业走向不良状态方面的作用是明显 

的，起到了预警制度预想的作用。从访谈及反 

馈信息来看，这一举措还有利于加强学校与学 

生家长的联系，形成学生思想政治教育的合 

力，从而避免学生向家长汇报学业情况时弄虚 

作假，导致家校教育脱节；但同时我们也应该 

看到，实行这一制度的弊端，作为管理者，应该 

要关注到每一个被预警学生被预警的根源所 

在，而不是千篇一律，千人一面，注重对被预警 

学生的心理分析，而不是一味地批评、要求，要 

因人而异、因材施教。 

对于民办高校学业预警机制，我们要辩证 

地看待，如果这一制度得到合理的运用，那对 

于学生工作必然起到事半功倍的效果。 

(作者单位：辽宁对外经贸学院) 
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