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随着当前社会不断发展，社会对领导干部也有
着越来越高的要求，需要领导干部具备各个方面能
力及素养，在此基础上才能够保证其更好开展各项
工作，其中比较重要的一个方面就是媒介素养。作
为领导干部培训工作人员，应当对其媒介素养的培
养加强重视，在清楚认识领导干部媒介素养现状基
础上，选择有效途径及方法提升其媒介素养，从而
使其整体素质得以有效提升，为其能够更好开展各
项工作奠定良好基础。

一　新媒体时代领导干部媒介素养基本内涵

对于当前社会上的领导干部而言，在实际媒介
沟通过程中，其与一般公民之间存在的角色差异就
是领导干部属于管理者，也是被监督者。领导干部
在社会分工中扮演着特殊角色，同时也担任特殊责
任，因而领导干部的媒介素养也就具备比较特殊的
内涵，具体而言主要包括以下方面内容：对于媒介
能够正确认识，主要包括媒介特点、功能以及其传
播规律等方面内容；对于各种相关媒介信息能够准
确理解；与各种媒介能够正确进行沟通，对于相关
媒介管理职能能够正确履行；通过对媒介进行利用
使自身执政水平提升。

在当前新媒体时代发展的大背景下，对于领导
干部媒介素养而言，其所指的主要就是能够对各种
媒体正确理解，并且对其进行较好应用，具体而言，
其所包括的主要有以下三个方面内容：其一，对于
新媒介相关知识及技能能够正确认识及使用，要能
够在自身素养及修养得以不断强化的基础上，对信
息进行较好判断、理解及评估，对信息最大程度地
进行利用；其二，应具备理解、分析及评价新媒体

信息辩证思维能力，对于真假信息应能够正确进行
辨识、反思及质疑，与媒体之间加强交流，与社会
公众之间加强沟通，对媒体及公众合理利用，对于
主流舆论要能够积极引导，对社会民意较好整合，
在利用有效媒体运作及公关使党及政府公信力及形
象得以提升；其三，在新媒体沟通交往中应当具备
一定法理及伦理道德修养 [1]。

二　新媒体时代领导干部媒介素养现状

（一）　领导干部缺乏准确自身定位

对于当前有些领导干部而言，在实际工作及执
政过程中，往往未能够正确对待记者，对于记者采
访未能够积极看待，有些干部甚至表现出不耐烦情
绪，对于已经约定采访时间往往以各种借口拖延，
在接待记者时也未能够礼貌对待，在接受采访过程
中往往所提供的都是一些陈旧素材，未能够深入进
行探讨。在当前新媒体时代，很多领导干部在与媒
体进行沟通方面都缺乏一定能力，有些领导干部甚
至存在恐吓、殴打采访人员情况，这些表现都是由
于领导干部对于自身缺乏准确定位。

（二）　有些干部舆论引导理念比较落后

在实际接受采访过程中，对于一些负面新闻及
突发性事件，有些领导干部未能够正确认识，合理
对待，对于事件真实情况未能够如实告知采访人员，
通过各种方式及途径封锁信息，这主要就是由于领
导干部缺乏现代化舆论引导理念，未能够科学合理
进行舆论引导。对于有些领导干部而言，其舆论引
导观念及认知仍停留于传统媒体时期，在他们看来
一篇新闻通稿便能够将所有问题解决，然而在当前
新媒体广泛应用的基础上，这种方式不但无法解决
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问题，反而往往导致网络谣言不断出现，因而领导
干部必须要改变传统舆论引导观念。

（三）　领导干部新媒体利用意识及技能较落后

首先，有些领导干部未充分了解新媒体技术，
对于现代化网络新技术未熟练掌握，甚至存在抵触
情绪，有些领导干部甚至不知如何对这些新媒体进
行使用；其次，未能够灵活运用多种媒体对群众意
见及建议进行搜集，一旦有突发性事件发生，往往
无法在第一时间将相关信息获取，造成信息失灵，
与公众之间缺乏有效沟通，导致处于被动地位；第三，
对于真假信息缺乏辨识、质疑及反思能力，从而导
致对一些虚假信息缺乏正确判断 [1-2]。

三　新媒体时代领导干部媒介素养提升有效
途径

（一）　培养领导干部正确媒介观念

在当前领导干部媒介素养提升方面，培养其树
立正确媒介观念属于基本要素，在此基础上才能够
使媒介素养得以整体提升，从而提升其执政能力，
因而在对领导干部进行培训过程中，应当帮助其形
成正确媒介观念。具体而言，在实际培训过程中可
从以下几个方面入手：首先，应当引导领导干部对
媒体尊重，使其能够对媒体重要性充分认识，这一
点在媒介素养中属于基础体现，同时也能够直接体
现出领导干部个人修养；其次，要引导干部对媒体
正确面对，改变以往抵触记者采访观念，使其能够
对记者采访积极接受；第三，积极引导领导干部对
新媒体加强了解及认识，认识到新媒体在媒介传播
方面具备的重要作用及优势，在此基础上才能够使
其更好对新媒体进行利用。

（二）　构建完善培训制度

在对领导干部的媒介素养进行培训过程中，为
能够使其媒介素养得以提升，十分必要的一个方面
就是应当构建完善培训制度，在此基础上才能够为
更好开展领导干部的媒介素养培训提供良好的基础
条件，同时也能够为其提供较好指导。在培训工作
过程中，培训机构及单位应当针对领导干部实际情
况建立相关培训制度，并且要不断对其进行完善，
应积极构建多元化培训机制，有针对性地对领导干
部进行培训，从而保证领导干部培训能够取得更加
理想的效果。另外，在对领导干部进行培训过程中，
应当构建合理考核制度，对领导干部加强考核，并
且要将考核结果纳入其整体考评内容中，从而促使
领导干部能够在实际培训工作中积极参与，提升其
工作积极性，使其能够更加积极主动学习新媒体知
识及技能，最终使其媒介能力及素养得以有效提升，
促使其得以更好发展。

（三）　创新培训形式

在当前新媒体时代背景下，为能够对领导干部
进行更好培训，使其媒介素养得以有效提升，创新
培训方式也是十分关键的一项内容。在实际培训过
程中，相关工作人员应当充分认识传统培训中存在
的一些问题及不足之处，从而积极改变传统培训方
式，选择灵活多样的方式及途径对领导干部实行培
训。在实际培训过程中，可引入情景模拟培训方式，
比如可模拟新闻发布会及新闻采访等相关情景，使
领导干部在实际情景中感受媒介技能及知识的运用，
从而使领导干部新媒体技术及技能应用能力与水平
得以有效提升。另外，在培训过程中也应当加强与
领导干部沟通交流，对于其存在的一些困惑及需求
积极了解，从而积极改变培训方式及方法，选择满
足领导干部实际需求及兴趣的培训方式，在此基础
上才能够使领导干部更好接受培训，也就能够使其
媒介素养得以进一步提升。

（四）　引导领导干部加强学习

在提升领导干部媒介素养方面，除培训单位及
培训人员进行合理培训之外，领导干部加强自学也
是十分重要的一个方面。在实际培训工作过程中，
培训单位及相关培训人员应当对领导干部加强引导，
使其认识到学习新媒体知识的重要作用及意义，从
而使其能够对新媒体知识加强学习，进而将相关新
媒体知识掌握，并且能够对其进行更好应用。另外，
对于当前社会上新媒体发展动态加强关注，掌握现
代媒介传播规律，从而能够对各种采访较好应对，
最终使自身媒介素养能够得以进一步提升，最终可
使自身整体素养得以有效提升 [2-3]。

四　结语

媒介素养已经成为当前领导干部整体素养及能
力的重要组成部分，同时也是保证领导干部良好开
展各项工作的必然要求及需求，对领导干部工作及
发展具有十分重要的作用。因此，在对领导干部实
行培训的过程中，应当充分理解新媒体形势下领导
干部媒介素养的基本内涵，并且要充分分析领导干
部媒介素养现状，在此基础上积极选择有效途径对
领导干部进行培养，从而使其媒介素养能够真正得
以有效提升，促使其更好发展。
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