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经营管理

随着互联网技术的不断发展并广泛应用到人们的日产生

活中，人们的思维方式及行为都在翻天覆地的变化。互联网

在日常生活中发挥着越来越多的作用，并在各行各业不断进

行应用，互联网技术在高校行政管理中的应用在一定程度上

提升其效率。高校行政管理中通过互联网技术的应用，可以

使得各个部门之间的沟通以及工作的开展变得更加有效率，

促进高校的持续健康发展。

一、“互联网+”背景下高校行政管理信息化建设
的意义

（一）促进现代化、智能化管理
要注重管理的规范化，通过信息化手段能够在最大程度

上将各个环节结合起来，以此对信息收集、分类进行高效处

理，管理人员也能够快速的查阅相关信息，提升对信息的处理

质量。信息技术的应用也能够提升信息的智能化处理，通过

技术可以更好地提升数据处理的效率，并通过网络的方式更

多的收集相关信息，例如人事、财务等方面的信息，并纳入到

数据库系统中。并将各个环节的信息渗透到数据库系统中。

（二）促进文档标准化
信息技术的使用能够使得文档更加标准化，以往文档中往

往是使用手写的方式对信息进行识别和存储。手写信息会因

为字迹比较潦草导致不能很好地进行辨认，但是信息技术的出

现可以解决信息在这方面的问题。利用互联网技术可以将各

项工作以电子形式存储在电脑中，不仅可以有条理地对数据进

行存储，减少丢失的可能性，还能够提升数据检索的效率。通

过对数据进行分门别类，能够快速的提取到想要的信息。

二、高校行政管理信息化建设中存在的问题
（一）缺乏必要的信息化素质
高校行政管理人员素质相对比较低，并没有认识到网络

相关知识理念的重要性，管理人员也没有积极主动进行学习

的意识。在管理中仍然是采用相对传统的方式，整体工作效

率也不够高，最终在一定程度上影响到其管理水平。信息管

理人员一方面是因为受到传统工作方式的影响，另一方面缺

乏积极学习的主动性，不能及时掌握工作中的新思想、新技

术，将阻碍高校行政管理工作的开展。

（二）软硬件设施配备不足
当前高校网络设备建设相对比较成熟，数字化资源也不

断进行推广和应用，特别在教学中的应用，多媒体教学应用比

较普遍。但高校行政管理手段还需要进一步提升，为此，高校

要能够加强网络和智能化建设。

（三）重要性缺乏认识
高校对信息化的建设主要停留在硬件方面的，通过网络

设备加强校园网络的建设。但是信息资源的共享却存在改进

的空间，需要注重突破信息化共享平台存在的障碍，以此提升

信息的利用效率。

三、“互联网+”背景下高校行政管理信息化建设
路径

（一）注重管理观念的更新
随着互联网时代的发展，并应用到社会发展的各行各业，

高校除了要注重教育教学，还要能够注重对整体资源的合理

利用，特别是对行政管理手段进行严格要求。在当前整个环

境氛围下，高校管理人员要能够从思想上重视到信息化的建

设，将工作中的重点放在行政管理的集成化。将人事、学生的

信息化管理等内容放在平台，以此更好地提升其管理效率。

（二）建立健全信息化设施建设
高校管理人员要注重行政信息化的建设，还要注重基础

设备的加强，将相关的网络设备和信息资源共享结合起来，以

此更好的推进信息化资源的共享。当前很多高校比较注重网

络设施的购买，但是高校部门结构的复杂导致各项进度比较

缓慢，并没有明确各个部门的工作职责。对于出现的这些问

题，高校要注重安排专门的人员对信息进行整合，并与相关的

软件数据结合起来，以此形成相对完善的数据管理平台。

（三）完善相关制度建设，促进资源共享
互联网背景下进行相关制度的完善，注重教育教学资源

的共享化，通过网络的不断普及，很多信息之间的交流变得越

来越方便，这样也就在一定程度上突破了以往的局限性，也能

够在一定程度上实现资源的合理利用和共享。高校可以将更

多的教学资源放在网络上，将录制的教学视频放到网络上，以

便让学生根据自己的情况选择相应的教学内容进行学习。

结语
教育信息化是将信息化技术应用到教育教学的各个领

域，将教育和技术结合起来，通过信息化技术的应用推进教学

模式的不断变革，应用新的教学理念，以此更好地推动教育教

学的发展。但是在当前高校行政管理人员素质相对比较低，

并没有认识到网络相关知识理念的重要性，管理人员也没有

积极主动进行学习的意识。为此，在发展中都将信息化纳入

到国家层面，将信息化纳入到国家核心竞争力，并实施相关策

略，以此推动教育教学发展。
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摘要：互联网背景下高校行政管理信息化不仅可以提升行政管理的效率，还能够促进教育教学效果的提升。但是当前高校

行政管理化建设中还存在一定的问题，不能很好地促进高校行政管理工作的开展。本文先阐述“互联网+”背景下高校行政管理

信息化建设的意义，接着分析高校行政管理信息化建设中存在的问题，最后提出了“互联网+”背景下高校行政管理信息化建设

路径，以便更好地发挥信息技术的作用，提升高校行政管理效率。
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