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摘　要：运用CNKI计量可视化分析系统，对我国行政管理能力

研究的期刊论文进行计量可视化分析。结果显示，我国行政管

理能力研究发文量呈现早期低位徘徊、中期波动增长、近期逐

年上升态势；研究热点是高校行政管理能力、高校行政管理专

业能力培养、医院行政管理能力、工商行政管理能力和国家行

政管理能力；今后国家行政机关和企业行政管理能力值得重点

研究。
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一、引言

行政管理是国家行政机关对社会和国家公共事务的管理。

也泛指一切企业、事业单位的行政事务管理工作。为了实现行

政管理的组织目标而表现出的各种综合能力被称为行政管理能

力，例如解决问题能力、协调能力、执行能力等[1]。

可视化是指通过数据挖掘、信息分析、科学计量和图形绘

制等一系列处理，展现某一学科领域的知识发展进程与结构关

系的研究方法[2]。可视化理论与其它计量方法结合，广泛用于

对各大学科研究现状进行分析。2009年沙勇忠等的《政府绩效

管理研究的知识图谱与热点主题》是我国第一篇有关政府管理

的可视化分析论文[3]，目前已经有学者对社会稳定风险治理、

社会治理、政府绩效管理、公共管理、行政改革、行政管理等

行政管理的不同方面研究的现状进行了可视化分析。但以行政

管理能力作为研究对象的可视化分析目前还尚未出现。行政管

理能力是完成行政管理组织目标的重要基础，对行政管理能力

研究实施可视化分析，既便于掌握我国行政管理能力研究现

状，也为我国行政管理改革和创新提供借鉴。

二、数据来源及处理

选择CNKI中国知网“高级检索”模式，检索时间2018年7

月12日，文献类型选择：期刊，检索条件：（主题=行政管理

能力），共检索到期刊有关“行政管理能力”的全部文献479

篇。点击“计量可视化分析”—“全部检索结果分析”，得到

我国行政管理能力研究的总体趋势、来源分布、作者分布、机

构分布、关键词分布和关键词共现网络的可视化图。

三、结果分析

1.研究文献的时间分布

从图1时间分布图可见，我国行政管理能力研究文献时间

分布大致可分为三个时期。早期（1987～1997年）发展缓慢，

最早的行政管理能力研究论文出现在1987年，其后基本上在

1～3篇徘徊。中期（1998～2010年）呈波动增长态势，每年

发文数量基本在8篇以上，2005年达到中期峰值31篇。近期

（2011～2018年）为成长态势，发文量逐年上升，2017年达到

历年最高56篇。主要原因是随着我国政治、经济、文化、社会

的现代化发展，现代企业管理机制的全面实施，国家治理体系

和治理能力现代化的推进，国家行政机关、企业、事业单位的

行政管理工作能力的重要性日渐突出，因而行政管理能力的内

涵、分析、测试、建设和培养成为学者越来越关注的内容。

图1  我国行政管理能力研究文献时间分布图

2.研究文献的来源分布

按照文献数量排序统计，行政管理能力研究文献来源分布

见图2，发文量排在前面的包括期刊《中国工商管理研究》、

《工商行政管理》、《中国行政管理》、《才智》、《企业改

革与管理》、《办公室业务》，主要集中于工商行政管理、国

家行政管理、企业行政管理等类型期刊。

图2  我国行政管理能力研究文献来源分布图

3.研究文献的机构分布

从图4我国行政管理能力研究机构分布图可看出，目前我国

行政管理能力研究机构发文数量排在前面的是中国人民大学、

沈阳音乐学院、河海大学、国家工商行政管理总局和东莞理工

学院。中国人民大学主要研究省联社淡出行政管理改革和高校

行政人员管理等；沈阳音乐学院主要研究高校行政管理改革创

新及人员能力提升等；河海大学主要研究我国水行政管理及高

校行政人员能力提升等。

图3  我国行政管理能力研究机构分布图

我国行政管理能力研究可视化分析
黄文胜1，2

（1.河池学院经济与管理学院，广西  宜州  546300；

2.桂林航天工业学院航空旅游学院，广西  桂林  541001）

基金项目：2015年广西新世纪教改项目“应用技术型高校转型背景下

民族地方高校行政管理专业本科生核心能力培养模式的探

索与实践”（2015JGZ0155）

DOI:10.13768/j.cnki.cn11-3793/f.2018.1977



13

管  理  研  究管  理  研  究

4.研究文献的作者分析

我国行政管理能力研究文献作者分布图见图4。总体上发文

数量偏少，发文量排名前3的作者分别是蓝虹、周伯华、穆争

社，其中蓝虹发文5篇，数量最多。

图4  我国行政管理能力研究文献作者分布图

5.关键词分析

关键词是作者对文献内容的提炼和总结，是直接反映和概

括文献研究主题和内容的题录信息，对关键词进行共现分析，

可揭示某个研究领域的研究热点[4]。从关键词分布图中的前30

个关键词中，删去“对策”“问题”等非实质性词语，合并语

义相似的词语，编制我国行政管理能力研究文献关键词排名

（表1）。出现频次排在前面的关键词有行政管理、高校、行

政管理人员、医院、行政管理专业、素质、管理能力、高校行

政管理等。

表1 我国行政管理能力研究文献关键词排名

序 关键词 次数 序 关键词 次数

1 行政管理 138 7 管理能力 16

2 高校 77 8 高校行政管理 15

3 行政管理人员 34 9 创新 14

4 医院 17 10 改革 14

5 行政管理专业 17 11 医院行政管理 13

6 素质 16 12 工商行政管理 7

在“关键词共现分析”项中，“关系分析”框中勾选“显

示共现次数”，“聚类分析”框确定为5，勾选“显示中心

点”，点击“确定”后，得到关键词共现图谱，调整“图型缩

放”框内容，得到图5结果。图中圆形节点代表关键词，节点

大小表示关键词出现频次，节点越大，关键词出现频次越高；

节点之间的连线代表两个关键词在一篇文献中共同出现，连线

中的数字代表共现次数。

图5  关键词共现图谱

结合高频关键词及关键词共现图谱进行分析，总结出我国

行政管理能力研究热点如下：

（1）高校行政管理能力研究。研究内容包括高校行政管

理干部素质、观念转变、能力提升、自我价值感提升、队伍建

设和评价体系，以及行政管理运行机制、管理效率和改革创新

等。

（2）高校行政管理专业能力培养研究。研究内容包括行政

管理人才的市场需求、行政管理专业定位、职业能力分析、能

力培养模式、课程体系、实践教学和国际化能力培养等。

（3）医院行政管理能力研究。研究内容包括医院行政管

理人员队伍建设、人力资源管理、个人时间管理、能力提升途

径、岗位轮转、人员培训，以及数字化办公等。

（4）工商行政管理能力研究。研究内容包括我国工商行

政管理能力的内涵、结构和评估、管理基础、信息化建设、专

业化建设、效能评估、绩效测量、六种能力、提高能力的途径

等。

（5）国家行政管理能力研究。研究内容包括政府门户网站

建设、电子政务对政府行政管理能力的提升，以及民族地方政

府管理能力提升路径。

从以上研究热点来看，目前行政管理能力研究集中在行政

管理专业、高校行政管理、医院行政管理和工商行政管理，除

工商行政管理外的国家行政管理和企业行政管理涉及内容较

少，这与论文作者主要来自高校、医院有关。实际上，相比高

校和医院，国家行政机关和企业的数量更多，管理范围更广，

其行政管理能力的高低对我国的经济建设、政治建设、文化建

设、社会建设和生态文明建设影响更大，因而也更重要，今后

国家行政管理能力和企业行政管理能力值得重点研究。

四、结束语

采用CNKI计量可视化分析系统，对我国行政管理能力研究

的期刊论文进行分析，得到以下结论。我国行政管理能力研究

发文量呈现早期低位徘徊、中期波动增长、近期逐年上升态

势。研究学科以高等教育、行政学及国家行政管理、医药卫生

管理、宏观经济管理和企业经济为主。发文量居前的期刊是

《中国工商管理研究》、《工商行政管理》和《中国行政管

理》。主要研究机构是中国人民大学、沈阳音乐学院、河海大

学。研究热点包括高校行政管理能力研究、高校行政管理专业

能力培养研究、医院行政管理能力研究、工商行政管理能力研

究和国家行政管理能力研究。国家行政管理能力和企业行政管

理能力影响面大，但研究内容少，今后值得重点研究。
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