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互联网环境下职业院校学生思想政治工作探析
蒋成宣

（淮南职业技术学院，　安徽 淮南 ２３２００１）

　　［摘　要］　移动互联网的发展改变了人与人之间的联系方式，也为职业院校做好学生思想政治工作提供了
条件。要做好移动互联网环境下职业院校学生思想政治工作，可以通过开设微信公众号，建立统一的信息发布
平台；开发移动客户端，开展互联互动；建立线上组织、线下活动的工作机制；建立文字团队，实现优质内容的定
期发布；设计并包装好思想政治教育的内容，提高思想政治工作的效果。
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随着移动互联网的发展，尤其是智能手机的普及，职业院校学生养成了在手机上阅读的习惯。做好职业
院校学生思想政治工作，必须紧跟形势发展，用移动互联网思维做学生思想政治工作，可以起到事半功倍的
效果。

一、职业院校学生使用移动互联网现状
（一）以智能手机的为依托，使用人数多
中国互联网络信息中心发布的第３７次《中国互联网络发展状况统计报告》显示，截至２０１５年１２月，我

国手机网民规模达６．２０亿。２０１５年新增加的网民群体中，低龄（１９岁以下）、学生群体的占比分别为
４６．１％、４６．４％［１］。从数据可以看出，学生是智能手机的重要群体，在职业院校的学生中接近于人手一部。

（二）在网时间长
调查结果显示，大学生每天用在智能手机上的时间并不少，约花费了５小时１７分钟，占一天全部时间的

２２％。同时，随着大学生每升高一年级，他们每天的手机使用总时间会减少０．６４小时，即３８分钟。

二、移动互联网环境下职业院校学生思想政治工作的挑战与机遇
时代在进步，教育教学方法必须适应新情况，才能达到事半功倍的效果。职业院校学生思想政治工作经

过多年的积累，形成了系统的工作方法，但在移动互联网环境下，需要进一步丰富手段，才能应对出现的新情
况、新问题。

（一）移动互联网环境下职业院校学生思想政治工作的挑战
１．学校的教育教学工作信息不能及时为学生熟知
在智能手机为广大学生使用的情况下，学生获取信息的方式发生了改变，过去主要依赖网站、宣传栏的

方式逐步过渡到阅读微信公众号等方式。这就可能让学生对一些思想政治教育信息不能及时获取，甚至造
成接收不到信息。也可能对一些重要信息仅仅阅读一次就不再关注，不能被学生长期关注和熟知。

２．教育方式方法落后带来差效果
学生思想政治工作需要反复耐心教导，还要让学生感觉到学校是真心为他们着想，如此才能同心同向，
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才能产生合力的效果。在学生普遍运用移动互联网的情况下，学校如果还是用老的方法，会让学生感觉学校
不能紧跟社会发展，学生就会对学校的一些做法产生怀疑。如果带着这样的心态，学生思想政治教育的效果
必然会打折扣。

３．思想政治教育创新成果会受到影响
形式和内容是密不可分的关系，在一定程度上，形式就是内容，同时形式又推动内容创新。如果学校能紧

跟移动互联网发展，必然在思想教育的内容和形式上推陈出新，带动内容上的创新，推动实现形式和内容齐头
并进。反之，如果不能紧跟移动互联网发展，仍沿用老的思想政治教育的方法，创新的成果必然受到影响。

（二）移动互联网环境下职业院校学生思想政治工作的机遇
１．学生乐于接受新事物
越是变化较快的时代，青年学生接受新思想、新方法的能力就越强。随着移动互联网的发展，职业院校

学生几乎人手一部智能手机，这充分反映了他们对新事物追逐的方向。由此延伸，只要符合智能手机发展的
内容，学生的接受程度都会很高，这就为用智能手机推送思想政治教育内容提供了很大便利。在智能手机不
普及时，通过移动互联网推送内容必然受限，而在当下，则有了很好的基础，只要善于利用，思想政治工作就
会有很大的进展，在学生中就会产生很好的效果。

２．移动互联网基础设施扎实
近年来，国家在网络提速和移动互联网发展上投入很多，直接带来网速更快，资费更低。这些投入是必

要的投入，在基础设施建好的基础上，学校只需要投入很少的钱便可以利用这些基础设施。这是过去很多年
都不具备的条件，利用好这些网络基础设施，有利于减少开展思想政治工作的花费，更便于工作开展。

３．新媒体创新为发布信息提供了平台
随着新媒体的发展，通过移动互联网发布信息变得更快捷、更简单，普通人员经过简单的培训便可以发

布信息。通过建立网络信息库，可以更好地满足网络主体的需要，网络教育的效果会更加突出［２］。尤其是以
微信为代表的微信公众号的普及，可以让思想政治工作推送的内容直接到达每一个学生手中，改变了信息传
递的方式，可以花很少的精力产生很大的效果。

三、移动互联网环境下职业院校学生思想政治工作的对策
利用移动互联网开展职业院校学生思想政治工作有很多优势，同时又有很多机遇，只要抓住机会，就可

以产生好的效果。此项工作开展需要有一定的对策，可以通过从平台、内容、形式等方面开展创新，实现移动
互动网对学生思想政治工作的加速推动作用。

（一）开设微信公众号，建立统一的信息发布平台
微信公众号是微信的一大创新，一经推出就受到普遍欢迎，作为学校可以开设不同功能的微信公众号，

比如学生处可以开设一个，团委可以开设一个，在学校形成几个有影响力的微信公众号，定期发布学校的一
些信息，及时公开思想政治工作的内容。目前很多高校都开设了微信公众号，也产生了很好的效果。
因为大学班级管理的开放性和组织形式的多元化，决定了传统思想政治教育基本都是以班级或院系为

单元在一定的范围内，很难实现思想政治教育全覆盖［３］。通过微信搭建学生与学校之间的连接纽带，实际上
就是改变了学校与学生之间的连接方式，减少了因为信息传播产生的空间距离和时差，从而实现学校与学生
的无缝对接，实现全覆盖。

（二）开发移动客户端，开展互联互动
开发移动客户端是各大高校进军移动互联网最重要标志，主要是因为移动客户端具有更多的自主性，可

以根据自身情况和需要，开发相应的功能，形成文字、图片、视频等立体传播的方式，并在此基础上开展互动。
高校移动客户端的开发，首先可以借鉴兄弟院校的好经验，利用“后发优势”，避免开发过程中的问题，少走

弯路。其次，要根据自身需要加入相应的功能，比如本校学生的校园卡充值，让学生对移动客户端形成一定的
粘性。再次，要经常开展相关的调查问卷，征求学生、老师对移动客户端的意见，并在此基础上持续改进。
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（三）建立线上组织、线下活动的工作机制
移动互联网可以实现远程互动，对组织工作提供了便利，可以利用这一优势，不断完善线上交流机制，并

根据相应的兴趣形成“朋友圈”，建立起适合学生成长的组织单元，由此增强学校的向心力和学生自豪感。
线上组织并不是最终的结果，要在此基础上进一步拓展，积极组织线下活动，实现线上、线下的有机统

一。比如，学校对学生开展禁毒教育，可以在线上发布相关知识，并组织学生在线上开展热烈讨论，形成一定
的结论，让学生在参与中有更多了解。在此基础上，让已经有一定认同感的学生到教室聆听有关人员的讲
座，按照有关规定参观戒毒所等，让学生参与一次，就能实现终生记忆，进而远离毒品。线下互动可以让学生
对一些要求有更深的记忆，对学生的成长很有帮助，日常在线上做好的基础上，还要组织好线下活动。

（四）建立文字团队，实现优质内容的定期发布
移动互联网环境下，学生接受的信息比过去更多，在此情况下，他们对传播信息的内容更加挑剔，如果一

味用过去的内容，只是简单换个包装，必然不能受到学生的关注。内容创新既有个人努力，同时也可以是一
个团队创作。在转变传播方式初期，可以通过团队创作的方式，提升推送的内容质量，从而在短期内吸引更
多学生的关注。
内容就是信息，把传递的信息进一步升华到人生，甚至是哲学层面，有助于吸引学生。当下学生传播内

容以“心灵鸡汤”类为主，越是深度的剖析越有助于得到他们的青睐和转发。
（五）重设计，包装好思想政治教育的内容
同样的内容通过不同的形式展示，产生的效果可能截然不同。当前已经进入读图时代，学生看信息不仅

仅是看文字，还关注呈现文字的方式，其中的重点就是设计，通过好的设计可以进一步提升传播效果，更有助
于思想政治工作的开展。

四、结语
在移动互联网环境下，唯有与时俱进才能适应思想政治工作的需要。当前中国改革开放进入深水区，社

会的方方面面可能都会发生变革，如果学校在学生思想政治工作上不能与时俱进，最终可能会被时代淘汰。
学校需要抓住移动互联网发展的机遇，利用好现有平台开展好职业院校学生思想政治工作，通过入脑入心的
教育，掌握话语权，进而引导学生朝着更加正确的方向发展，促进学生健康成长，推动学校建立更加和谐、美
好、健康的环境。
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