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摘 要 ： 质量建设是 国 家 示 范 院校建设的 核心 ， 其 基础 首先是要规范教 学 的 管理 、 培养教师 的 质 量 意

识 、 建立 以 项 目 为 载体 的 质量建设 团 队 ， 通过 第 三方 的 质 量评价 来督促和指 导 学校的 质 量 建设 工作 。 它 是

一项持续 的 工程 ，
只 有 以 积极的 态度 、 科 学 的 方 法 、 务 实 的 作风 ， 才 能推动 学校教 学质量 不 断提 高
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年 《教育部关于全面提高高等职业教育教 学运行管理的 主体 ， 提高学校教学运行管理的质

学质量的若干意见 》 （ 教高 号 ） 文件为 量 。 在明确 了建设的思路和 内涵的基础 基于新

国家示范性高职院校建设提出 了质量建设的五个重 的办学模式 、 人才培养模式 、 教学模式和评价模

要领域 ， 即 ： 加强专业教学标准建设 、 建立突 出职 式 ， 学校组织 了校 、 企合作的制度建设团 队 ， 历时

业能力培养的课程标准 、 高等职业院校教师任职标 年修订了 个教学管理制度 。 并建立了基于就业导

准和准人制度 、 高水平高等职业教育校 内生产性实 向 和能力本位教学的二级教学督导体制 ， 制定 了制

训基地和加强质量管理体系建设 。 依据国家示范性 度制定和修订的流程 ， 保障了制度建设能够适应专

高职院校建设的质量 内 涵 ， 乌鲁木 齐职业大学在 业课程教育改革的需要。 年的教学管理体制和制度

年初就确定 了
“

以专业课程建设为核心 ， 以提 体系建设 ， 使学校的教育教学管理工作逐步迈人制

高教育教学质量为 目标 ， 以双师结构教师队伍建设 度化 、 规范化 、 科学化的新的发展历程 。 目前已形

为关键 ， 以课程教学方法改革为重点 ， 以校 内外实 成了覆盖教学管理全过程 、 教学工作各环节的教学

训实习基地建设为保障 ， 以改革课程评价方法和手 管理规章制度 ， 包括教学管理组织制度 、 师资建设

段为抓手 ，
以改革教师考核评价体系为动力 ， 扎实 管理制度 、 教学运行管理制 度 、 教学计划 管理制

推进专业课程建设 、 双师结构教学团队建设 、 课程 度 、 教学建设管理制度 、 教学裆案管理制度 大类 。

教学方法建设 、 实训实习基地建设和教学质量保障 从教学计划的制订到教学质量的评价 ， 从课堂教学

体系建设等五大建设工程 。

”

并制定了三年教学质 到实习实训 ， 从教材选择供应到实验实训管理 ， 从

量建设规划 。 教师管理到教学建设管理 ， 从优秀评选表彰到事故

—

、 以质量保障的制度体系建设为抓手 ， 创新管理 认定处理 ， 教学 丨 ：作的全过程都做到 了有章可循 。

高等职业教育质量管理体系建设的核心 ， 就是 二 、 以高素质的教学管理队伍建设为 目 标 ， 创

建立
“

工学结合
”

培养模式下教学运行管理的制度 新服务

体系 ， 建立专业和课程开发建设的过程管理制度 、 乌鲁木齐职业大学已经形成了教学管理组织行

教师教学工作规范 、 实训实习教学管理制度 、 教师 政体系 、 质量督导体系和学术决策咨询体系 的教学

考核评价制度 、 学生学籍管理规定等一系列的质量 管理组织体系 。 学校教学管理组织行政 作体 系 ，

管理制度 ， 建立制度执行程序的管理办法和教学管 由教学副校长全面负责 ， 并通过教 务处 、 学院统一

理渎职追究制度 ， 使教师和教学管理者人人成为教 调动学校各种资源为教学服 务 ， 统一管理教学 作
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进程及信息反馈 ， 实现各项教学管理 目标 。 学校教 专业 ， 做好做实校企合作体制机制 、 人才培养模

学质量督导体系 ， 由质量督导的副校长负责 ， 通过 式 、 课程体系改革 、

“

双师
”

教学团队 、 校 内外实

督导处 、 科研处 、 图 书馆建立完 整 的质量督导体 习基地 、 质 保障体 系 、 社会服务能力 、 学生综合

系 。 学校学术决策咨询系统是在校长领导下 ， 由学 素质培养 、 国际交流与合作和现代职业教育体系十

校学术委员会组成 ， 其职责是审批专业设置论证 、 大建设任 务 。 进一步深化学校的教育教学改革工

审议教学和科研计划方案 、 评定教学和科研成果 作 ， 在校企合作体制机制建设上取得具有推广 、 示

教师晋升资格和考核结果评审等 ， 为学术事务的决 范价值的建设成果 。

策提供支持 。 领导路径是一种垂直的组织系统 ， 由 （ 三 ） 国 家重点支持专业建设项 目 正在进行

学校分管的副校长领导教务处 、 教学督导处 、 科研 年 月 国家投人 万元重点支持会计与审

处 、 学院开展教学工作 。 学院在院长和主管教学工 计 、 工程造价专业的建设 ， 两个重点建设专业在两

作副院长的领导下 ， 负责所属教研室 、 实验室 、 实 年建设期 ， 在推进校企对接 、 探索系统化培养 、 强

训基地等部门 的教学管理 、 教学基础建设和教学改 化实践育人 、 转变培养方式 、 建设教学团队 、 改革

革工作 ， 并具有管理所属专业学生工作的职能 。 评价模式等六个领域要取得标志性的建设成果 ， 形

学校充分发挥职能部门 的作用 ， 教务处负责学 成国家高职的品牌专业 。 目前 ， 两个重点建设专业

校教学的规划统筹 、 控制调度 、 组织协调工作 。 学 已经按教育部 、 财政部批复的建设方案 ， 稳步地推

校成立 了教学督导处 ， 建立了教学督导制度 ， 选择 进各项建设工作 。

热爱教育事业 、 有丰富教学经验 、 工作认真负责且 （ 四 ） 教育教学质量建设工程成果丰硕

具有髙级职称的老教师担任教学督导员 ， 目前已有 专业建设成效显著 。 年来学校 累计投人 万

名专职教学督导员 。 通过听课 ， 检查授课计划 、 教 元用 于专业 内 涵建设 ， 改造和优化 个
“

工学结

案 、 作业批改情况 、 实习任务书 、 毕业设计以及 召 合
”

的专业 ， 计算机信息管理和会计与审计专业成

开座谈会等形式 ， 全面监督教学各环节的质量 ， 每 为 自 治区特色专业 ， 旅游管理 、 物流管理 、 印刷技

次检查的结果均向全校公布 。 术和旅游工艺品设计与制作四个专业成为 自 治区示

三 、 以项 目和质量工程建设为载体 ， 提升质量 范性高职院校建设专业 。 会展策划与管理等十一个

学校建立了 以项 目建设为基础的管理队伍和建 专业为校级重点建设专业 。 年学校现有的 个

设队伍 ， 实施项 目建设负责人制 、 项 目建设质量督 专业完成 了第一轮专业教学标准的建设 ， 年启

查制 ， 保障了各项建设项 目 的顺利实施 。 动 了第二轮专业教学标准的建设工作 ， 计划通过 年

一

） 自 治 区 示范院校建设顺利 完成 的时间 ， 完成第二轮专业教学标准建设 。

年总经费为 万元的 自 治区示范性高等 课程建设成果突 出 。 积极构建以工作过程系统

职业院校建设工程正式启 动 。 经过两年的建设 ， 艺 化为 主要形式 的能力本位课程体系 ， 通过专家指

术设计专业形成 了
“

行业驱动 、 产品导 向
”

的工学 导 、 校企共建和举办教师课程设计大赛等活动 ， 提

结合人才培养模式 ， 物流管理专业形成了
“

学训交 升 了教师课程建设和开发能力 。 建成校级精品课程

互 ，
丨

”

人才培养模式 ， 印刷技术专业形成了 门 ， 国家教指委精品 课程 自治区级精品课程
“

双三
”

工学结合人才培养模式 ， 旅游管理专业形 门 。 学校建立 了 级课程标准认定评审机制 ， 截

成 了
“

淡旺季学工交替
”

人才培养模式 。 完成 个专 止到 目 前学校 完成经校学术委 员会认定的课程教

业 、 门专业核心课程体系和 本特色教材建设 。 学标准 门 ， 学院级课程教学标准 门 。

培养专业带头人 人 ， 骨干教师 人 ， 双师素质教师 四 、 引入第三方质量评价机制 ， 务实重效

人 ， 聘请行业企业兼职教师 人 。 新建扩建 …个 根据麦可思数据有限公司第三方评价机构对乌

校 内实训室 ， 新建 个校外实习基地 。 今后的工作 鲁木齐职业大学毕业生质量的跟踪调查 ， 毕业生综

重点是总结归纳建设的成果 ， 通过新疆现代服务业 合能力和就业较高 ， 基本达到学校职业教育的培养

职教园区 ， 辐射引领其它职业学校专业建设工作 。 目 标 。 其 中 届 学 生 毕业 半 年后 的 就业 率 为

二
） 国 家骨干 高职院校建设工作顺利展开 高 于全 国 高职 届 （ 个百分

年 月 日 国家教育部 、 财政部批复 了乌鲁 点 ， 高 于全 国 骨干校 届 （ 丨 个百 分

木齐职业大学 万元的 国家骨干高职院校建设方 点 ；

“

自 主创业
”

的 比例 （ 高 于全 国 高职

案 。 三年中学校将围绕 艺品设计与制作 、 印刷技 届 （ 和全国骨干校 届 （ ； 毕

术 、 会展策划与管理 、 物流管理和旅游管理等五个 业半年后实际月 收人 （ 元 ） 与全 高职
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元 ） 和全闰骨干校 丨 届 （ 元 ） 甚本持 具有创新思维和实践能力的教学管现队伍

平 ； 届 毕 业 生 有 实 习 的 比 例 是 本 校 （ 四 ） 实现教学管理职能的转 变

届毕业生愿意推荐母校的 比例是 高于全 通过教学管 体制改革 ， 实现教学管理职能的

同 高职 届 和 仝 骨 干 校 届 （ 转变 ， 教 务管现部门从原来的全方位 、 全程序的 汁

； 本校 届 毕 业 牛 对 仲 校 的 总 体满意 度 为 划管理转变到宏观调拧和增强服 务 丨 来 ， 使教孕符

高 于 全 高职 丨 届 （ 和 令 丨 骨 校 现部 冇史多的吋问 和精 力 从事教学管理的宏观调

丽 的 价 结 果 难 本 丨 和 控 作 ， 实现教学管理职能向服务职能的转化 建

屈持平 ， 有邱项 目 稍宵提 卨 丨届 毕业牛高
、 起 以院 系管理 为主的教学符理体制 ， 成立教学常

考 ’ 选抒 小校的 主要珂由 是
“

该大学社会声 烀较 规指挥 、 数据信息 、 学生注册 、 教学质量评价等服

好
”

（ 、

‘

报 考专 业 在该 大 学 比 较 好
”

务机构 ， 出 台相应的教学管理制度 ， 加强信息反馈

选 择 本 校 的 比 例 较 届 有 所 升 ， 功能 ， 提高对 日 常教学活动 的信息监控和反应能

届 毕 业 对 核 心 课 程 的 满 足 度 、 ■

力 ， 实现 丨息管理的分流 。

稱 基本持平 。 丨届 毕业生愿意推荐
（ 五 ） 进行教学管理的流程重组

母校的 比例 为 比本校 届 （ 高 个百
教学管理职能 由管制型 向服 务型转变 ， 对管现

分点 ， 与全国骨干校 丨 丨 丽 裡本持平 。

业务进行基于现代管理理论的业务流程重组 ， 提高
五 、 持续提升教育教学管理水平 ， 科学规划 工作效率 ， 史好地为学生服务 。 今后一段时间 ， 重

五年的国家示范性 职院校 屮 报历程和 （年的 点是突破现打院系的教学管 模式 ， 建立基于教

自 治区示范院校建设过程 ， 使 。
■木 齐职业大 的 项 的项 团 队符理模式 ， 实现学校与社会在 资

教学管理体系關
‘

〖善 ， 专业姆 建设质勝续 源 、 财力 、 人才和信細交流与共享 ，

提高 ， 课堂教学和实 训实习质 得到保障 未来两
（ 六 ） 全面优化敉学管理体 系

年的 家 职院校 作 ， 我们将在六个
教学管理今后应做好的两件事 ， 是服务 ， 包

—
教学资源的服 务 ， 师资开发的服务 、 教学信息的

） 更新观念 ’ 树立现代化的教学 管理
服 务和学生求学的服 务 ；

二姑做好质雌制保障机
教学管 代化 ’

制 将教学过程管现转变到 宵理 ， 建立校

，
为指导 ’

监挪 ， 其主要浦人《雅 ； 鮮过程
久：现济 理结构 、 饥织 、 績 的创新 教学

质量控制和学生学习结渠质觉控制 个方面 建 、
：

念 、

？
学管理模式 、 教学

〒
■法 和

工
段 毋融 入

卩 新教务管现制度体系 ： 其中包括学生人学 、 课程内
的 、 方法和 以

，
务教师 、 学 也涯的发

削勺认可 、 教学评估机制 、 校外帘査制度 、 教员质
展为 在变革创新中求得发展

雜制 、 学生和教师的 申述等制度等 。

二

高等职业教育的质量工程建设始终是高职教 存
通过
？ ” 气 教学改 第的核心 ， 我们 只有以学习的心态 ， 以务实

渗翻 巧，
利 的

，
过 立

的 作作风 以服务学生的 作理念 ’ 坚持变革创

：
；

“

：

、 的

彳
’新 ， 在变料 ‘仰細碍学生能 力发勵因素 ’ 创新

各化和 处删 ‘

： ”：

赦
十

丄 “ 的“ 水 义找 。

学生成长的和 杯境 高等职业教 就 町 以翻持
来東点腿立课挥 、 、 ？ 教 帅 致

续高效的 发展 ， 等职业教育教
、

质 就会得到汁
学条件信息 、 教学档案信息等平台 ， 并建立信息数

据的采集 、 分析诊断 、 改进提 的 作机制 ， 提高

教学管理的时效性和针对性 。
‘
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丨
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和完 挎符理人 员考核评价制度 ， 实施教学管珂奖惩 奋
：

丨 ； 木 汗职 业 大学学 术厅 ？
： 校如叫 次教学 怍会 议 很
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上接第 页 职业技能是一个动态 、 系统的过程 ， 应 〃 ，

研究 出更加符合麵实际的技能确定方法 ，
以

职教师资专业化更加顺利 、 有效的进行 。 】
付雪凌 ，石伟平 美澳欧盟职 、 教宵教师专业能力标准比较研究 比较教

衾老 赫
倉研究 ’

丨
蓝欣 美国职业能力评价制坡研究及其启示 职业技术教育 教科版 ，

含 里 、

贯 為科 ： 问 文

：
；

’

；


