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高职院校毕业生择业需求与企业需求下
不同人才差异研究

徐志著，刘芬芬*

陕西工业职业技术学院，陕西咸阳  712000

摘  要：改革开放 40 多年来，中国经济发展迅速，社会面貌也发生了翻天覆地的变化，各行各业对员工的要求也
连年提高。同时，随着高职院校的扩招，高职学校的毕业生逐年增多，但是高职学校学生的就业观念却没能紧跟社会
的变化发生转变，这就引发了高职毕业生择业需求与企业需求的矛盾。本文旨在对高职毕业生的择业需求和企业需求进
行分析研究，以期找到应对措施，为高职毕业生更好的就业贡献力量。
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1 高职毕业生择业需求特征

1.1“钱多活少离家近”

随着我国经济社会的不断发展，人们的生活水平得到大幅

提高，造成部分学生缺乏吃苦耐劳的精神，对于父母有一定的

依赖心理，对于一些离家远、工作任务重、有一定难度的工作

有一定的抗拒心理，希望找一个“钱多活少离家近”的工作，

这种就业观念是不利于毕业生找到一个好的工作的，并且也

不利于毕业生在企业中良好发展的。同时，“钱多活少离家近”

的工作也是不切实际的，是和按劳分配的分配制度不符的，毕

业生应该摒弃这种不切实际的就业观念。

1.2 就业期望值过高

由于高职学生长期在校生活，对于社会的竞争态势以及自

身定位不够准确，容易出现好高骛远的心态，没有深刻理解

高职学校定位以及高职学生的社会定位，出去找工作的时候，

过高估计自身的能力，对于自己在就业市场上所处的位置。高

职学生要认识到，高等教育已经由从前的只有少部分受众转变

为较大规模群体普遍可以享受的专业化培养方式。由于社会

需求和大学生自身特点的原因，有部分企业宁愿雇用农民工也

不愿雇用大学生，甚至出现了农民工工资比大学生工资高的现

象。并且，现在每年毕业的大学生面临的就业压力是显而易见

的，再加上往年剩余的毕业生及社会失业人员，造成就业市场

上企业的话语权高，所以高职毕业生应该及时调整自身的心态，

找好自己的定位，以更加主动积极的心态去求职。

1.3 不能很好适应企业要求

改革开放 40 多年来，尤其是进入信息化社会以来，中国

社会发展日新月异，社会各个方面更新换代的速度越来越快，

企业的文化和对员工的要求也具有了时代的特征，更加注重效

率和服从。同时，对员工的人文关怀比重降低，没有过多考虑

员工的需求以及条件，对员工的个性化特点容忍度变低，并且

对员工的团队配合协调能力要求变高，这样才能适应目前社会

高速发展、快速变化的特征。但是，很多应届毕业生，在校

期间悠闲自在，好吃懒做，每天睡到自然醒，一旦进入社会，

进入工作岗位，就会受到来自各方面的压力和各种规章制度的

限制，就会感觉极度的不自在、不舒坦，公司但凡安排一点工作，

就会觉得自己不堪重负，并且会把自己的消极情绪带到公司。

2 企业需求特征
随着经济社会的发展，企业为了适应社会的发展节奏，也

对员工提出了更多的要求。

2.1 基本的自动化办公能力

21 世纪也被称为信息社会，计算机的运用场景，基本

已经扩散到社会的方方面面、各行各业。现代企业也对员工

基本的自动化办公能力有了一定的要求，诸如 EXCEL 表格、

WORD 文档、PPT 的制作等，都会在各种场景上运用到，高

职学生如果想在企业中有更好的发展，也需要具有一定的自动

化办公能力。

当下，由于高职学生的自身定位以及自身的学习能力问题，

虽然在学生当中开设了计算机基础应用能力的课程，但除计

算机专业相关学生外，其他专业的学生，并不重视基本自动化

办公能力的学习。这就导致高职学生在进入企业后，对于企业

中制作表格或 PPT 等，不能有效胜任，造成企业对高职学生

素养低的印象。

2.2 职业道德

各行各业都有自身的职业道德，但总的来说职业道德主

要包括爱岗敬业、诚实守信、办事公道、服务群众、奉献社会。

对于企业来说，员工能否爱岗敬业，有组织、有纪律，忠于职

守，乐于奉献，为企业创造更大的价值，对于企业的长远发展、

做大做强，具有重要的意义。同时，作为员工来说，也应该遵

守基本的职业道德，为企业的发展献计献策，贡献自己的价值，

这也是自身价值实现的重要体现。

但目前来看，初入社会的高职应届毕业生，在工作中常常
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会表现出不爱岗不敬业的现象。同时，由于很多高职毕业生，

大多在中小企业工作，企业的发展前景还不够稳定，企业员工

的流动性较大，这也导致很多应届毕业生一旦在公司感觉受到

委屈，或者觉得工作太苦太累，就会一纸辞呈离开工作，甚至

不打招呼直接离开，这些没有职业道德现象的存在，也给企业

的管理带来了很大的困难。

2.3 专业技能

随着科学技术的迅速发展，再加上我国供给侧结构性改

革，当下我国企业的发展模式已经由以前的低技术含量、低知

识水平，逐渐转变为高技术、高知识水平，对员工的要求也越

来越高。所以，不管是在职业素养还是专业素养上，高职学生

都应该重视起来，努力做到适应企业的需求，这样才更容易

被企业所接纳。同时，在激烈竞争的就业市场中，如果有更好

的专业技能，也更容易在激烈的竞争中脱颖而出，使自己立于

不败之地。而且，有更高的专业技能，也意味自身价值更高，

对企业能够做更多的贡献，不可替代性也越高，对应地也就

能获得更高的薪酬待遇，对未来的发展也更有帮助。

3 毕业生择业需求与企业需求存在差异的原因分析

3.1 学校教学与社会需求错位

相较于本科院校具有其自身的特点，高职院校更注重培

养学生的动手技能。在日常的教学和实训过程中，高职院校对

市场和企业的敏感度稍弱，部分教师的教学模式和内容讲授

缺乏创新性，教学方式僵化陈旧，导致学生上课积极性不够。

随着社会和科学技术的迅速发展，企业对员工提出了更

高的要求。高职学生要全面提高自身的综合素质，发挥职业教

育的特有优势，在激烈的就业市场竞争中占得先机，形成个人

逐步成长和企业良好发展的双赢局面。

3.2 高职学生综合素质不高

高职学生由于其自身底子差，其本身的认识水平和知识水

平也不够，导致其综合素质不高。特别是理论知识方面，因

高职学生文化底子弱的原因，其对于理论知识的学习是不擅长

的，甚至有一定的抵制心理。其中有不少高职学生对于一些基

本的常识知识都没能完全掌握，更不要提更深层次的理论知

识。同时，高职学生在一些社会礼仪和文明举止方面也认识不

够深刻，不能够做到严于律己。这也是其综合素质不高的一

个体现。

3.3 高职学生没能正确认识到目前的就业形势

大部分高职学生也是一直在校学习的，不能真切地感受到

社会的发展变化，以及就业市场上的激烈竞争。随着近年来

高校的扩招，每年的毕业生人数屡创新高，而就业岗位却没

有大幅提高，这就导致了目前就业市场上供大于求，求职人员

竞争激烈。而高职学校学生在高等教育中又处于较低序列，相

对于本科及以上学历，在就业市场上处于劣势。而部分高职学

生还不能深刻认识到自己所处的地位，期望值过高，这样往往

会导致高职毕业生出现心灰意冷的心态，打击学生的自信心和

积极性。

4 高职学生就业需求与企业需求脱节应对措施

4.1 转变教育理念

高职院校应积极与市场相衔接，了解企业需求，创新教

学方法，转变教学模式，开展校企合作，有针对性地开展教学

实训，为学生的未来就业打下一个好的基础。

同时，学校在教育教学的过程中，应该根据市场需求，制

定科学的人才培养方案，保证人才培养方案与市场需求相适

应。在实际工作过程中，要灵活运用各种教学手段，提高毕业

生的技能水平，创新校企合作形式，增强毕业生的综合素质，

提高毕业生在就业市场中的竞争力，为企业持续提供稳定的人

才保障。

4.2 加强对学生的就业指导

高职学校应该加强对学生的就业能力培养，主要包括加

强职业生涯规划和就业指导。职业生涯规划作为大学生通识

教育的一门课程，对于大学生校内学习生活和以后的工作生

活具有重要的指引作用。高职学校应该加强对大学生的职业

生涯规划课程的重视程度，及早给学生的未来生活指明方向，

找准目标。这样，学生在校期间的学生也就能更有目标，更有

计划。

就业指导课程作为学生毕业前找工作的一门针对性专门

课程，能够给毕业生提供一些求职技巧和注意事项，对于毕

业生找到一个理想的工作具有积极的指导作用。高职学校应

该根据自己学生特点，有针对性地开展就业指导，并且列举一

些实际案例，更加形象地展示本校学生毕业后一般的就业单

位都是哪些、就业岗位都有哪些，以便毕业生能够更加清晰

地认识到自己未来的就业岗位和环境，做到心里有数，以便更

切实际地求职，避免走过多弯路。

4.3 提高高职毕业生的综合素质

高职毕业生具有知识水平和认识水平不足的特点。高职学

校应该努力提高学生的综合素质，主要包括专业技能和人文

素养。

高职院校生源主要来源于没有考上本科的学生，从客观上

来说，其自身存在先天不足的特点，高职院校应该根据学生的

特点以及培养目标，对一些基础性知识进行加强教育。并且，

针对高职学生重实操的特点，努力提高其实操水平，扬长补短，

以便在就业市场上有一定的特色优势。同时，高职学校要注重

对学生人文素质的培养，尤其要重视对一些常识性的社会人

文知识和文明礼仪的教育，并且要加强职业道德教育，以便其

在工作岗位能够具备基本的职业素养。

最后，要注重对学生吃苦耐劳精神的培养。吃苦耐劳是中

华民族的优良传统，也是一个优良品质，要重视培养学生任劳

任怨，不怕吃苦的精神，增强学生的责任心和使命感，为实现

中华民族伟大复兴贡献力量。
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