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微信的出现，改变了大众的原有社交模式。对新技术最

为关注的大学生，是使用微信的最大群体。他们较易接受新

事物，行为和心理可塑性大。使用微信进行社会交往几乎成

了当下大学生生活的一部分，并且越发深刻地影响着大学生

的交往方式。在“互联网+”和“中国制造2025”的时代背景

下，国家把职业教育视为与普通教育一样重要。因此，职业

院校除了重视培养学生的操作技能外，更应重视培养学生与

人沟通交往能力。

目前，由于职业院校的部分学生入学时考分较低，加上

社会上对职业教育的认可度不够，学生自我效能感低，不能

正确认识自我价值。而在微信圈上分享信息能够获得更多人

的关注、点赞和互动，这些评价和点赞的行为正好满足了职

院学生想获得他人关注和肯定的心理。所以，无论是在课堂

上、宿舍里还是图书馆，也无论是上课、吃饭还是休息时，都

可以看到学生拿着手机刷微信圈，可见微信圈对职院学生的

影响之大[1]。

1    职业院校学生使用微信圏的现状调查分析
1.1  职院学生使用微信圏的基本情况调查

本次采用问卷星在线问卷调查，共设置20道题，其中15
道单选题，5道多选题，对职业学院学生使用微信圈的情况

进行了解。调查对象为商丘职业技术学院的计算机系、艺术

系、动物工程系等在校学生。经过问卷发放收集，收回问卷

260份，得到有效问卷257份，问卷有效率为98.8%。

为了进一步探究微信圈对职院学生的影响，课题组成员

对20名学生进行访谈，访谈对象为商丘职业技术学院计算

机专业在校的大一、大二的学生。问卷及访谈主要涉及以下

方面：学生使用微信朋友圈的基本情况，每天使用频率，以

及朋友圈好友的组成等；学生使用微信圈时与好友交流互动

的相关情况；学生使用微信圈后对社会交往的影响情况等。

另外，对20名在校学生进行的访谈所得到的结果与调查问卷

相结合，使调查的结果具有可靠性和代表性。   
1.2  职业院校学生使用微信圏情况调查分析

1.2.1  微信圈几乎成为职院学生的生活伴侣
调查发现，职业学院的学生一天内查看微信圈的人数

达到了93.27%，有73.19%的学生在起床前和睡觉前“刷微

信”，85.6%的学生在感到无聊时使用微信圈，必须关注的是

有25.17%的学生在上课和上自习课时玩微信圈。44.79%的学

生在同学朋友聚会时刷朋友圈。

调查结果说明，微信圈在职院学生中的使用频率极高。

微信不仅占据了学生的碎片时间，还占据了大部分的学习时

间，一些同学临睡前在较暗的环境下刷朋友圈、玩微信游戏

直到深夜，这不仅影响次日的上课精神状态，对视力和身体

的损伤也相当大。一些学生在同学朋友聚会时也总是在刷微

信圈，会对现实社会交往产生不良影响。

1.2.2  职业学院学生微信好友情况调查
职业学院学生的微信圈好友组成中，72.37％都是朋友和

同学，家人和亲戚占23.35%，陌生人仅占4.28%。微信圈几乎

是“熟人圈”。

在调查通过微信圈与陌生新朋友交往时，45.53%的学生

展示的是自己的某个侧面，说明学生还是能够理性看待微

信圈。36.34%的学生展示的是真实、但是经过修饰美化的自

己，希望让别人看到优秀的自己，以利于社交。43.58%的学

生通过微信结识新朋友，开拓人际关系。

1.2.3  微信圈对职院学生社会交往的影响情况调查
在调查使用微信圈对人际互动的影响中，53.07%的学生

认为微信提高了人际互动水平，23.03%的学生认为变化不明

显。48.57%的学生比较信任微信圈进行的社会交往，52.35%
的学生认为微信扩大了社交范围。

调查中有48.25%的学生认为，在与现实中结识的朋友

进行微信交流时，彼此的感情更加亲密，增进了现实中的友

谊。微信圈与现实社交圈通过微信交流，线上与线下能够切

换自如，双方的关系得以促进。

2    微信圈对职业院校学生社会交往的影响
2.1  微信圈对职院学生社会交往的正面影响

2.1.1  改善了学生人际交往能力
调查中多数同学认为使用微信提高了人际互动水平。职

业院校学生生活圈有限，身边的舍友、同学和老师是他们天

天接触的交往对象，交友范围较小。借助微信圈的帮助，学

生可以创建新的社交关系。

对于即将进入社会的学生而言，建立较为广泛的人际交

往，是他们的迫切需求，拓展交际圈，认识不同领域的人，

通过微信进行人际交往，可以获得来自不同领域的知识与信

息，进而通过交流碰撞出新的思维火花，提高认知水平，打

破思维定式，培养创新能力。通过微信与人进行社会交往，

会锻炼和提升他们的人际交往能力，改善人际关系。

2.1.2  满足了学生情感表达需求
微信圈满足了学生的情感需求。学生在微信圈中“晒”出

自己的心情状态，上传照片、发表观点，与好友进行互动，可
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以缓解紧张的学习生活压力，获得好友的关注和理解，情感

能及时得到宣泄，利于身心健康。美国心理学副教授迈卡萨

丁说，好的人际关系可以有效地减压，知道有人一直支持着

你，就能让你的身心保持健康。朋友圈的好友互动为大学生

提供了情感帮助，成为大学生心理健康助手。

2.2  微信圈对职业院校学生社会交往的负面影响

2.2.1  过度使用微信圈，逃避现实交往
在微信使用时长方面，33%的被访问者回答称自己每

天使用1~5 h的微信，30%的被访问者回答自己每天使用

长达5~10 h的微信，这说明学生对微信已经产生了依赖

心理。

在微信上进行社交时间变长，必然减少了在现实世界中

进行的社交活动，与身边亲人、朋友、同学、师长的接触自然

减少，这样的结果会逐渐导致自身人际关系出现较为严重的

问题。过度依赖微信，会让人慢慢变得孤立，也会逐渐失去

对于现实生活与社交的动力，开始恐惧社交，不愿意参加集

体活动，在现实生活中变得孤独与沉默。

2.2.2  个人隐私泄露，引发社交风险
微信的“匿名性”使得一些不法分子编造虚假身份与他

人交往。学生社会阅历浅，常常也没有足够的心理防备，在与

陌生人交往的过程中容易上当受骗、损失钱财，有时甚至会

危及人身安全。

调查发现学生的微信联系人中虽然大部分是熟人，但

仍有部分陌生人，多数学生在与陌生人的交谈中没有安全

意识，将自身的真实身份和想法透漏给陌生人，这无疑会造

成安全隐患。近年出现的多起微信诈骗案就是例子。网络时

代，各种信息传播快，个人隐私极易暴露，极可能成为不法

分子的犯罪工具，而学生的防范意识极差。

3    完善微信圈对职业院校学生社会交往的对策
3.1  引导职院学生主动进行社会交往

调查显示，职院学生通过微信与同龄人联系频率较高。

部分学生认为自己进入职业院校，将来进入社会会受人歧

视，有低人一等的感觉，正是这种心理导致他们不愿意主动

进行社会交往。

微信交往所具有的自由性、匿名性，使得职业院校的学

生比其他大学生更愿意通过微信进行社会交往。但是，教育

者应该提醒学生，在使用微信的过程中不仅要看到微信交往

的优势，更要看到微信交往的弊端。社会的现实性更加要求

大学生进行社会现实交往。因此，大学生自身应该自觉反思微

信交往的局限，积极主动参与现实交往。学生只有尽量多参与

社会实践活动，才能不断提升自己的社交能力。教育者应引导

学生更主动地进行社会交往，拥有自己宝贵的朋友圈[2]。

3.2  提升职院学生应对社交风险能力

职业院校学生思想单纯，社交经验较少，学校应该重视

对学生进行社交风险教育，加强交往风险知识宣传，引导学

生正确使用微信圈。由于大学生的价值观和认知方式还处

于迷茫状态，微信圈的私密性和互动性强，在没有任何社会

约束的情况下，会让学生的自制力减弱，导致部分学生很容

易被微信上所分享的有害信息所影响，从而做出错误的判断

和选择。

职业院校应特别重视引导学生合理地使用微信圈，规

避相关交往风险。怎么去看穿和鉴别利用网络实施犯罪的

坏人，是学生应该掌握的必修课。学校在重视对学生进行技

能培训的同时，更该重视培养学生的社交能力，多举办社交

知识讲座，举办相关社交活动，历练网络人际交往的辨识能

力，提升社交能力。

3.3  构建微信圈育人平台

职业院校应该打造属于学校的微信圈，构建服务育人式

平台，使得微信圈成为职院学生教育的新阵地。把学生不易

获得的有价值的信息内容，具有教育意义、专业引导性强的

内容分享到平台上，吸引学生的关注，发挥正面的教育作用。

教师在微信圈与学生互动时，多分享一些高品位、有深度的

文章，引起学生的关注与思考。学生们要多与朋友圈中有涵

养、有文化的好友交流互动，多汲取养分，提高文化素养。

辅导员可将碎片化信息进行整合，在微信圈中发布一些

时间管理技巧、人际交往诀窍，毕业班学生最关心的就业面

试技巧、考研及相关招聘考试内容，保证学生能及时接收到

信息，传递正确的导向性信息。另外，院系可以利用团委及

学生会的公众号，发布举办各类型的校园活动信息、比赛信

息，丰富校园文化生活，通报近期出现的微信诈骗事件，以

提高学生警惕性。

4    结语
微信圈对职业院校学生社会交往的影响是一把双刃剑，

应辩证地看待权衡利弊，在其正、负面的影响中寻求平衡。

重视微信环境下学生的社会交往问题，引导职院学生正确对

待微信圈，发挥微信圈在学生进行社会交往时的积极作用，

将现实交往和虚拟交往相结合，规避社交风险，充分提高学

生自身的社交能力。
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Abstract：Through the questionnaire survey and interview on the current situation of daily use of WeChat circle by students in vocational 
colleges and universities, the author found that there are some problems in the use of WeChat circle by students in vocational colleges and 
tried to formulate corresponding countermeasures. The research of this subject is expected to provide valuable reference for educators in 
vocational colleges.
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