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高职院校学生职业规划及就业现状调查研究

吕　娟
（长江工程职业技术学院，武汉　４３１２０２）

摘　要：针对高职应届毕业生就业难题，通过问卷调查方式对学生自我认知、目标确定、行动力、心理素质等方面进

行深入分析，指出了学生在职业规划和就业中存在的问题，并从个人职业目标、综合能力培养、就业心理素质、专业

技能培养等方面给出提高就业质量的具体建议。
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　　中共中央国务院《深化新时代教育评价改革总
体方案》指出，毕业生就业质量是职业学校评价的重
要内容之一。实践中感到，在高职院校应届毕业生
面临实习、就业时，绝大部分学生表现出迷茫、目标
不明确等现状，严重影响学生就业质量。如何完成
学校生活向社会生活转型，找到真正符合自己的道
路，做好个人职业选择，是高职院校必须高度重视并
研究解决的课题之一。针对这些情况，笔者就应届
毕业生就业现状进行问卷调查和研究。

１　问卷调查基本情况

１．１　调查范围
问卷调查以湖北省一所“双高”高职院校及一所

普通高职院校学生作为调查样本对象。问卷调查对

象为三年级即将毕业的学生，问卷采用线上填报及
线下纸质问卷形式进行。共发放问卷５　０００份，实
际收回４　９５５份，问卷有效率为９９．１％。

１．２　专业和人员分布
两个样本学校为工科类学校，如表１所示，男生

所占比例大，其中男生３　９９４人，女生９６１人，涉及
专业包括计算机类１　５７５人、自动化类１　２８４人、土
建类１　３３２人、管理类７６４人。

１．３　样本内容设计
如表２所示，调查主要围绕是否具有职业生涯

规划意识、自我认知情况、个人职业选择存在的难
处、如何提升自身就业竞争力四个方面进行。从两
个院校对比来看，“双高”院校在职业生涯规划意识、
自我认知等方面比普通院校学生略高，但是在提升
学历方面有明显优势。

表１　调查样本

样本单位
样本人数

男生 女生 合计

计算机类

男生 女生

自动化类

男生 女生

土建类

男生 女生

经济管理类

男生 女生

“双高”院校 １　９９８　 ４７８　 ２　４７６　 ６９０　 ９８　 ５９６　 ４９　 ６１５　 ５０　 ９７　 ２８１
普通院校 １　９９６　 ４８３　 ２　４７９　 ６９１　 ９６　 ５８９　 ５０　 ６１７　 ５０　 ９９　 ２８７
合计 ３　９９４　 ９６１　 ４　９５５　 １　３８１　 １９４　 １　１８５　 ９９　 １　２３２　 １００　 １９６　 ５６８

表２　样本调查的内容与占比（％）

样本单位
职业生涯规划意识

高 一般 较差

自我认知

明确 一般 模糊

个人职业选择

明确 一般 模糊

提升自身就业竞争力渠道

提升学历 跟岗实习 创业

双高院校 ６７　 ２３　 １０　 ７０　 ２３　 ７　 ６７　 ２２　 １１　 １８　 ７４　 ８
普通院校 ５６　 ２６　 １８　 ６７　 ２５　 ８　 ６５　 ３０　 ５　 １０　 ８６　 ４
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１．４　数据总体情况
问卷调查数据显示，男生最喜欢的职业依次为

公务员、职业经理人、企业管理人员、工程师、程序
员、医生、警察、建筑师，９０％的男生认为会不遗余力
地投入到工作中去，希望建功立业、事业有成。当然
也有１０％的男生还倾向于从事农业生产、生产运输
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及建筑等职业，他们认为，虽然这些工作脏、险、累、
苦，不一定是自己内心喜欢的，却是自己最有能力从
事的。总体来看，男生有健壮的体格、活跃的思维，
有较强的自尊心和责任感，在他们心里有“以成败论
英雄”的豪情壮志。
女生最喜欢的职业依次为公务员、企业文员、会

计、教师、设计师、甜品师等。他们认为在这些领域
如鱼得水，能够获得生活的满足感。她们很少冒险
改变职业，女生骨骼较小、肌肉力量较弱，但耐力较
强、心细手巧，具有亲和力好、记忆力好的心理特点，
因此，相对男生而言，女生倾向选择的职业生活比较
稳定。９８％的女生不选择从事高强度体力劳动或流
动性大的职业，如工程类测量工、钢筋工、长途汽车
司机等。
在就业率方面，如表３所示，双高院校就业率总

体比普通院校就业率高，但是两所学校总就业率都
达到了９０％。像计算机、自动化类专业，就业率都
比较高，与现在国家提倡大数据建设、制造业等大环
境有很大联系。

表３　就业率统计（％）

样本单位
计算机类
就业率

自动化类
就业率

土建类
就业率

经济管理
类就业率

双高院校 ９６　 ９３　 ９１　 ８８
普通院校 ９３　 ９２　 ８９　 ８６

２　应届毕业生就业选择的状况分析

２．１　有就业自我评估，但是自我认知还不够清晰
调查中，很多学生表示想找一份好的工作，但是

定位不准的现象还是小部分存在，一部分学生在进
行自我认识和评估的时候，难以看到自己的优势和
不足，４６％的学生认为自己没有优势参与就业竞争，
这部分学生是对自己过分否定，看不到自己的优势，
职业定位比较低，他们总会拿自己的短处与其他人
的长处相比，加之在学校期间并没有过多的知识积
累，导致在求职的过程中，认为自己的能力不够，没
有踏入社会的准备，面对企业招聘信心不足，甚至在
面试的过程时常出现紧张、发挥不好的现象。如果
不能正确地认识自我，看不到自我的优点，觉得处处
不如别人就会产生自卑，丧失信心，做事畏缩不前。

２０％的学生认为自己有能力胜任岗位，自身能力很
强，对自己充满信心，过分肯定，看不到自己的劣势，
职业定位太高，认为自己能力够、表达能力强，找工
作的几率是１００％，结果可能因为过于自信而不充
分准备，反而错过了机会。３４％的学生对自己认识

不清，不知道自己想干什么，自己适合做什么。每个
人都是独一无二的个体，只有真正了解自己，自我欣
赏，才能最大限度的利用自身资源，发挥自己独有的
才能。只有在自尊的基础上，才能做到为自己负责，

才会对职业生涯进行探索、规划、管理。一个人只有
自爱，才能与他人建立良好的社会关系，这不仅是工
作中人际关系的基础，也是获取和利用更多资源、寻
求职业发展的基础。

２．２　有强烈的就业意向，但是目标还不明确
目标不明确是绝大多数毕业班学生表现出来的

问题。５６％的学生没有明确的就业目标，处于迷茫
状态，院校一般都有大型双选会及单位推介会，事实
上有很多专业对口、优质的企业进行推广的时候，部
分学生宁可在寝室打游戏、睡觉，也不参加单位推介
会，错过了很多就业机会，在他们的意识里没有就业
找工作的概念，甚至在大三关键的时间节点，他们不
明白自己将来要干什么，属于浑浑噩噩过日子的阶
段，白白浪费大好时光。２４％的学生有明确的未来
规划，这部分学生中４６％的学生在大一的时候就有
提升学历的想法，并利用课余时间积极备考专升本，

５４％的学生有明确的就业单位意向，这部分学生显
然是提前准备、功课做足，他们通过网络、已经去单
位就业的学长了解到单位的具体情况。２０％的学生
表示有一定的目标，但是目标定的太多，导致自己出
现选择综合症而无法付诸行动。

２．３　有干事业的前景意愿，但是行动力还比较滞后

　　行动力，是指策划战略意图，具备超强的自制

力，同时能够去突破自己，实现自己想做而不敢去做
的，或者是自己认为自己能力不足的事，制定计划就
下定决心一定要去实现。对个人而言，它就是自制
力。３７％的学生会认为一旦目标确定会全身心投
入，辛勤付出，不管后果好坏，可以做到养精蓄锐、蓄
势待发、未雨绸缪。５３％的学生表示对于结果的不
确定性，没有十分把握不去做，犹豫不决、瞻前顾后、

优柔寡断，认为是想想就行，白日做梦，不如联机打
游戏开心。１０％的学生由于之前信心满满，后来遇
到挫折导致信心不足，产生自我怀疑，想干而不敢
干，总觉得自己离梦想差那一步而缺乏行动力。行
动力不足表现其实是一种拖延症，更主要的原因是
缺乏信心、自律性不强、没有勇气和自信。我们往往
因为对事情认识得不够，不知道自己做事的意义以
及这么做是否会成功产生怀疑，同时还伴随着担心
承担责任的犹豫和恐惧，所以做事就会不够积极，犹
豫不决。
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２．４　有工作干劲，但是心理素质还不够强

５６％的学生表示会有就业焦虑与恐惧心理。具
体表现为：对未知的求职职业感到莫名的恐慌，一方
面渴望自己尽快走上社会，谋求到适合自己的理想
职业，大展宏图，另一方面又患得患失，不愿意走出
校门，对走上社会彻底脱离学校感到恐惧。２０％的
学生会有急躁心理。急躁表现在选择职业时，对用
人单位情况掌握不完全就签约，等到后来与自己期
望值有一定差距后又后悔莫及。尤其是在毕业之前
都没有找到合适单位的一些学生，心里更为急躁。
这种急躁心理，常使他们忧心忡忡、烦躁不安、心理
紧张，无所适从。２４％的学生有从众心理。个人放
弃自己的意见或自己根本没意见，而采取“跟着感觉
走”等顺从行为的心理倾向。从众心理重的人容易
依赖性大，不能独立思考，看到大部分同学去哪家单
位就跟着一起去，没有从自身情况考虑是否合适，没
有自己的主见。形成求职择业“从众”的心理现象主
要是由于对就业信息了解不充分，对自己的职业目
标、自我认知等不明确，受客观环境影响，因而在就
业时产生了随波逐流的盲目从众心理。

３　提高高职院校学生职业规划和就业
质量的对策

３．１　职业规划的内涵及意义
问卷数据显示，５６％的学生听说过职业生涯规

划，但不清楚具体含义，１２％的学生表示从未关注过
这方面内容，他们认为在校就把学校的必修课程修
好就行了，没必要去过多的关注。３２％的学生表示
明白职业生涯规划的基本内涵，有明确的目标打算，
但是实施起来动力不足。８５％的学生对自己将来的
职业有自己的设想，但是还是有小部分学生没有规
划，这些学生一开始就没有考虑自己将来适合什么
职业。３０％的学生在找工作时会看是否是国企，

５０％的学生会挑哪家单位收入高，２０％的学生表示
随缘，有个工作就行，干的开心就好，没有想到长远
发展问题。这显示出学生在职业生涯规划的认知上
还远远不够，也就造成了在选择就业岗位时的迷茫
无目标现状。
职业规划和职业发展相关，但不能简单地等同

于找工作，或者仅仅与工作相关。建造高楼大厦需
要设计图纸，人生也是如此。一般学者认为，职业规
划，就是为了实现目标、过上幸福的生活，要考虑自
己的个性、潜力、兴趣、环境等因素，需要设定目标，
规划出可以付诸实践的人生蓝图。对大学生而言，

职业规划的第一个目的就是找到适合自己的工作，

其中最重要的就是要人岗匹配、适合自己。通过规
划，弄清楚自己想干什么、能干什么，自己的兴趣、才
能、学识适合干什么，可以通过一些工具或者评测
表，评估自己的职业倾向、能力倾向和职业价值观，

从而寻求职业切入点。第二个目的就是通过规划寻
求长远职业发展，制定人生各阶段的发展平台和目
标，并拿出具有可操作性的计划和措施。第三个目
的是引申到找到自己的差距，从而为了实现某个阶
段性目标而不断的改进自己、完善自己、升华自己。

比如，目前国家鼓励人工智能技术、大数据技术等前
沿技术的发展，越来越多的行业岗位，尤其是重复简
单易操作的岗位容易被取代，如果学生能及时做好
职业规划，便能在读书阶段和未工作前就给自己充
足的时间来做好就业技能准备。

３．２　搞好职业规划和提高就业质量对策
通过上述分析，职业规划在大学生就业质量中

具有重要的意义，高职院校应该从学生入学之初，就
开始着手引导学生学会职业规划，巧用行之有效的
其他途径提高就业质量。

３．２．１　制定符合自己的职业目标
职业生涯规划的目的是明确且可实现的目标，

它指引着人们走向成功［１］。成功与不成功的人主要

差别就在于：成功的人有明确的目的地，可以无数次
修改“航行路线”，绕过“暗礁险滩”，但绝不轻易放弃
目标；而不成功的人往往没有明确的目的地，遇到困
难就抱怨，只能在大海上漂泊。目标的设立对于一
个人的成功与否极其重要。对大学生而言，不设立
职业生涯目标，学习、生活就失去了方向和动力，就
容易陷入迷茫，就难以获得成功。在制订职业涯目
标时，一是要先研究社会的需要，有需要才有发展潜
力。二是要研究自己的优势，每个人都有不同的性
格、兴趣、特长等，这些特点就是个人的优势，将目标
建立在个人优势的基础上，就能处于主动有利的地
位。当自己的优势与目标方向一致时，才能事半功
倍。三是要确立科学的目标，通过制订长期目标来
明确方向，不偏离自身的发展方向，同一时间段内短
期目标不宜太多，一般只设定一个目标，或者将多个
目标分开设置成一个时期或一个阶段完成一个目标

的模式，拉开时间差距。四是要不断的调整规划，在
职业生涯发展过程中，通过环境分析、个人分析和阶
段目标达成情况，及时调整自己的短期目标，从而提
升自信心，体验到成功的快乐，鼓舞自己争取实现下
一个目标。
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３．２．２　注重综合能力培养
能力是一个人素质的外在表现，不同个人、不同

阶段的能力需求可能不同［２］。一是自我学习能力，
即在学习和工作中自我归纳、总结，找出自己的强
项，扬长避短，自我不断加以调整、改进的能力。二
是信息处理能力，即运用计算机等现代技术处理日
益复杂的各种形式信息的能力。三是交流能力，包
括口头和书面表达能力，能够准确清晰地表达主体
意图，和他人进行双向（或者多向）信息传递，以达到
相互了解、沟通和影响的能力。四是合作能力，即在
实际工作中，充分理解团队目标、组织结构、个人职
责，在此基础上与他人相互协调配合。五是解决问
题的能力，即在工作中把理念、思想、方案融会贯通，
最终解决实际问题、实现工作目标的能力。这些能
力的积累，最主要的途径还是学校开设的各类课程、
实践或实习等，特别是实践环节，学生可充分利用课
余和假期积极参加社会实践，将所学的理论知识与
实际工作相结合，在实践中增加社会认知、积累工作
经验，提高处理实际问题的能力。最核心的要素是
学生自己要有主动意识、危机意识，珍惜时光针对短
板开展针对性训练。

３．２．３　培养良好的就业心理素质
一是做好应届毕业生心理辅导。利用院校心理

健康中心丰富资源，开设心理健康课，特别是在针对
三年级学生要制定系统的全覆盖的就业心理指导

课，利用专、兼职心理老师开展一对一心理辅导，针
对就业非常困难的学生要建立长期监测机制，建立
就业困难学生心理健康档案。开展形式多样的校
内、校外心理团体辅导活动，提高学生的心理素质和
培养学生的团队意识。二是锻炼学生心理抗压能
力。良好的心理素质对职业选择有积极帮助，虽然
高职院校学生普遍抗压能力比较强，但是也存在一
小部分学生遇事则退，有畏难情绪。提升心里素质
需要老师引导和训练，最主要的是需要自己消化，多
学习、多交流、开阔视野、提高心智、陶冶情操，提升
心理素质水平，从而为职业选择产生积极的影响。
三是提升克服困难的信心。自信心是人成才的重要
心理条件，也是求职择业中必须具备的心理素质。
就业的过程不可能一帆风顺，会遇到各种意想不到
困难，如果因为遇到挫折就犹豫不前，放弃梦想，结
果是丧失机遇，半途而废。

３．２．４　拓宽专业技能培养途径
对于大学生就业来说，只有具备一定的专业技

能，就业才成为可能，院校必须拓宽专业技能培养途
径，为学生提高专业技能搭建平台。高职院校一般

采用校、院二级管理模式，专业建设、教学活动、学生
管理、就业指导、社会实践等具体项目主要通过二级
学院开展实施。一是科学设立人才培养目标。二级
学院应根据学科专业实际和社会发展实际，着力为
国家提供具备职业素质、拥有专业技能、掌握操作能
力的高职人才。二是优化专业和课程设置。二级学
院应紧跟时代发展，及时了解社会对人才的需求动
向和人才流动的趋势，将信息进行收集、归纳和整
理，并及时以此为依据进行专业设置和课程调整，充
分发挥高职教育的职业特色，以培养学生的就业本
领和创业能力为重点，特别是通过校企合作、育训结
合、产教融合等方式，探索高层次学徒制，真正做到
“以能力为本位，以服务为宗旨，以就业为导向”。三
是鼓励学生参加职业资格培训。协调更多资源和途
径，主动组织学生在本学科领域之外，积极学习和考
取一个或者多个职业资格证书，这既是对学校学习
之外的有益补充，又能增强学生的专业水平说服力。
学生应根据自己的兴趣爱好、性格特点，结合职业生
涯规划，理性分析，选择与自己专业和职业发展目标
相关的职业资格培训。

３．２．５　理清专业、就业、择业、再就业四者关系

　　一个人从事一项职业有三重目的，一解决生存
问题，二谋求自身的发展，三服务于整个社会和人
类［３］。如果不是经过认真挑选就匆忙从事一项职
业，必定不会对它有多大兴趣，在达到第一层目的之
后便停滞不前，从长远的角度来看，自身发展、服务
社会无从谈起。目前就业压力大，社会实际情况导
致先择业再就业，在择业过程中，所从事的可能并不
是与自己专业相关的工作。所以专业、就业、择业问
题是摆在毕业生面前的一个难题。有一部分观点认
为［４］，正视就业压力、切合实际，有的放矢地择业，在
经过一段工作经验积累之后，工作中不断进取，扩大
视野，增加社会阅历，在后期人生轨道上，还可以选
择再就业，或者自主创业。有些观点认为，先就业后
择业使大学生相对于用人单位的信用度降低，淡化
了自己未来的专业度，不利于职业规划的实现。以
上两个观点确实存在矛盾，这也是毕业生在就业过
程中普遍存在的矛盾心理。笔者认为，合适是第一
步，合适可以是大环境、专业、家庭经济实力、个人喜
爱、生存成本等多个方面，在合适的背景下，先找到
一份合适的工作，在工作岗位上自我分析，提升工作
技能，为今后职业发展做好铺垫。
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