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*基于信息技术的职业教育产教融合的作用与策略研究

《教育部关于加快推进职业教育信息化发展的
意见》 提出全面加强信息技术支撑职业教育改革发
展的能力， 以信息化促进职业教育现代化。 2018年
印发的 《教育信息化 2.0 行动计划》 要求 “充分利
用云计算、 大数据、 人工智能等新技术， 构建全方
位、 全过程、 全天候的支撑体系， 助力教育教学、
管理和服务的改革发展。” 职业教育作为一种教育
类型， 产教融合是其显著特征， 但是由于缺乏激励
政策、 投入回报率低， 导致企业参与度低， 产教融
合、 校企合作存在 “一头热” “独角戏” 等问题，
产教融合体系亟待完善。
1 高职院校产教融合的政策支持与困境
1.1 高职院校产教融合的政策支持

产教融合是职业教育作为类型教育的典型特征
之一， 对人才培养质量具有重要影响。 《中共中央
关于全面深化改革若干重大问题的决定》 明确提
出： “深化产教融合、 校企合作， 培养高素质劳动
者和技能型人才。” 《国务院办公厅关于深化产教
融合的若干意见》 《国家职业教育改革实施方案》
《关于实施中国特色高水平高职学校和专业建设计
划的意见》 以及党的十九大报告等不断提及 “产教
融合” “校企合作”， “产教融合” 成为近年来职
业教育改革的关键词之一， 并上升为国家职业教育
发展战略[1]。
1.2 高职院校产教融合的困境

实施高水平产教融合、 促进教育链与产业链的

有效衔接是推进 “双高计划” 建设的关键。 近年
来， 部分高职院校通过推进集团化办学、 混合所有
制特征的二级学院建设、 现代学徒制专业试点等举
措， 在一定程度上加深了产教融合、 校企合作。 但
在专业结构与产业结构的契合度、 校企合作的深度
广度、 产教融合制度保障水平等方面依然存在许多
深层次的矛盾和问题， 如教学与生产衔接不紧密、
产教融合平台少、 企业参与度不高、 部分校企合作
项目层次低等， 严重影响着产教融合的成效。
2 信息技术对职业教育产教融合的助力作用
2.1 有利于专业建设动态调整和精准对接产业需求

高职院校教师在以往开展专业建设过程中， 专
业人才需求分析都是建立在一定的样本抽取与筛选
基础上， 走访的企业和毕业生一般是区域部分典型
企业和有相当成就的个别毕业生。 在随机抽样调查
中确保采样的绝对随机性非常困难， 一旦采样过程
中存有偏性， 那么分析得出的结果就可能产生很大
的偏差。 如开设旅行社经营管理、 会展策划与管理
等新专业前， 需要以大量的旅行社、 会展公司、 酒
店、 旅游景点等为对象进行调研分析。 传统手段
下， 专业教师一般选择有合作关系的企业进行问卷
调查， 这样分析出来的市场需求会存在误差。 此
外， 在进行职业岗位及核心职业能力分析和典型工
作任务分析时， 由于部分企业具有特殊性， 即某些
职业技能仅属于本企业而不具备通用性， 会导致人
才需求分析失真， 从而影响专业人才的培养质量。
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摘 要：目前国家正在大力倡导职业院校积极开展校企合作、 产教融合， 但现实中职业教育产教融合效果并不理想。 信

息技术与职业教育深度融合能助力专业建设动态调整和精准对接产业需求， 有利于开展实训教学， 为企业供给高素质技

术技能人才， 有利于信任共享机制建设及促进校企合作和产教深度融合。 在教育信息化背景下， 建议利用信息技术开展

智能化教学， 建设高水平实训基地和实施混合式技术培训， 推动职业教育产教融合。
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在信息化时代， 由于各种信息技术的充分使
用， 教师在专业建设过程中进行社会需求调研时可
以通过大数据样本进行访谈并获得相关信息。 利用
云计算和大数据， 建立基于数据分析的人才培养供
需服务对接机制， 能精准整合教育链与产业链的供
给资源。 以大数据弱化抽样的有偏性， 为社会需求
分析带来更为准确的视野， 从而避免由小数据的有
偏性带来判断认识上的偏差， 有效实现专业人才培
养规格对接行业企业岗位具体要求。 此外， 以 “信
息技术+” 升级改造传统专业， 推动专业建设的动
态调整， 能推动人才链与产业链的精准对接， 有效
保障专业设置对接产业需求。
2.2 有利于开展实训教学及为企业供给高素质人才

在传统教学模式下， 职业教育的教与学仅限于
教室， 教师利用传统纸质教材向学生传授专业理论
基础知识； 在实训场地， 学生在教师的指导下利用
已有的设备条件进行模拟训练练习专业技能。 在这
种条件下， 教师只能 “照本宣科” 地讲解理论知
识， 学生对真实的工作环境、 企业任务等都没有直
观的认识和了解， 因此教学效果和学习效果一般。
再加上学校一般远离企业， 学生只能在顶岗实习阶
段检验学习成效， 不能将所学知识与技能及时应用
于实践中。

在信息化时代， 专业教师、 学生、 学习环境等
都可以突破时空界限。 通过建立 “线上+线下” 的
混合学习空间， 可以使学生的学习时间更自由， 使
学习内容变得多元， 云平台链接 “学” 与 “习” 的
智慧空间， 大数据可视化使学生职业成长通道更加
顺畅。 高职院校可以利用数字化技术、 虚拟仿真与
增强现实等技术在实习实训设施设备建设中的应用
及利用各种信息化手段缩小职业院校教学环境与企
业工作环境之间的距离。 例如， 旅游类专业学生可
通过酒店模拟管理系统熟悉酒店管理的情况， 了解
前台订房、 登记查询、 客房管理与结算等岗位的实
际工作流程。 学生在课堂中所学的知识能够即时在
仿真训练中得到检验， 能有效提高学生的体验感和
参与感， 扩大学生的参与度， 真正提高学生的技术
技能， 从而为企业供给 “用得上、 能用好” 的高技
能人才[2]。
2.3 有利于信任共享机制建设及校企产教深度融合

产教融合、 校企合作是职业教育的核心和关键
环节。 但多年来， “校热企冷” 的问题一直没有得
到有效解决， 特别是在推进现代学徒制试点工作中
存在着企业参与意愿不大、 投入跟不上、 成本回收
难的问题。 随着信息化的发展， 各类主体存在着信
息不对称、 资源匹配对接困难等问题。 此外， 由于

多方管理， 未能建立充分激励学生与教师的共享生
态机制， 教学内容大量重复， 造成学生选择成本以
及院校办学成本过高等问题。

面对建立现代职业教育体系的需要， 区块链技
术应对教育信息不对称、 信息化成本过高等问题具
有一定优势。 一方面， 区块链技术的应用给 “互联
网+” 下的职业教育带来便捷而高效的教学方式，
可降低院校办学成本， 建立师生互信共享生态机
制。 另一方面， 区块链技术的各主体对信息记录的
无限制访问能够实现高职院校和企业的信息对称，
方便企业积极参与指导学徒在企业内的学习， 解决
学生实习就业中学校内容与企业实际需求相脱离的
问题， 降低企业参与现代学徒制的成本回收风险和
解决潜在招工成本问题。

在专业建设与评估认证、 教师教学能力评估与
认证、 学生职业能力评估与认证等领域都可以通过
区块链技术建立信任网络。 区块链技术可以搭建职
业院校与企业间的信任网络， 其可溯源与不可篡改
性能保证筛选过程透明、 公开、 客观， 能够打通学
校之间、 学校与企业之间以及企业之间的人才通
道， 实现人才的无缝对接， 最终实现教育行业内的
校校互联和校企深度融合。
3 利用信息技术推动职业院校产教融合的策略

产教融合， 对于企业来说， 企业是连接学校、
园区、 政府、 科研院所等微观主体的重要渠道， 也
是孕育共生思维、 打造价值共同体的一线阵地， 只
有把企业这一层平台利用好， 才能让所有主体互联
互通， 利益共创共享， 才能促进各主体的高质量发
展[3]。对于职业院校来说， 产教融合内涵发展的核心
是教育内容， 是课程、 教师、 机制、 学科等教育全
要素的创新， 这一切都离不开产教融合人才培养模
式和融合发展机制的创新。 一直以来， 院校封闭办
学、 自我循环的情况比较突出。 因此， 职业院校迫
切需要利用信息技术， 精准对接行业需求和社会需
求进行产教融合， 提高职业教育发展水平。
3.1 利用信息技术进行智能化教育教学

当前大数据、 云计算等信息技术在各行业领域
得到了充分应用， 彰显了其独特作用。 在职业教育
领域， 可利用信息技术， 推行 “智能+智慧教育”
的新教育教学方法， 通过建立信息化平台， 建立
“精品资源共享课程+精品在线开放课程+专业群教
学资源库” 的专业课程数字化资源， 方便推行课程
资源建设与共享服务， 推动教育链与产业链的互融
互通； 有效整合新技术手段， 实施以智慧课堂为
主， 蓝墨云班课为辅的信息化教学， 利用智慧树、
超星尔雅等网络资源、 精品资源共享课程和在线开
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放课程等资源， 开展线上线下混合式教学和智能
化、 数字化教学管理； 建设一批智能教室， 建立以
学习者为中心的智能教育环境， 为教师信息化教育
教学提供有力支持； 开发基于移动端的课堂交互工
具———智能课堂应用系统， 为教师课堂教学提供信
息化教学辅助手段， 通过微信等终端接入 “智能课
堂” 实现课堂点名、 随堂检测、 资源分享、 答疑讨
论等功能。 另外， 还可以利用 AR 和 VR 等信息技
术手段， 将企业的真实生产环境与工作任务转换为
课堂教学项目， 创造线上实践教学的环境， 增强理
论教学的职业性、 实践性和趣味性。
3.2 利用信息技术打造高水平实训基地

以国家产教融合建设项目和开放性综合实训大
楼为载体， 依托世界技能大赛培训基地等国家级实
训基地， 重点建设一批高水平、 专业化的集实践教
学、 社会培训、 企业真实生产与社会技术服务于一
体的产教融合实训基地， 进一步推行面向企业真实
生产环境的任务式培养模式。 与区域龙头企业共建
产业学院， 建设产教融合型实训基地， 面向 “百万
扩招” 后的多类型学生进行就业指导、 升学辅导、
创业孵化等， 建立包含来自企业和职业院校的高级
工程师、 “1+X” 认证讲师、 创新创业导师的混编
多元型教师团队。 在实训基地中， 坚持工学结合、
知行合一， 推行项目教学、 模块化教学与情景教
学， 学校教师与企业兼职教师共同完成对学生的教
学与考核， 教学内容与课程体系围绕企业生产一线
实际精准设置， 将职业素养教育与职业技能教学融
入生产性任务培养中， 创新校企一体的、 面向生产
环境的任务式培养方式。 利用信息技术， 校企协同

自主研发融合教育实训云平台， 通过线上承接企业
真实项目并完成项目， 使学生顺利进入合作企业进
行实习实训， 从而有效提升产教融合水平和学生专
业技能。
3.3 实施混合式技术培训支撑社会服务信息化

为社会提供服务是高职院校的功能之一。 面向
中小企业提供技术技能培训和技术研发等服务， 能
有效推动职业教育产教融合[4]。为此， 建议推行企业
定制化服务， 通过精准分析区域行业企业需求、 精
准整合学校技术和人才供给、 精准反馈目标用户
群， 建立定制化社会服务体系， 面向企业开展传统
技术提升与转型升级新技术培训与推广； 以空间培
训课程开发、 开放性共享社会服务在线资源库及基
于网络学习空间录播直播教室的建设建立培训载
体， 从而形成线上线下相结合、 集中与分散相结
合、 现场与仿真服务形式相结合的混合式技术培训
模式， 以此搭建校企行互通平台， 促进科研成果、
专利成果和技术成果快速有效转化， 实现职业教育
与产业的无缝融合， 从而建立基于产业链的产教融
合创新生态。
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Research on the Function and Strategy of Industry-Education Integration
in Vocational Education Based on Information Technology

ZHOU Guo-hua, SHEN Yan-ping
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Abstract： At present, the country is vigorously advocating vocational colleges to actively carry out school-enterprise coopera-

tion and industry-education integration, but the effect of industry-education integration in vocational education is not ideal.

The deep integration of information technology and vocational education can promote the dynamic adjustment of specialty

construction and accurately meet the needs of enterprises, help schools carry out practical training and teaching to provide

high-quality technical and skilled talents for enterprises, and promote the trust sharing mechanism construction and the deep

integration of school, enterprise, industry and education. Under the background of educational informatization, this paper sug-

gests using information technology to carry out intelligent teaching, building high-level training base and implementing hybrid

technical training, so as to promote the integration of industry and vocational education.

Key words： vocational education; industry-education integration; information technology; industry chain
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